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la Contractul de Delegare a Gestiunii Serviciilor Publice de alimentare cu api si de
canalizare inregistrat sub nr. 22/05.03.2010 la Asociatia de Dezvoltare Intercomunitari ,,Aqua
Invest Mures”, si sub nr. 202662/05.03.2010 la Compania Aquaserv SA

incheiat intre:

1. Asociatia de Dezvoltare Intercomunitari ,Aqua Invest Mures”, (denumitd Asociatia),
cu sediul in Targu Mures, str. Primdriei, nr. 2, judetul Mures, inscrisa in Registrul asociatiilor si
fundatiilor de la grefa Judecatoriei Targu Mures, sub nr. 26/2008, reprezentata prin domnul Péter Ferenc,
in calitate de presedinte al Asociatiei, in numele si pe seama unititiilor administrativ —teritoriale
membre, in calitate de Autoritate Deleganti, pe de o parte, si

2. Compania Aquaserv SA, cu sediul in Targu Mures, str. K6s Karoly nr. 1, judetul Mures,
avand Cod de Inregistrare fiscalda RO 10755074, inmatriculatid la ONRC Mures, sub nr. J26/464/1998,
cont curent nr. RO92 INGB 0011 0000 2915 8911 deschis la Banca ING — Sucursala Targu Mures,
reprezentatd prin Sipos Levente, avand functia de director general, in calitate de Operator, pe de alta
parte,

Avand in vedere Hotérarile Adunarii generale a asociatilor a ADI Aqua Invest Mures, nr. 8 si 9
din 05.06.2025 si Hotararea AGA a operatorului regional Compania Aquaserv SA, nr. 4 din 29.10.2024,
privind aprobarea modificérii la Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu
apa si de canalizare inregistrat la Compania Aquaserv SA sub nr. 202662/05.03.2010 si la A.D.1. Aqua
Invest Mures sub nr. 22/05.03.2010,

in temeiul art. 61 din Contract - Dispozitii generale, a intervenit prezentul act aditional prin care,
pértile de comun acord convin modificarea si completarea contractului, dupd cum urmeazi :

I. Dispozitii generale

Art. 1 - Articolul 16.1 se completeaza cu punctele 12-16, care vor avea urmatorul continut:

Articolul 16.1

— pet. 12. sa aprobe modificarea contractului de delegare a gestiunii;

- pet. 13. urmdrirea, monitorizarea si raportarea indicatorilor de performantd si aplicarea
metodologiei de comparare a acestor indicatori, elaboratd de Ministerul Dezvoltirii Regionale si
Administratiei Publice, prin raportare la operatorul cu cele mai bune performante din domeniul
serviciilor comunitare de utilitati publice;

- pet. 14. contractarea sau garantarea imprumuturilor, precum si contractarea de datorie publici
locala prin emisiuni de titluri de valoare, in conditiile legii, in numele unititii administrativ- teritoriale,
pentru finantarea programelor de investitii in vederea dezvoltarii, reabilitdrii i modernizirii sistemelor
publice. In cazul in care, prin contractul de delegare a gestiunii, operatorul are obligatia de a realiza
investitii in infrastructura publica, contractarea sau garantarea unor imprumuturi de cétre autoritatea
administratiei publice locale, in favoarea operatorului, poate implica elemente de ajutor de stat, iar
punerea in aplicare a masurii in cauzd se realizeaza cu respectarea reglementirilor nationale si
comunitare in domeniu;

- pet. 15. stabilirea si aprobarea anuala a taxelor pentru finantarea serviciilor comunitare de
utilitdti publice, in situatiile prevazute de legile speciale;

- pet. 16. aprobarea stabilirii, ajustdrii sau modificarii preturilor si tarifelor, dupa caz, in
conditiile legii speciale, cu respectarea normelor metodologice/procedurilor elaborate si aprobate de
autorititile de reglementare competente.,



Art. 2 — Articolul 17 se completeaza cu punctele 13-16, care vor avea urmitorul continut:
Articolul 17 - pet. 13 - si asigure gestionarea serviciilor de utilitagi publice astfel incat si fie respectate
obligatiile specifice de serviciu public;

-pct. 14 - sd monitorizeze si sd controleze modul de respectare a obligatiilor stabilite in sarcina
operatorului, inclusiv cele asumate de operator prin contractul de delegare a gestiunii cu privire la:
respectarea indicatorilor de performantd si a nivelurilor serviciilor, ajustarea periodicid a tarifelor
conform formulelor de ajustare negociate la incheierea contractului de delegare a gestiunii, cu
respectarea dispozitiilor Legii concurentei nr. 21/1996, republicata, exploatarea eficienta si in conditii
de siguranta a sistemelor de utilititi publice sau a altor bunuri apartindnd patrimoniului public si/sau
privat al unititilor administrativ-teritoriale, aferente serviciilor, realizarea investitiilor previzute in
contractul de delegare a gestiunii in sarcina operatorului, de asigurare a protectiei mediului si a
domeniului public, asigurare a protectiei utilizatorilor;

-pet. 15 - sd refuze, in conditii justificate, aprobarea preturilor si tarifelor propuse de operator;

-pet. 16 - sa rezilieze contractul de delegare a gestiunii in conditiile si situatiile previzute de
clauzele contractuale.

Art. 3 - La articolul 18 se introduce ca prim alineat:
Articolul 18. Organizarea si functionarea serviciilor de utilitati publice trebuie si asigure indeplinirea
obligatiilor de serviciu public definite potrivit urmatoarelor exigente/cerinte fundamentale, si anume:

- continuitate din punct de vedere calitativ si cantitativ;

- adaptabilitate la cerintele utilizatorilor;

- accesibilitate egala si nediscriminatorie la serviciul public.

Art. 4 - Articolul 18, se completeazi cu punct 29, care va avea urmdtorul continut:
29). sa respecte regulile de guvernantd corporativa previzute de Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificirile si completirile
ulterioare, aprobata cu modificari si completéri prin Legea nr. 111/2016;

Art. 5 - Articolul 39 — Alte costuri, taxe si suprataxe, se modifici si va avea urmdtorul
continut:
Articolul 39 — Alte costuri, taxe si suprataxe
1. Introducerea de noi costuri, taxe si cresterea sau reducerea taxelor si costurilor existente constituie
circumstanfe neprevizute in sensul art. 63 de mai jos si vor conduce la negocieri intre Operator si
Autoritatea delegantd privind posibile modificéri ale mecanismului de modificare/ajustare a preturilor
si tarifelor.
2. Redeventa
Pe perioada deruldrii Contractului de delegare Operatorul datoreazi redeventd de la data inceperii
operdrii Serviciilor in baza acestui Contract.
1). Redeventa anuali datorata de Operator, este dupd cum urmeazi:
Anul 2024 2025 2026 2027
paoareredeventa= | 23046752 | 23.100.000 23.300.000 23.480.000
Valorile din tabel au fost stabilite pe baza echivalentului amortizarii activelor din domeniul public,
inventariate la data ultimelor situatii financiare aprobate si estimarea investitiilor viitoare, tinand cont
de gradul de suportabilitate al utilizatorilor.




2). In conformitate cu Ordonanta de Urgenta 198/2005 redeventa constituie una din sursele de alimentare
a fondului de rezerva 11D al Operatorului sau al Unitédtii Administrativ-Teritoriale care ramburseaza
imprumuturile de cofinantare a programelor de dezvoltare a infrastructurii.

3). Ca o consecintd directd a punctului anterior 2) plata redeventei se va face astfel:

i). In cazul Programului SAMTID, unde imprumutati sau subimprumutati sunt Unitétile Administrativ-
Teritoriale, plata redeventei se face catre bugetele locale respective, in lunile martie si septembrie, in
limita sumelor comunicate de Consiliul Judetean Mures, ca parte a redeventei lunare totale.

ii). In alte cazuri decét cele prevazute la punctul anterior i) - adicd sumele ce exced valorile de la punctul
anterior i) -, redeventa se plateste direct in fondul 1ID deschis al Operatorului.

4).Termenul de plata a redeventei

Redeventa se plateste in 12 rate lunare egale, scadenta fiind ultima zi a fiecérei luni.

5). Plata Redeventei va reveni exclusiv Operatorului, iar acesta nu va avea dreptul si considere faptul
cd Autoritatea delegantd nu a solicitat efectuarea platii ca un motiv pentru neefectuarea de catre Operator
la timp a pléatilor privind Redeventa.

6). Valoarea si scadenta Redeventei pot fi modificate prin acordul Partilor.

Art. 6 — La articolul 56 se introduc alineatele 2 si 3 cu urmétorul continut:
2. Autoritatile administratiei publice locale adoptd in maximum 30 de zile hotdrarile necesare pentru
asigurarea furnizérii/prestarii serviciilor/activitatilor de utilitdti publice in oricare dintre urméitoarele
situatii:
- a, incetarea inainte de termen a contractului de delegare a gestiunii;

3. Operatorul regional aflat in oricare dintre situatiile prevédzute la alin. (2) are obligatia, la solicitarea
autorititilor administratiei publice locale, de a asigura continuitatea furnizérii/prestarii
serviciilor/activitatilor din sfera serviciilor de utilitati publice pana la data desemnérii noului operator,
dar nu mai mult de 90 de zile.

Art. 7—La Articolul 57 se introduce un nou alineat 8, cu urmétorul continut:
8. Bunurile realizate de operator In conformitate cu programele de investitii impuse prin contractul de
delegare a gestiunii constituie bunuri de retur care revin de drept, la expirarea contractului, gratuit si
libere de orice sarcini, unitéatilor administrativ-teritoriale si sunt integrate domeniului public al acestora.

Art. 8 - La Articolul 66 se introduce un nou alineat 3, cu urmétorul continut:

3. Unitatile administrativ-teritoriale membre ale ADI Aqua Invest Mures avand ca scop serviciile de
utilitati publice care au delegat impreuna gestiunea de utilitdti publice cétre operatorul regional se pot
retrage din asociatie inainte de data expirdrii contractului de delegare a gestiunii serviciilor numai cu
acordul majoritdtii celorlalte unitati administrativ-teritoriale membre, exprimat prin hotarari ale
autoritatilor deliberative ale acestora, precum si cu acordul scris al entitétilor finantatoare, in situatia in
care beneficiazd de proiecte de investifii cofinantate din fonduri europene, si numai dupd plata
despagubirilor prevézute in contractul de delegare a gestiunii serviciilor sau, dupa caz, in statutul ADI
Aqua Invest Mures.

Art. 9 — Articolul 69 se modifici si va avea urmétorul continut:
Articol 69 Solutionarea litigiilor dintre unitétile administrativ-teritoriale sau, dupa caz, dintre ADI Aqua
Invest Mures si operatorul regional in legéaturd cu atribuirea directd, incheierea, executarea, modificarea
si incetarea contractului de delegare a gestiunii, precum si a celor privind acordarea de despidgubiri se
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realizeazi potrivit prevederilor Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificirile si
completérile ulterioare. Cererea se introduce la sectia de contencios administrativ a tribunalului in a
cdrui competenta teritoriala se afla sediul operatorului regional.

Il Dispozitii speciale - Partea comuni

Art. 1 —La articolul 13 se introduce alineatul 3, cu urmatorul continut:

3. Interventiile pentru efectuarea lucrdrilor de retehnologizare, intretinere si reparatii la
constructiile sau instalatiile aferente sistemelor de utilitati publice, stabilite prin programele anuale, care
impun intreruperea furnizarii/prestarii serviciilor se aduc la cunostinta utilizatorilor cu cel putin 10 zile
inainte de data programata.

Art. 2 — Articolul 18 se modifica si va avea urmétorul continut:
Articolul 18. Dreptul de trecere pentru utilitdtile publice asupra terenurilor apartinind proprietatilor
publice si private afectate de lucrari de infiintare si extindere, respectiv de lucrdri de reabilitare,
modernizare, inlocuire si exploatare a sistemelor de utilitati publice existente, se exerciti pe toatd durata
existentei acestor sisteme, indiferent de titularii dreptului de proprietate, astfel:

a) cu titlu gratuit, in cazul terenurilor apartindnd proprietdtii publice sau private a statului ori a
unitafilor administrativ-teritoriale, inclusiv asupra terenurilor care fac parte din fondul forestier national,
prin derogare de la prevederile art. 39 alin. (1) din Legea nr. 46/2008 - Codul silvic, republicati, cu
modificarile ulterioare, afectate de lucrarile de infiintare si extindere si de lucririle de reabilitare,
modernizare, inlocuire, Intretinere si exploatare a sistemelor de utilitati publice existente;

b) cu justd despdgubire, in cazul terenurilor apartindnd unor persoane fizice sau juridice de drept privat
afectate de lucriarile de modernizare, inlocuire, reabilitare, infiintare si extindere a sistemelor de utilititi
publice existente.

Art. 3 — Articolul 19 se modifica si va avea urmatorul continut:
Articolul 19. in cazul in care in timpul lucrarilor de interventie se produc pagube, operatorii au obligatia
sd plateascd aceste despagubiri. Cuantumul despdgubirilor se stabileste prin acordul partilor sau, in cazul
in care partile nu ajung la un acord, prin hotarare judecatoreasca.

Art. 4 — Articolul 35 se modifica si va avea urmdtorul continut:
Articolul 35 Indicatorii de performanta ai serviciului de alimentare cu api si de canalizare sunt stab111t1
in Anexa nr. | la Regulamentul serviciului.

Art. 5- Articolele 36 si 37 se elimina.

Art. 6 - La articolul 47, se introduce alineatul 10 cu urmatorul continut:
47.10 Raporturile juridice dintre operatorul regional si utilizatorii serviciilor de alimentare cu api si
canalizare sunt reglementate de contractul de furnizare/prestare a serviciilor de utilitati publice incheiat
cu respectarea prevederilor contractului-cadru de furnizare/prestare a serviciilor de utilititi publice, a
prevederilor legale in vigoare, a regulamentelor serviciilor si a caietelor de sarcini specifice acestora.

Art. 7 — La articolul 48, se introduce alineatul 10 cu urmétorul continut:
48.10 Factura pentru serviciile furnizate/prestate se emite cel mai tarziu pani la data de 15 a lunii
urmdtoare celei in care prestatia a fost efectuatd. Utilizatorii serviciilor de utilititi publice, persoane
fizice sau juridice, sunt obligati sd achite facturile reprezentind contravaloarea serviciilor



furnizate/prestate in termenul de scadenti de 15 zile de la data emiterii facturilor; data emiterii se inscrie
pe facturid. Termenul de scadentd privind plata facturii se ia in calcul incepand cu data emiterii facturii.

III.  Dispozitii speciale - Partea de apa

Art. 1- La articolul 9 alineatul 2 se modifica si va avea urmétorul continut:
9.2 Bransamentele sunt montate de Operator. Costurile montarii sunt suportate de catre autoritaile
administratiei publice locale, judetene, Asociatia de Dezvoltare Intercomunitare Aqua Invest Mures sau
operatorul regional, din fondul IID al acestuia. Orice cheltuieli legate de consolidarea unui Bransament
datorité cresterii nevoilor cad in sarcina Utilizatorului.

Art. 2 - La articolul 9 alineatul 4, se elimina.

IV.  Dispozitii speciale — Partea de canalizare

Art. 1 - La articolul 8 alineatul 2 se modifica si va avea urmatorul continut:
8.2 Racordurile sunt montate de Operator. Costurile montérii sunt suportate de catre autoritatile
administratiei publice locale, judetene, Asociatia de Dezvoltare Intercomunitare Aqua Invest Mures sau
operatorul regional, din fondul IID al acestuia. Orice cheltuieli legate de consolidarea unui Racord
datorita cresterii nevoilor cad in sarcina Utilizatorului.

Art. 2 - La articolul 8 alineatul 4, se elimin4.

V. Art. 1 Regulamentul Serviciilor, anexa a Contractului de delegare a gestiunii, conform
art. 76 alin. 2 lit. a, - se inlocuieste cu Regulamentul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare in
aria de operare a Companiei Aquaserv S.A, din anexd, care face parte integrantd din prezentul act
aditional.

Restul clauzelor contractuale, rimén nemodificate.

exemplare originale, cite un exemplar original pentru fiecare parte semnatard, urmand ca ADI Aqua
Invest Mures, in termen de 5 zile de la data incheierii prezentului, si comunice copii certificate al
acestui act aditional cu fiecare membru al Asociatiei. Prezentul Act aditional nr.f20
[l 2506 2027, intrd in vi goare la data Incheierii.

AUTORITATE DELEGANTA OPERATOR

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara COMPANIA AQUASERYV SA
AQUA INVEST MURES
prin PRESEDINTE prin DIRECTOR GENERAL

PETER FERENC SIPOS LEVENTE
= e

//4._.4"’




Anexa conform art. 76 alin.2 lit.a la Contractul de delegare
a gestiunii nr. 22/202.662/2010

REGULAMENT
al serviciului de alimentare cu api si de canalizare
in aria de operare a Companiei AQUASERYV SA

CAP.1
Dispozitii generale

ART. 1

(1) Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului public de alimentare cu api si de
canalizare, denumit in continuare serviciul de alimentare cu api si de canalizare, din localititile
situate in aria de deservire a S.C. Compania AQUASERV S.A.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind functionarea serviciului de
alimentare cu apd i de canalizare, definind conditiile si modalititile ce trebuie indeplinite pentru
asigurarea serviciului, precum si relatiile dintre S.C. Compania AQUASERV S.A. si utilizatorii
acestor servicii.

(3) Prevederile regulamentului se aplici, de asemenea, la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea si intrefinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu api si
de canalizare.

(4) Operatorul  serviciilor de alimentare cu apd si de canalizare, este SC Compania
AQUASERYV SA, in baza Contractului de delegare nr.22/202662/05.03.2010 operator regional
licentiat conform Ordinului ANRPSPGC nr.320/09.06.2006 si se va conforma prevederilor
prezentului regulament al serviciului de alimentare cu api si de canalizare aprobat de Asociatia
de Dezvoltare Intercomunitard Aqua Invest Mures.

ART.2

in sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc dupd cum urmeazi:

2.1. apa potabild - apd care indeplineste indicatorii de potabilitate previzuti de legislatia in
vigoare;

2.2. apa industriala - api care nu indeplineste indicatorii de potabilitate previzuti de legislatia
in vigoare

2.3. ape uzate menajere - apele de canalizare rezultate din folosirea apei in gospodirii,
institutii publice si servicii, care rezulti mai ales din metabolismul uman si din activititi
menajere si igienico-sanitare;

2.4. ape uzate industriale - apele de canalizare rezultate din activitifi economico-industriale
sau corespunzind unei alte utiliziri a apei decét cea menajera;

2.5. ape uzate ordsenesti - apele de canalizare rezultate din amestecul apelor uzate menajere cu
apele uzate industriale sau agrozootehnice, preepurate sau nu, precum si apele care provin din
stropirea si spilarea drumurilor publice sau private, a aleilor, a gridinilor si a curtilor imobilelor;

2.6. ape pluviale/meteorice - apele de canalizare care provin din precipitatii atmosferice;

27. autoritate de reglementare competentd - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilititi Publice - denumiti in continuare AN.R.S.C.;

2.8. acces la refea - dreptul utilizatorului serviciilor de alimentare cu api si/sau de canalizare
de a se branga/racorda si de a folosi, in conditiile legii, retelele de distributie/colectare;



2.9. acord de furnizare - documentul scris, emis de operator, care stabileste conditiile de
furnizare pentru utilizator si defineste parametrii cantitativi si calitativi ai serviciului la
bransamentul utilizatorului §i prin care operatorul se angajeazi si furnizeze serviciul de
alimentare cu apé;

2.10. aviz de brangare/racordare - documentul scris, emis de operatorul serviciului de
alimentare cu apd si de canalizare, prin care se stabilesc conditiile tehnice cu privire la
proiectarea, amplasarea si execufia brangamentelor de api, respectiv a racordurilor de canalizare,
si prin care se stabileste punctul de delimitare dintre retelele publice si instalatiile de utilizare;

2.11. avarie majord — este evenimentul care creazd disfunctionalititi - prin evenimentele
descrise la art. 29 din prezentul regulament - in cel putin 50% din sistemul de alimentare cu api
potabild, sau afecteazi cel putin jumitate din utilizatorii conectati;

2.12. acord de preluare - documentul scris, emis de operatorul serviciului de canalizare pentru
utilizator, prin care acesta se angajeaza si presteze serviciul de canalizare si care defineste
conditiile si parametrii cantitativi si calitativi ai apelor uzate menajere si/sau industriale preluate
la canalizarea publici;

2.13. bransament de api - partea din reteaua de alimentare cu ap, care asiguri legitura dintre
reteaua publicd de distributie si reteaua interioard a unei incinte sau a unei clidiri. Bransamentul
deserveste de reguld un singur utilizator.

2.14. caracteristici tehnice - totalitatea datelor si elementelor de naturi tehnici, referitoare la o
instalatie;

2.15. cimin de bransament - constructie componenti a sistemului de distributie a apei,
apartindnd sistemului public de alimentare cu api, care adiposteste contorul de bransament, cu
montajul aferent acestuia;

2.16. contor de brangament - aparatul de mésurare a cantititii de apd consumati de utilizator,
care se monteazd pe bransament intre doud vane-robinete, la limita proprietitii utilizatorului;
contorul este ultima componenti a retelei publice de distributie in sensul de curgere a apei, fiind
utilizat la determinarea cantititii de ap3 consumati, in vederea facturdrii.

2.16." contor de brangsament cu citire la distantd - aparatul de méasurare a cantititii de apa
consumati de utilizator, care permite citirea exactd a consumului de apé de la o distan{d cuprinsi
intre 20-200 m, in functie de locul in care este amplasat contorul, si se monteazi pe brangament
intre doud vane-robinete, de reguli la limita proprietitii utilizatorului; contorul este ultima
componentd a retelei publice de distribufie in sensul de curgere a apei, fiind utilizat la
determinarea cantititii de apa consumati, in vederea facturarii.

2.17. contor de retea - aparatul de masurare a cantititii de apa transportati dintr-o zoni in alta a
retelei publice. Contorul de retea nu poate fi utilizat la determinarea i facturarea cantititii de api
consumati de unul sau mai mulii utilizatori;

2.18. contract-cadru - reglementare cu caracter normativ, care stabileste conditiile minimale
pentru relatiile comerciale dintre operator si utilizator;

2.19. domeniu public - totalitatea bunurilor mobile si imobile dobandite potrivit legii, aflate in
proprietatea publicd a unititilor administrativ-teritoriale, care, potrivit legii sau prin natura lor,
sunt de folosinta sau interes public local ori judetean, declarate ca atare prin hotirdre a consiliilor
locale sau a consiliilor judetene si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes
public national;

2.20. grad de asigurare in furnizare - nivel procentual de asigurare a debitului si presiunii apei
necesare utilizatorului intr-un interval de timp, precizat in anexa la contractul de furnizare si
utilizare a serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare;

2.21. imobil - orice clidire sau teren, cu destinatie social-culturald, administrativi, de
productie industriald, comerciald, de prestiri servicii sau de locuinti, inclusiv terenul aferent, cu
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regim juridic dovedit. In cazul blocurilor de locuinge, la care terenul aferent nu este delimitat, se
considers imobile toate acele blocuri care au adrese postale distincte;

2.22, indicatori de performantii generali - parametri ai serviciului de furnizare/prestare pentru
care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmérite la nivelul operatorilor;

2.23. indicatori de performanti garantafi - parametri ai serviciului de furnizare a céror niveluri
minime de calitate se stabilesc §i pentru care sunt previzute pena]izéri in contractele de
furnizare/prestare, in cazul nerealizirii lor;

2.24. infrastructurd tehnico-edilitari - ansamblul sistemelor de utlhtap publice destinate
furnizlirii/prestiirii serviciilor de utilititi publice; infrastructura tehnico-edilitarii -apartine
domeniului public san privat al unitifilor administrativ-teritoriale si este supus3 regimului juridic
al proprietitii publice sau private, potrivit legii;

2.25. instalatii interioare de aphi - totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea san in
administrarea utilizatorului, amplasate dupi punctul de delimitare dintre reteaua publici si
instalatia interioari de utilizare a apei, §i care asigurdi transportul apei preluate din reteaua
publici la punctele de consum gi/san la instalatiile de utilizare;

2.206. instalatii interioare de canalizare - totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului, care asigurdi preluarea si transportul apei uzate de la instalatiile de
utilizare a apei pani la ciminul de racord din refeaua publica;

2.27. incident major - este evenimentul care creazi disfunctionalitiifi - prin evenimentele
descrise la art. 28 din prezentul regulament - in cel putin 50% din sistemul de colectare, sau
afecteazi cel putin jumétate din utilizatorii conectati;

2.28. licentd - actul tehnic gi juridic emis de autoritatea de reglementare competenta prin care
se recunoaste calitatea de operator de servicii de utilit3ii publice intr-un domeniu reglementat,
precum §i capacitatea si dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilitsti publice;

2.29. lichidarea avariilor - activitate cu caracter ocazional gi urgent prin care, in cazul aparitiei
unor incidente care conduc sau pot conduce la pagube importante, se iau misuri imediate pentru
impiedicarea sau reducerea extinderii pagubelor, se determini, se inliturd cauzele care au condus
la aparitia incidentului sau se asigurd o functionare alternativi, se repari sau se inlocuieste
instalatia, echipamentul, aparatul etc. deteriorat, se restabilegte functionarea in conditii normale
sau cu parametrii redugi, pind la terminarea lucririlor necesare asiguririi unei functioniri
normale;

2.30. operator - SC Compania AQUASERV SA persoani juridici roménd, care are
competenta §i capacitatea, recunoscute prin licenti, de a furniza/presta, in conditiile
reglementdrilor in vigoare, un serviciu comunitar de utilitati publice gi care asigurd nemijlocit
administrarea §i exploatarea sistemului de utilititi publice aferent acestuia.

2.31, presiune de serviciu - presiunea ce trebuie asigurati de operator, in punctu} de bransare,
astfel incét s& se asigure debitul normat de ap#, la wutilizatorul amplasat in pozitia cea mai
dezavantajoasi;

2.32. punct de delimitare - focul in care instalatiile afiate in proprietatea sau in administrarea
utilizatorului se brangeazi la instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea operatorului
furnizor/prestator de servicii. Punctul de delimitare asiguri identificarea pozifiei de montare a
dispozitivelor de misurare-inregistrare a consumurilor, stabilirea apartenentei instalatiilor, ca gi
precizarea drepturilor, respectiv a obligatiilor ce revin pirtilor cu privire la exploatarea,
intretinerea i repararea acestora. Delimitarea dintre instalatiile interioare de canalizare si reteaua
publicd de canalizare se face prm ciminul de racord, care este prima componentﬁ a retelei
publice, in sensul de curgere a apei uzate;



- 2.33. racord de canalizare - partea din reteaua publici de canalizare care asiguri legitura
dintre instalatiile interioare de canalizare ale utilizatorului si refeana publici de canalizare,
inclusiv ciminul de racord;

2.34, repartitor de costuri - aparat utilizat in imobilele condominiale dotate cu mstalatu
interioare de utilizare comune, in scopul individualizirii consumurilor §i repartizirii pe
proprietiiti/apartamente individuale a costurilor aferente consumului total de apﬁ inregistrat la
nivelul bransamentului imobilului;

2.35. retea de transport a apei - parte a sistemului public de alimentare cu api, alcituiti din
reteava de conducte cuprinsi intre captare gi refeana de distributie;

2.36. retea de distributie a apei - parte a sistemului public de alimentare cu ap¥; alcatuits din
reteaua de conducte, arm#turi §i constructii anexe, care asigurd distributia apei la doi ori la mai
multi utilizatori independenti;

2.37. retea de canalizare - parte a sistemului public de canalizare, alciituiti din canale
colectoare, canale de serviciu, cdmine, guri de scurgere §i constructii anexe care asiguri
preluarea, evacuarea si transportul apelor de canalizare de la doi ori de la mai multi utilizatori
independenti;

2.38. sectiune de control - locul de unde se preleveazd probe de api in vederea analizelor de
laborator, acest loc fiind:

- pentru apa potabili gi industriali: ciminul de bransament;

- pentru apa uzati: ciminul de racord;

2.39. serviciu de alimentare cu api si de canalizare - totalitatea activititilor de utilitate publici
si de interes economic gi social general efectuate in scopul captirii, tratirii, transportului,
inmagazindrii gi distribuirii apei potabile sau industriale tuturor utilizatorilor de pe teritoriul unei
localitifi, respectiv pentru colectarea, transportul, epurarea §i evacuarea apelor uzate, a apelor
meteorice §i a apelor de suprafatd provenite din intravilanul acesteia;

2.40. serviciu de alimentare cu apé - totalitatea activitiitilor necesare pentru:

- captarea apei brute, din surse de suprafatii sau subterane;

- tratarea apei brute;

- transportul apei potabile si/sau industriale;

- inmagazinarea apei;

- distributia apei potabile si/sau industriale;

2.41. serviciu de canalizare - totalitatea activitiifilor necesare pentru:

- colectarea, transportul i evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statiile de epurare;

~ epurarea apelor uzate gi evacuarea apei epurate in emisar;

- colectarea, evacuarea i tratarea adecvatii a degeurilor din gurile de scurgere a apelor pluviale
si asigurarea functionalitii{ii acestora;

- evacuarea, tratarea §i depozitarea ndmolurilor si a altor deseuri similare derivate din
activitiifile previizute mai sus;

- evacuarea apelor pluviale, prin retelele de canalizare inchise, din infravilanul locahtﬁtllor

242, sistem de alimentare cu apid - ansamblul constructiilor si terenurilor, instalatiifor
tehnologice, echipamentelor functionale §i dotérilor specifice, prin care se realizeazi serviciul de
alimentare cu api. Sistemele de alimentare cu api cuprind, de reguld, urmitoarele componente:

- captiiri;

~ aductiuni;

- statii de tratare;

- statii de pompare, cu sau fir} hidrofor;

- rezervoare de Inmagazinare;

- retele de transport si distributie;



- brangamente, péni la punctul de delimitare;

2.43. sistem de canalizare - ansamblul constructiilor si terenurilor aferente instalatiilor
tehnologice, echipamentelor functionale gi dotérilor specifice, prin care se realizeazii serviciul de
canalizare. Sistemele de canalizare cuprind, de reguli, urmitoarele componente:

- racorduri de canalizare, de la punctul de delimitare gi preluare;

- retele de canalizare;

- statii de pompare;

- stafii de epurare; _

~ colectoare de evacuare spre emisar;

- guri de viirsare in emisar;

- depozite de niimol deshidratat;

2.44, utiiaj de bazi - totalitatea aparatelor §i maginilor necesare asigurfirii procesului
tehnologic §i a cror oprire sau scoatere din functiune afecteazi sau poate afecta esential
desfigurarea activititii;

2.45. utilizatori - persoane fizice sau juridice care beneﬁcxaza, direct sau indirect, individual
sau colectiv, de serviciile publice de alimentare cu api si canalizare, in conditiile legii.

ART.3

Prezentul regulament al serviciului de alimentare cu api sx de canalizare, aprobat de Asociatia
de Dezvoltare Intercomunitard Aqua Invest Mures, respectﬁ urmiitoarele principii:

- securitatea serviciului;

- tarifarea echitabili;

- rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

- transparenfa §i responsabilitatea publicé, incluzind consultarea cu patronatele, sindicatele,
-utilizatorii §i cu asociatiile reprezentative ale acestora;

- continuitatea din punct de vedere cantitativ §i calitativ;

- adaptabilitatea la ceringele utilizatorilor;

- accesibilitatea egali a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale;

- respectarea reglementirilor specifice din domeniul gospodiririi apelor, protectiei mediului si
s#Anitatii populatiei,

ART. 4

(1) Serviciile prestate prin sistemele de alimentare cu api si de canalizare au drept scop
asigurarea alimentérii cu ap#, canalizarea §i epurarea apelor uzate pentru tofi utilizatorii din aria
de operare si trebuie si indeplineascy la nivelul utilizatorilor, in punctele de delimitare/separare a
instalafiilor, parametrii tehnologici §i programele de furnizare stabilite in contractele de furnizare
§i cerintele indicatorilor de performanti aprobate de autorititile administratiei publice locale.

(2) Indicatorii de performangi ai serviciutui de alimentare cu ap3 si de canalizare la utilizatori,
sunt cei previizuti gt in Contractul de Delegare nr.22/202662/05.032010

ART.5

(1) Apa potabili distribuitd prin sistemele de alimentare cu ap# este destinati satisfacerii cu
prioritate a mevoilor gospodiiresti ale populatiei, ale institutiilor publice, ale operatorilor
economici §i, dupi caz, pentru combaterea gi stingerea incendiilor, in lipsa apei industriale.

(2) Apa potabild distribuitd utilizatorilor trebuie si indeplineascs, la bransamentele acestora,
conditiile de potabilitate §i parametrii de debit si presiune previzute in normele tehnice si
reglementirile legale in vigoare.




(3) Utilizarea apei potabile in alte scoputi decdt cele mentionate la alin. (1) este permisd numai
in misura in care existi disponibilitifi fatd de necesarul de ap3 potabili al localititilor, stabilit
potrivit prescriptiilor tehnice in vigoare. :

@) In cazul in care cerintele de apa potabili ale operatorilor economici nu pot fi acoperite
integral, acestia pot si i5i asigure alimentarea cu api potabild prin sisteme proprii, realizate §i
exploatate in conditiile legii;

(5) Pentru satisfacerea altor nevoi, cum ar fi; stropitul strizilor si al spatiilor verzi, spilatul
pietelor si al strizilor, spélarea periodici a sistemului de canalizare, spilarea autovehiculelor §i
consumul tehnologic al unititilor industriale, se va utiliza cu precidere ap# industriald.

{6) Apa industriali sau apa cu caracter nepotabil se poate asigura prin sisteme publice de
alimentare cu apd industriali sau prin sisteme individuale realizate si exploatate de agentii
economici.

(7) Se interzice orice legiturd sau interconectare intre sistemele de alimentare cu apé potabild
si sistemele de alimentare cu apd industriali.

ART. 6

(1} Sistemul de canalizare trebuie s3 asigure, cu preciidere, colectarea, transportul, epurarea si
evacuarea intr-un receptor natural a apelor uzate provenite de la wutilizatorii serviciului de
alimentare cu apd, precum §i a apelor pluviale sau de suprafati colectate de pe teritoriul
localititilor. -

(2) Namolurile provenite din statiile de tratare a apei, din sistemele de canalizare yi din statiile
de epurare a apelor uzate origenesti se trateazi si se prelucreazi in vederea neutralizdirii,
deshidratirii, depozitiirii controlate sau valorificiirii, potrivit reglementiirilor legale in vigoare
privind protectia i conservarea mediului, respectiv igiena §i siniitatea populatiei.

(3) Apele uzate evacuate in sistemele de canalizare trebuie si respecte condifiile precizate prin
acordul de preluare in canalizare, respectiv prin contractul de prestare a serviciului, precum §i pe
cele impuse prin reglementirile tehnice in vigoare, astfel incit, prin natura, cantitatea ori
calitatea lor, si nu conduci la:

a) degradarea constructiilor si instalatiilor componente ale sistemelor de canalizare;

b) diminuarea capacititii de transport a retelelor §i a canalelor colectoare;

¢) perturbarea functiondirii normale a statiei de epurare prin depigirea debitului §i a Inciircarii
sau prin inhibarea proceselor de epurare;

d) aparitia unor pericole pentru igiena §i sinditatea populatiei sau a personalului de exploatare a
sistemuiui; -

e) aparitia pericolelor de explozie.

(4) Evacnarea in receptorii naturali a apelor uzate epurate §i depozitarea nimolurilor provenite
din statiile de epurare se fac numai in conditiile calitative si cantitative precizate in avizele,
acordurile i autorizatiile de mediu eliberate de autoritifile competente, potrivit reglementirilor
in vigoare din domeniul protectiei calititii apei si a mediului, astfel incit si se garanteze
protectia i conservarea mediului, respectiv igiena §i sénitatea populatiei.

(5) Preluarea in sistemele de canalizare a apelor uzate provenite de la agenfi economici
industriali sau de la alti utilizatori neracordati la refelele de distributie a apei se poate aproba
numai in misura in care capacitatea sistemelor nu este depisiti din punct de vedere hidraulic sau
al inciirciirii cu substante impurificatoare si numai dac# nu contin substante periculoase sau care
pot inhiba ori bioca procesul de epurare.
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ART.7

(1) Misurarea cantltii;llor de api preluate sau furnizate de SC Compama AQUASERV SA,
prin intermediul sistemelor de alimentare cu apé, sub formi de apé potabild sau api bruti este
obligatorie. Aceasta se realizeazi prin montarea la nivelul punctului de delimitare/separare a
instalatiilor a ech:pamente]or de misurare-inregistrare si control, cu respectarea prevederilor
specifice in domeniu, emise de autoritatea de reglementare competenti.

(2) Instalafiile din amonte de punctul de delimitare aparfin sau sunt in administrarea SC
Compania AQUASERYV SA, iar cele din aval apartin sau sunt in administrarea utilizatorului,
dupi caz. Notiunile de amonte §i aval corespund sensului de curgere a apei in instalaii, dinspre
operator spre utilizator.

(3) Pénd la montarea contoarelor, consumul facturat nu va depiigi consumul stabilit in regim
pausal previizut de actele normative in vigoare.

ART. 8

(1) In vederea asiguririi continuithii serviciilor de apé si de canahzare autoritifile
administratiei publice locale au responsabilitatea plan:ficﬁm gi urmdririi lucririfor de investitii
necesare functiondrii sistemelor in conditii de sigurant# §i la parametrii ceruti prin prescriptiile
tehnice. In acest scop se vor institui sisteme de planificare multianuala a investitiilor, plecﬁndu»
se de la un plan director de perspectivi (Master Plan).

(2) Contractul de delegare a gestiunii nr.22/202662/05.032010 incheiat cu autoritifile
administraiei publice locale prin Asociatia de Dezvoltare Intercomunitari Aqua Invest Mures,
prevede sarcinile concrete ale autorititilor administratiei publice locale §i ale SC Compania
AQUASERYV SA in ceea ce priveste realizarea investitiilor.

(3) SC Compania AQUASERYV SA trebuie s3 asigure functionarea permanent a sistemului de
alimentare cu apd la toti utilizatorii, precum si continuitatea evacudirii apelor colectate de la
acestia. Livrarea apei folosite in scopuri industriale se va face conform cerintei utilizatorului, pe
baza unui program de furnizare acceptat de ambele pir{i (operator-utilizator).

(4) Intreruperea alimentirii cu api si a evaculirii apelor uzate la canalizare este permisi numai
in cazuri previizute de lege sau de prezentul regulament, precum si in cazurile de forfi majora.

(5) Sistemul de alimentare cu api si canalizare, inclusiv brangamentele si racordurile, intr§ in
obligatiile de intretinere 5i reparatie ale SC Compania AQUASERV SA.

(6) In vederea 1ndep11mru obligatiilor previzute la alin. (3), (4) si (5), operatorul va asigura
exploatarea, mtre];merea $i repararea re;elelor in conformitate cu instructiunile tehnice specxﬁce,
pe baza unui program anual de revizii tehnice, reparafii curente §i- capitale, modermzarl si
investitii.

(7 La solicitarea utilizatorilor SC Compama AQUASERYV SA va interveni pentru asigurarea
continuititii functionirii retelei de canalizare. in cazul constatirii existengei unor obturiri ale
canaliziirii din vina dovediti a utilizatorului, cheltuielile vor fi suportate de citre acesta. -

CAP.IT
Siguranta serviciului de alimentare cu api gi de canalizare
SECTIUNEA 1
Documentatie tehnici
ART.9

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnici minimi necesari desﬁsurirn
serviciului de alimentare cu apé si a serviciului de canalizare.



(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatiirii, obligatiile proiectantului de
specialitate, - ale unitdtilor de executie cu privire la intocmirea, reactnalizarea, piistrarea i
manipularea acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pistrare si
reactualizare a evidentei tehnice se va face prin mstructmmfprocedun de exploatare specifice
principaleior tipuri de instalatii. :

(4) SC Compania AQUASERV SA rispunde de existenta, corecta completare §i pistrare a
documentatiilor tehnice, ce i-au fost predate la incheierea contractului de delegare sau dobéndite
in cursul deruliirii acestuia, conform prevederilor prezentului regulament.

ART. 10

Proiectarea si realizarea sistemelor de alimentare cu api §i a sistemelor de canalizare sau a
pirtilor componente ale acestora se realizeazi in conformitate cu normativele si prescriptiile
tehnice de proiectare §i execufie in vigoare, avizate de auioritifile competente, iar proiectul va
tine seama de reglementirile in vigoare privind protectia gi conservarea mediului.

ART. 11

SC Compania AQUASERYV SA va gestiona urmitoarele documente:

a) contractul prin care s-a ficut delegarea de gestiune;

b) planul cadastral al situatiei terenurilor;

c) planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare, inclusiv
cele subterane, aduse la zi, cu toate modificirile sau completirile;

d) planurile clidirilor sau ale constructiilor speciale, avind notate toate modificrile sau
completirile la zi;

e) studiile, datele geologwe geotehnice gi hidrotehnice cu pnv1re la terenunle pe care sunt
amplasate lucriirile aflate in exploatare sau conservare, precum gi cele privind gospodirirea
apelor, cu avizele necesare;

- f) céirtite tehnice ale construciilor;

g) documentatia tehnici a utilajelor si instalatiilor si, dupa caz, autorizatiile de punere
functiune a acestora;

h) procese-verbale de constatare in timpul execupel si planunle de executle ale pirtilor de

‘lucriiri sau ale lucrérilor ascunse;

i} proiectele de executie ale lucririlor, cuprinzind memorule tehnice, breviarele de calcul,
devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si retelelor eic.;

Jj) documentele de recepfie, preluare gi terminare a lucrérilor, cu:

- procese-verbale de misuritori cantitative de executie;

- procese-verbale de verificiiri §i probe, inclusiv probele de performanti si garantie, buletinele
de verificéri, analizi si incercéri;

- procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

- procese-verbaie de punere in functiune;

- procese-verbale de dare in exploatare;

- lista echipamenteior montate in instalagii, cu caracteristicile tehnice;

- procese-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneazi rezolvarea
neconformitéitilor i a remedierilor;

- documentele de aprobare a receptiilor gi de predare in exploatare;

k) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu §i de detaliu ale fiecirui utilaj
si/sau ale fiec#rei instalatii, inclusiv planurile gi cataloagele pieselor de schimb;



1) instructiunile furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind manipularea,
exploatarea, intrefinerea §i repararea echipamentelor gi instalatiilor, precum si cirtile/figele
tehnice ale echipamentelor principale ale instalagiilor;

m) normele generale §i specifice de protectie a muncii, aferente fiecirui echipament, fiecdrei
instalatii sau fiec#rei activititi;

n) planurile de dotare i amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de apérare a
obiectivului in caz de mcendlu, calarmtatl sau alte situatii exceptionale;

0) regulamentul de organizare gi functionare si atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

p) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru clidiri, laboratoare, instalatii de misur,
inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

q) inventarul instalatiilor gi liniilor electrice conform instructiuniior in vigoare;

1} instructiuni privind accesul in incint3 si instalatii;

s) documentele referitoare la instruirea, examinarea gi autorizarea personalului;

t) registre de control, de sesiziiri §i reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de manevre,
de admitere la lucru etc.;

u} bilantul cantititilor de apd, conform proiectului, si rezultatele bilanturilor periodice
intocmite conform prevederilor legale.

Documentele primite de SC Compania Aquaserv SA, la inceperea operirii, vor fi actualizate,
fird a exista insd obligativitatea acestuia de a le completa.

Documentele dobéndite de SC Compania Aquaserv SA in timpul deruldrii contractului de
delegare vor fi, actualizate §i completate in conformitate cu prevederile prezentului articol.

ART, 12

(1) Documentele puse la dispozitie de autoritatea publici locald si/sau Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitari Aqua Invest Mures, se vor pistra la sediul sau la punctele de lucru de pe raza de
operare ale SC Compania AQUASERYV SA.

(2) Documentatiile referitoare la constructiile noi, dobédndite in cursul deruliirii contractului de
delegare se vor actualiza de ciitre SC Compania AQUASERV SA si péstra conform normelor
legale referitoare la "Cartea tehnici a constructiei”.

ART. 13

(1) Documentatia de bazii a lucriirilor §i datele generale necesare exploatirii vor fi intocmite
numai de agenti economici specializati in proiectare, care o vor preda titularului de investitie.

{2) Agentii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de
executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificiri pe parcursul executiei, i, in final, s§
inlocuiascéd aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate conform situatiei reale de pe teren
si si predea proiectul pe sistem mformational si de evidenti pentru exploatarea, mtretmerea si
repararea instalatiilor proiectate.

3) Orgamzatnle de executie gi/sau monta_] au obhgaua ca, odatii cu predarea lucririlor, si
Fnedea si schemele, planurile de situatii i de execugie modificate conform situatiei de pe teren.

cazul in care nu s-au ficut modificiri faii de planurile initiale, se va preda cite un exemplar
din aceste planuri, avind pe ele confirmarea ci nu s-au ficut modificri in timpul executiei.

@ in timpul executiei lucriirilor se interzic abaterile de la documentatia intocmiti de
proiectant fardi avizu! acestuia.

ART. 14
(1) Autoritifile administratiei publice locale detmﬁtoa.re de mstalatu tehnologice din
infrastructura tehnico-edilitard aferente serviciulni de alimentare cu api i de canalizare, precum
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si SC Compania AQUASERV SA, care a primit in gestiune aceste servicii, are obligatia si isi
organizeze o arhivi tehnici pentru pistrarea documentelor de bazii previizute la art. 11,
organizat# astfel incét si poati fi gisit orice document cu uguringi.

(2) Pentru nevoile curente de exploatare se vor folosi numai copii de pe planurile, schemele gi
documentele aflate in arhivi,

(3) Instriinarea sub orice formi a planurilor, schemelor sau documentelor aflate in arhivi este
interzis3.

(4) La incheierea activitiitii de operare, SC Compania AQUASERV SA va preda pe bazi de
proces-verbal intreaga arhiv3 pe care gi-a constituit-o, fiind interzisi péstrarea de citre acesta a
vreunui document original sau copie.

(5) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:

a) data fntocmirii documentului;

b) mumiérul de exemplare originale;

¢} calitatea celui care a intocmit documentul;

d) numiirul de copii executate;

¢) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale
documentului, numirul de copii primite gi calltatea celui care a aprobat copierea;

f) data fiecérei revizii sau actualiziri;

g) calitatea celui care a intocmit revma/actuahzarea si calitatea celui care a aprobat;

h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;

1) lista persoanelor c#irora li s-au distribuit copii dupd documentul revizuit/actualizat;

Jj) lista persoanelor care au restituit la arhivd documentul primit anterior revizuiri/modificirii.

ART. 15

(1) Pentru toate utilajele de bazi se vor intocmi fige tehnlce conform alineatului (3).

(2) Pe durata exploatiirii, in fisele tehnice se vor trece date privind:

a) incidentele sau avariile;

b) echipamentele care au fost afectate ca urmare a incidentului sau avariei;

c) incidentele sau avariile altor echipamente produse de incidentul sau avaria in cauzi,

d) reparatiile efectuate pentru inliturarea incidentului/avariei;

e) costul reparatiilor accidentale sau planificate;

{) lista de piese si/sau subansambluri inlocuite cu ocazia reparatiei accidentale sau planificate;

g) componenta gi echipa care a efectuat reparafia accidentald sau planificati, chiar in cazul in
care reparatia s-a executat de alt agent economic;

h) perioada cit a durat reparatia, planificati sau accidentaly;

i) comportarea in exploatare intre dous reparatii planificate;

j) data scadentd gi tipul urmétoarei reparatii planificate (lucriri de intretinere curents, revizii
tehnice, reparatii curente §i capitale);

k) data scadenti a urmiitoarei verificéiri periodice (dupi caz);

1) buletinele de incerciiri periodice gi dupi reparatii (dupé caz).

(3) Figele tehnice se intocmesc pentru utilajele de bazl, incluzind fundatiile, echipamentele,
instalatiile de legare la piimant, dispozitivele de protectie, instalatiile de comand3, teletransmisie
si telecomunicatii ale acestora.

(4) Pentru baraje, canale de aductiune §i evacuare, clidiri, coguri de fum gi altele asemenea,
precum si pentru instalatiile de ridicat, cazane gi recipiente sub presiune se va intocmi si folosi
documentatia cerutii de normele legale in vigoare.

(5) Separat de figele tehnice, pentru utilajele de bazi (echipament sau aparataj) se va tine o
eviden{i a lucririlor de Intrefinere curent?, revizii tehnice, reparatii curente si capitale.
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ART. 16

(1) Utilajele de bazi, echipamentele auxiliare (pompe, motoare etc.), precum si principalele
instalafit mecanice (rezervoare, ascensoare, stiivilare, poduri rulante, macarale etc.) trebuie si fie
prevﬁzute cu plicute indicatoare cuprinzind datele de ldentlﬁcare pentru echipamentul respectiv
in conformitate cu normele in vigoare.

(2) Toate echipamentele mentionate la alin. (1), precum si conductele, barele electnce
instalatiile independente trebuie si fie numerotate dupi un sistem care si permiti identificarea
rapidi si usor vizibild in timpul exploatarii.

(3) La punctele de conducere a exploatiirii trebuie si se giseasci atit schemele generale ale
instalatiilor (schemele normale de funcfionare electrice §i mecanice), cét gi, dupi caz, cele ale
instalatiilor auxiliare (dozatoare, filtre, aer comprimat, alimentarea cu api a instalatiilor fixe de
stins incendiul, iluminatul principal si de s1guran;5 etc.), potrivit specificului activitdtii si
atributiilor.

(4) Schemele trebuie actualizate astfel incﬁt si corespundi situatiei reale din teren, iar
numerotarea gi notarea din scheme trebuie s& corespundi notirii reale a instalatiilor conform alin.
).

(5) Schemele normale de functionare vor fi afigate Ia loc vizibil,

ART. 17

(1} Instructlumle/procedunle tehnice interne pe baza cirora se reahzeazi conducerea operatlvé
a instalatiilor trebuie s& fie clare, exacte, si nu permitd interpretiri diferite pentru o aceeagi
situatie, si fie concise §i s& contini date asupra echipamentului, metodelor pentru controlul stirii
acestuia, asupra regimului normal §i anormal de functionare si asupra modului de actionare
pentru prevenirea incidentelor/avariilor.

(2) Instrucfiunile/procedurile tehnice interne trebuie si delimiteze exact indatoririle
personalului cu diferite specialitifi care concuri la exploatarea, intretinerea sau repararea
echipamentului si trebuie si cuprindi cel putin:

- a) indatoririle, responsablhtiple §i competentele personalului de deservire; -

b) descrierea constructiei §i functionirii echipamentului, inclusiv scheme i schite exphcatlve

c) reguli referitoare la deservirea echipamentelor in conditiile unei exploatiri normale
(manevre de pornire/oprire, manevre in timpul exploatiirii, manevre de scoatere si punere sub
tensiune);

d) reguli privind controlul echipamentului in timpul functionirii in exploatare normali;

¢) parametrii normali, limitd si de avarie ai echipamentului;

f) reguli de prevenire i lichidare a avariilor;

g) reguli de prevenire si stingere a incendiilor;

h}) reguli de anuntare si adresare;

i) enumerarea functiilor/meseriilor pentru care este obligatorie insugirea
instructiunii/procedurii $i promovarea unui examen sau autorizarea,

J) misuri pentru asigurarea protectiei muncii.

(3) Instructiunile/procedurile tehnice interne se semneazi de coordonatorul locului de munci
i sunt aprobate de persoana din cadrul personalului de conducere al operatorului desemnat} in
acest sens, mentionindu-se data intriirii in vigoare.

(4) Instructiunile/procedurile tehnice interne se revizuiesc anual sau ori de céte ori este nevoie
certificAndu-se prin aplicarea sub semniturd a unei stampile "valabil pe anul ......". Modificirile
$i completiirile se aduc la cunogtin{ii sub semndturi personalului obligat si le cunoasci si s3
aplice instructiunea/procedura respectivi.
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ART. 18

(1) SC Compania AQUASERV SA pentru desfigurarea activititilor specifice serviciului de
alimentare cu api §i de canalizare irebuie si elaboreze, si revizuiasci si si aplice
instructiuni/proceduri tehnice interne.

() In vederea aplicirii prevederilor alin. (1), SC Compania AQUASERV SA va elabora
intocmi liste cu instrucfiunile/procedurile tehnice interne necesare, cu care vor fi dotate locurile
de munci. Lista instructiunilor/procedurilor tehnice interne va cuprinde, dupi caz, cel putin:

a) instructiuni/proceduri tehnice interne generale;

b) instructiuni/proceduri tehnice interne pentrn exploatarea instalatiilor principale;

¢) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru principalele utilaje si instalatii auxiliare;

d) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea manevrelor curente;

e) instrucfiuni/proceduri tehnice interne pentru lichidarea avariilor;

f) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru protectii si automatiziri;

2) instrucfiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea lucririlor de intretinere.

ART., 19

(1) In instructiunile/procedurile tehnice interne vor fi descrise schema normal de functionare
a fieclirui utilaj, instalatie, echipament §i pentru fiecare constructie, mentionindu-se si celelalte
scheme admise de functionare a instalatiei, diferite de cea normald, precum i modul de trecere
de la 0 schem3 normal la una alternativi.

(2) Pe scheme se va figura simbolic starea normali de functionare a elementelor componente.

(3) Abaterile de la functionarea i schema normald de functionare se aprobi de conducerea
tehnic# a operatorului si se consemneazi in evidentele de operare ale personalului de deservire si
de conducere operativi.

ART. 20

(1) Personalul de operare at SC Compania AQUASERV SA va intocmi zilnic situatii cu datele
de exploatare dacd acestea nu sunt inregisirate §i memorate prin intermediul unui sistem
informatic. Datele memorate in sisterul informatic sau cele intocmite de personalul de operare
reprezinti forma primari a ev1dente1 tehnice.

2 Documenta;na operativi si evidentele tehnice trebuie cxammate zilnic de personalul tehnic
ierarhic superior, care va dispune misurile necesare pentru eliminarea eventualelor defecte §i
deranjamente constatate in functionarea instalafiilor sau pentru cresterea eficientei si sigurantei
in exploatare.

SECTIUNEA a 2-a
indatoririle personalului de operare

ART. 21

(1) Personalul de operare se compune din tofi salariatii care deservesc instalatiile de
alimentare cu ap# §i de canalizare, avind ca sarcind de serviciu principali supravegherea
functiondrii §i executarea de manevre in mod nemijlocit 1a un echipament, intr-o instalatie sau
intr-un ansamblu de instalatii.

(2) Subordonarea pe linie de exploatare si tehnico-administrativi, precum si obligatiile,
drepturile §i responsabilititile personalului de deservire se trec In figa postuiul gi n
regulamentele/procedurile tehnice interne.
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(3) Locurile de muncd in care este necesardi desfisurarea activitifii se stabilesc de SC
Compania AQUASERYV SA in procedurile proprii, ih functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor 5i a procesulu[ tehnologlc

b) gradul de automatizare a mstalatnlor

¢) gradul de siguranti necesar in asigurarea servnclulul,

d) necesitatea supravegherii instalatiilor §i procesului tehnologic;

e) existenta teletransmisiei datelor si a posibilititilor de executare a manevrelor de la distanti;

f) posibilitatea interventiei rapide pentru prevenirea si lichidarea incidentelor, avariilor gi
incendiilor.

(4) in functie de conditiile speclﬁce de realizare a serviciului, SC Compama AQUASERYV SA
poate stabili ca personalul si isi indeplineascd atributiile de serviciu prin supravegherea mai
multor instalatii amplasate in locuri diferite.

ART. 22 ‘
Principalele elemente ce trebuie cuprinse in figa postului personalului de deservire, privitor la

exploatare gi executie operativi, constau in:

a) programul de lucru

b} relatiile de subordonare si colaborare

c) supravegherea instalatiifor;

d) controlul curent al instalatiilor;

¢) exploatarea curentii

f) inregistrarea datelor si pistrarea confidentlahtétn acestora

g) norme de securitatea muncii

ART. 23 '

(1) Lucrdrile de intrefinere periodice sunt cele previizute, dupi caz, in mstructlumle
furnizorilor de echipamentele, regulamentele de exploatare ' tehnicd i n
instructiunile/procedurile tehnice interne gi se executs, de regull, fird oprirea utilajelor de bazi.

(2) Lucririle de intrefinere curents neprogramate se executd fn scopul prevenirii sau elimindrii
deteriorérilor, avariilor sau mcidentelor si vor fi definite in ﬁsa postuiul si in instructiunile de

exploatare.

ART, 24

(1) In timpul prestirii serviciului, personalul trebuie si mentind regimul cel mai sigur si
economic in functionarca instalatiilor, in conformitate cu rcgulamentele de exploatare,
instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de regim si szpoz:;ule
personalutui ierarhic superior pe linie de exploatare sau tehnic-administrativi.

(2) Instalatiile, echipamentele sau utilajele trebuie supravegheate conform sistemului de
supraveghere stabilit, daci este in functiune sau rezervi operagionali.

(3) Inregistrarea datelor de exploatare se face la intervalul de timp stabilit in proceduri, in
condifiile stabilite la art. 20. '

(4) In cazul pornirii unor echipamente, la care conform instructiunilor trebuie asigurati o
anumiti vitezi de Inclircare sau paliere de funcfionare, inregistrarea datelor de exploatare se face
la intervalele de timp stabilite, pani Ia stabilizarea parametrilor normali de functionare.

SECTIUNEA a 3-a
Analiza si evidenta incidentelor si avariilor
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ART. 25

@) in scopui cregterii mguran;el in functionare a serviciului de alimentare cu api §i de
canalizare i al continuitiitii serviciului, SC Compania AQUASERV SA va intocmi proceduri de
analizd operativd si sistematici a evenimentelor nedorite care au loc in instalatiile apartinind
sisteului de alimentare cu api si de canalizare, stabilindu-se misuri privind cregterea fiabilititii
echipamentelor si schemelor tehnologice, imbunitifirea activitifii de exploatare, intrefinere si
reparatii §i cregterea nivelului de pregitire si disciplind a personalului.

(2) Procedurile prevdzute la alin. (1) se vor intocmi pe baza prevedenlor prezentului

regulament.

ART. 26

Evenimentele ce se analizeazi se referd, In principal, la:

a) defectiuni curente;

b) deranjamente la captiri, statii de tratare, retele de transport si de distributie a apei;

¢) deranjamente la instalatiile de colectare, de transport, la staiile de epurare a apelor uzate si
la cele de tratare i depozitare a nimolurilor;

d) incidente majore gi avarii majore;

¢) abateri sistematice ale parametrilor apei distribuite;

f) abateri sistematice ale parametrilor apei epurate;

g) limitiri de consum/restitutie lmpuse de anumite situafii existente la un moment dat in
sistemul de alimentare cu ap# potabili si sistemul de canalizare.

ART. 27

(1) Defectiunile curente sunt caracterizate ca o abatere de la starea normali sau ca o deficientd
a echipamentelor sau a instalatiilor, care nu duce la oprirea acestora.

{2) Defectiunile se constati de ciitre personalul de operare, in timpul supravegherii gi
controlului instalatiilor, si se remediazi in conformitate cu procedurile aprobate, ‘

(3) Defectiunile pentru a ciiror remediere este necesarii interventia alfui personal decét cel de
operare sau oprirea utilajului/instalatiei s¢ inscriu in registrul de defectiuni.

(4) Deranjamentele din refelele de transport si distributie sunt acele defectiuni care conduc la
intreruperea serviciului citre utilizatorii alimentati de la o ramur3 a retelei de transport sau dintr-
o refea de distributie.

. (5) Deranjamentele din statiile de tratare sau de pompare constau in oprirea prin protectie voiti

sau forjatd a unui echipament sau instalatie, care nu influenteaza in mod direct producerea de api
potabild, fiind caracteristice echipamentelor §i instalatiilor anexid. Se consider? deranjament gi
oprirea utilajelor auxiliare care a determinat intrarea automati in functiune a utilajulni de
rezervi,

ART. 28

(1) Se considerd incidente majore urmétoarele evenimente:

a) declangarea sau oprirea fortatii a instalatiilor indiferent de durats, dar care nu indeplinegte
conditiile de avarie;

b) declangarea sau oprirea fortati a utilajelor auxiliare, fird ca acestea si fie inlocuite prin
anclangarea automati a rezervei, care conduce la reducerea cantititii de ap# produsi, transportati
sau furnizati,
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¢) reducerea cantitiifii de apd potabili gi/sau industriald disponibili sau a parametrilor de
livrare a acesteia ori a apelor uzate preluate, sub limitele stabilite prin reglementiri, pe o durata
mai mare de 60 de minute, ca urmare a defectiunilor din instalatiile proprii.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1) nu se consideri incidente majore urmtoarele
evenimente:

a) iegirea din functiune a unei instalatii ca urmare a actiondrii corecte a elementelor de
protectie i automatizare, in cazul unor evenimente care au avut loc intr-o alti instalatie, iegirea
din functiune fiind consecinta unui incident localizat §i inregistrat in acea instalatie;

b) iegirea din functiune sau scoaterea din exploatare a unei instalatii sau piir(i a acesteia, ca
urmare a unor defectiuni ce pot s apari in timpul incercirilor profilactice pe partea electrici sau
de automatiziri, corespunzitoare scopului acestora;

c) iegirea din funcfiune a unei instalatii auxiliare sau a unui element al acesteia, daci a fost
inlocuit automat cu rezerva, prin functionarea corectii a anclangirii automate a rezervei, §i nu a
avut ca efect reducerea cantititii de api livrate utilizatorulvi sau preludrii apelor uzate de la
acesta,

d) scoaterea accidentaid din functiune a unei instalatii sau a unui element al acesteia in scopul
elimindirii unor defectiuni, daci a fost inlocuit cu rezerva §i nu a afectat alimentarea cu api sau
preluarea apelor uzate la/de la utilizatori;

¢) scoaterea din exploatare in mod voit a unei instalatii, pentru prevenirea unor eventuale
accidente umane sau calamititi;

f) intreruperile sau reducerile in livrarea apei potabile convenite in scris cu uullzatom care ar
putea fi afectati.

ART. 29

(1) Se considerd avarii majore urmitoarele evenimente:

a) ‘intreruperea accidentald, totals sau partiald, a livriirii apei potabile ciitre utilizatori pentru o
perioadd mai mare de 8 ore;

b) intreruperea accidentald, totald sau partiali, a hvrﬁm apei potabile sau industriale ciitre
operatorii economici pe o perioadd mai mare decdt limitele previzute in contracte;

¢) defectarea sau iegirea accidentald din functiune a utilajelor auxiliare ori a unor instalatii sau
subansambluri din instalafiile de producere a apei potabile sau industriale, care conduc la
reducerea cantititilor utilizabile cu mai mult de 30% pe o durati mai mare de 72 de ore; -

d) defectarea sau iegirea accidentald din functiune a unor instalagii de producere sau transport
al apei potabile sau industriale, indiferent de efectul asupra utifizatorilor, dacéi fac ca acestea si
riméand indisponibile pe o durati mai mare de 72 de ore;

¢) defectarea sau iegirea accidentald din functiune a instalatiilor de producere gi transport al
apei potabile si industriale, care conduc Ia reducerea cantititii livrate cu mai mult de 50% pe o
durati mai mare de o ori.

f) defectarea sau iegirea accidentald din functiune a unor instalatii de coletare al apelor uzate gi
pluviale, care fac imposibiid preluarea acestora pe o durati mai mare de 72 de ore

(2) Dacit pe durata desfiguriirii evenimentului, ca urmare a consecinfelor avute, acesta fsi
schimbi categoria de incadrare, respectiv din incident devine avarie, evemmentui se va incadra
pe toatd durata desfiiguriirii lui in categoria avariei.

ART. 30 ‘

Analiza avariei majore se efectueazii imediat dup#d producerea evemmentuim respectw de
ciitre factorii de riispundere ai SC Compania AQUASERV SA, de reguli, impreund cu cei ai
autorititilor administratiei publice locale.
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ART. 31

Analiza fiec#rui mcldent major sau a fieclrei avarii majore va trebui si aibi urmﬁtorul
continut:

a) locul §i momentul aparitiei incidentului sau avariei;

b) situafia inainte de incident sau avarie, dacd se funcfiona sau nut in schem# obisnuiti, cu
indicarea abaterilor de 1a aceasta;

c) prilejul care a favorizat aparifia i dezvoltarea evenimentelor;

d) descrierea cronologicd a tuturor evenimentelor pe baza diagramelor, rapoartelor
inregistriirilor computerizate §i declaratiilor personalului;

¢) manevrele efectuate de personal in timpul desfiguriirii i lichidarii evenimentului;

f) situatia functiondirii semnalizirilor, protectiilor si automatizarilor;

g) efectele produse asupra instalatiilor, daci a rezultat echlpament deteriorat, cu descrierea
deteriorarii;

h) efectele asupra utilizatorilor, utilititile nelivrate, durata de intrerupere, valoarea pagubelor
estimate sau alte efecte;

i} stadiul verificarilor profilactice, reviziile §i reparatiile pentru echipamentul sau protectiile
care nu au functionat corespunzitor;

j) cauzele tehnice si factorii care au provocat fiecare eveniment din succesiunea de
evenimente;

k) modul de comportare a personaluiui cu ocazia evenimentului gi modul de respectare a
instructiunilor;

1) influenta schemei tehnologice sau de functionare in care sunt cuprinse instalatiile afectate de
incident sau avarie;

m) situatia procedurilor/instructiunilor de exploatare §i reparatii si a.cunoasterii lor, cu
mentionarea lipsurilor constatate si a eventualelor incilcdri ale celor existente;

n) misuri tehnice §i organizatorice de prevenire a unor evenimente aseminitoare, cu stabilirea
termenelor si responsabilitiitilor.

ART. 32

(1) Analiza incidentelor majore si avariilor majore trebuie finalizati in cel mult 5 zile de la
lichidarea acestora.

(2) in cazul in care pentru murirea cauzelor si consecinfelor sunt necesare probe, mcercﬁrt
analize de laborator sau obtinerea unor date tehnice suplimentare, fermenul de finalizare a
analizei va fi de 15 zile de la lichidarea acesteia.

(3) In cazul in care in urma analizei rezult4 ci evenimentul a avut loc ca urmare a proiectirii
instalatiei, montirii instalatiei, deficientelor echipamentului, calititii slabe a materialelor sau
datoritd actiynii ori inactiunii altor persoane fizice sau juridice asupra ori in legituri cu instalatia
sau echipamentul analizat, rezultatele analizei se vor transmite factorilor unphcatx pentru punct
de vedere.

(4) Analiza se face la nivelut SC Compama AQUASERV SA care are in gestiune instalatiile
respective, cu participarea proiectantului, furnizorului de echipament si/sau a executantuhui, dupi
caz, participarea acestora fiind obligatorie la solicitarea SC Compania AQUASERV SA sau a
autorititilor administratiei publice locale.

(5) Dacd avaria majori sau incidentul major afecteazi sau influenteazd funcfionarea
instalatiilor - aflate In administrarea altor operatori sau agenti economici, SC Compania
AQUASERYV SA, va solicita acestora transmiterea in maximum 48 de ore a tuturor datelor si
informatiilor necesare analizirii avariei majore sau incidentului major.
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ART. 33

(1) Rezultatele analizei incidentului major sau a avariei majore se consemneazi intr-un
formular-tip denumit "fisi de incident major/avarie majord", iar la exemplarul care riméne la
operator se vor anexa documentele primare legate de analiza evenimentului.

(2) Continutul minim al fisei de mcldent major/avaric majord va fi in conformitate cu
prevederile art. 31.

ART, 34 .

(1) In vederea satisfacerii in conditii optime a necesititifor de alimentare continui cu api
potabill si a preludrii apelor uzate, operatorii vor urmiri evidentierea distinct a intreruperilor gi
limitirilor, a duratei §i a cauzelor de intrerupere a utilizatorilor, inclusiv a celor cu cauze in
instalatiile acestora, daci au afectat functionarea instalagiilor proprii.

(2) Situatia centralizatoare privind aceste intreruperi sau limitiri se va transmite trimestrial
autorititilor administratiei publice locale sau Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitarii Aqua
Invest Mures.

ART, 35
(1) Analiza deteriordrii echipamentelor se face in scopul determindrii indicatorilor de

fiabilitate a acestora in conditii de exploatare.

(2) Pentru evidentierea deteriorfirilor de echipament care au avut loc cu ocazia incidentelor sau
avariilor, analiza se face concomitent cu analiza incidentului sau avariei peniru fiecare
echipament in parte, rezultatele consemnéndu-se intr-un formular-tip denumit "figi pentru
echipament deteriorat", care se anexeazi la figa incident major/avarie majord.

(3) Pentru evidentierea deteriordirii echipamentelor ca urmare a incerciirilor profilactice,
manipulirii, reparatiilor sau intretinerii necorespunzitoare, neefectudirii la timp a reparatiilor sau
reviziilor planificate, a scoaterii din func{iune a acestor echipamente sau a instalatiei din care fac
parte si care au fost inlocuite cu rezerva (indiferent de modul cum s-a fécut aceastd inlocuire),
care au avut loc in afara evenimentelor incadrate ca incidente sau avarii, SC Compania
AQUASERYV SA va tine o evidentii separati pe tipuri de echipamente si cauze.

(4) Evidentierea defectiunilor si deterioriirilor se face gi in perioada de probe de garantie gi
punere in functiune dupi montare, inlocuire sau reparatie capitald.

ART. 36

(I) Figele de incident ma_]or/avane majori si de echipament deteriorat reprezmti documente
primare pentru evidenta statistic §i aprecierea realiz¥rii indicatorilor de performant.

(2) Pistrarea evidentei se face la operator pe toatd perioada cit acesta presteazi/furnizeazi
serviciul.

(3) La incheierea activititii de operare se aplici prevederile art. 14 alin. (4).

SECTIUNEA a 4-a
Asigurarea sigurantei de functionare a instalatiilor

ART. 37

(1) Pentru cregterea sigurantei in functionare a serviciilor de alimentare cu api si de canalizare
§i pentru continuitatea alimentiirii cu api §i preludrii apelor uzate, SC Compania AQUASERV
SA vor intocmi proceduri prin care se instituie reguli de efectuare a manevrelor in instalatiile
apartinind sistemului de alimentare cu api §i de canalizare.
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(2) Procedurile previizute la alin. (1) se vor intocmi pe baza prevederilor prezentului
regulament.

ART. 38

Manevrele in instalatii se executi pentru:

a) modificarea regimului de funcfionare a instalagiilor sau ansamblului de instalatii, fiind
determinate de necesitifile obiective de adaptare a functiondirii la ceringele utilizatorilor,
realizarea unor regimuri optime de funcfionare, reducerea pierderilor efc., avind un caracter
frecvent si executindu-se mereu la fel, denumite manevre curente;

b} modificarea configuratiei instalatiilor sau grupurilor de instalatii, fir} ca acestea si aib3 un
caracter frecvent sau periodic, precum gi cele care au drept scop retragerea din exploatare a
echipamentelor pentru Iucriri sau probe §i redarea lor in exploatare, denumite manevre
programate;

¢) izolarea echipamentului defect gi restabilirea circuitului functional tehnologic al instatagiei
sau ansamblului de instalatii, executate cu ocazia aparitiei unui incident, denumite manevre de
lichidare a incidentelor.

ART. 39

In sensul prezentului regulament, nu sunt considerate manevre in instalatii modificarile
regimurilor de functionare care au loc ca urmare a actiunii sistemelor de automatizare si protectie
sau sunt executate curent de personalul de operare asupra sistemelor de reglaj, pe baza
instructiunilor de exploatare, fird modificarea schemei de func];:onare aprobate.

ART. 40

Manevrele trebuie concepute astfel inct:

a) succesiunea operatiilor in cadrul manevrelor si asigure desfisurarea normali a acestora;

b) trecerea de la starea inifial% la starea finald doriti si se faci printr-un numir minim de
operatii;

c) ordinea de succesiune a operatiilor trebuie si aibd in vedere respectarea procesului
tehnologic stabilit prin instructiunile de exploatare a echipamentului sau a instalatiei la care se
executi manevra;

d) s fie analizate toate implicatiile pe care fiecare operatie le poate avea atit asupra instalatiei
in care se executd manevra, cit §i asupra restului instalatiilor legate tehnologic de aceasta, in
special din punct de vedere al sigurantei in exploatare;

e) manevra si se efectueze intr-un interval de timp ct mai scurt, stabilindu-se operatiile care
se pot executa simultan fird a se conditiona una pe aita, in functie de numiru} de executanti si de
posibilitatea supravegherii directe de citre responsabilul de manevri;

f) sd se tind seama de respectarea obligatorie a normelor de protectie a muncii;

g) fiecare operatie de actionare asupra unui element prin comandi de la distant3 si fie urmati
de verificarea realizarii acestei comenzi sau verificarea realizirii efectului corespunzitor;

h) persoana care concepe manevra trebuie si cunoasci instalagia In care se vor executa
operafiile cerute de manevri, si dispuni de schema detaliati corespunzitoare situatiei din teren si
de schema tehnologici de executare a manevrei.

ART. 41 :

Manevrele in instalatii se efectueazi numai pe baza unui document scris numit foaie de
manevri, care trebuie si congini:

a) tema manevrei;
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b) scopul manevrei;

¢) succesiunea operatiilor;

d) notatii in legiiturd cu dispunerea si indeplinirea operatiilor;

e) persoanele care executil sau au legiituri cu manevra gi responsabilititile for.

ART. 42

Dupi scopul manevrei, foaia de manevra poate fi: '

a) foaie de manevri permanentd, al clirei confinut este prestablht in mstrucpumle/procedunle
tehnice interne, putandu-se folosi la:

- manevre curente;

- anumite manevre programate, cu caracter curent;

- anumite manevre in caz de incident, avind un caracter curent;

b) foaie de manevrii pentru manevre programate, al céirei confinut se intocmeste pentru
efectuarea de lucrdri programate sau accidentale gi care prin caracterul sju necesnﬁ o0 succesiune
de operatii ce nu se incadreazii in foile de manevrd permanente.

ART. 43

Manevrele cauzate de incidente sau avarii se executi firi foaie de manevri. Lichidarea
incidentelor majore/avariilor majore se executi pe baza procedunlor/mstmctmmlor intocmite in
acest sens.

ART. 44

(1) Intocmirea, verificarea si aprobarea foilor de manevrd se fac de ciitre angajatii SC
.Compania AQUASERYV SA, care au previizutii aceasti responsabilitate in fisa postului.

(2) Nu se admit verificarea si aprobarea foilor de manevri telefonic.

(3) In functie de necesitate, la foaia de manevri se anexeazd 0 schem# de principiu referitoare
la manevra care se efectueazi. :

{(4) Foaia de manevrd intocmité, verificati si aprobatii se pune $n aplicare numai in momentul
in care existd aprobarea pentra efectuarea manevrei la echipamentul, instalatia san ansamblul de
instalatii in cauzii conform procedurilor aprobate.

ART. 45
Manevrele curente, programate sau accidentale, pot fi inifiate de persoane previzute in
procedurile aprobate si care rispund de necesitatea efectuiirii lor.

ART. 46

Executarea manevrelor in cazul lucririlor normale, programate, si al probelor profilactice
trebuie realizati astfel incét echipamentul si nu fie scos din exploatare mai devreme decét este
necesar $i nici si nu se intdrzie admiterea fa lucru.

ART. 47

SC Compania AQUASERV SA va stabili prin decizie §i procedursi internd nomenclatorul cu
manevrele ce se executi pe bazd de foi de manevri permanente sau pe bazi de
instructiuni/proceduri fehnice interne.
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ART. 48

(1) Darea in exploatare a echipamentelor nou-montate se face conform instructiunilor de
proiectare gi/sau ale furnizorului de echipament cu privire la probele mecanice, rodajul mecanic,
probele tehnologice §i punerea in functiune.

(2) In perioadele de probe mecanice ale echipamentelor, manevrele i operatiile respective cad
in sarcina organizatiei care executi montajul, cu participarea personalului de specialitate al SC
Compania AQUASERYV SA.

{3) Dupi terminarea probelor mecanice gi eventual a rodajulm in gol, se face receptia
preliminard a lucrdrilor de constructii-montaj sau lucrdrile se preiau de céitre SC Compania
AQUASERYV SA cu proces-verbal de preluare-primire, dupi care rodajul in sarcind gi probele
tehnologice cad in sarcina SC Compania AQUASERV SA.

ART. 49

(1) Dupé terminarea manevrei se vor inscrie in evidenfele operative ale instalafiei executarea
acestora conform foii de manevrdi, ora inceperii si termindirii manevrei, starea operativi,
configuratia etc., in care s-an adus echipamentele respective, precum si orele la care s-au
executat operatiile care prezintd importan{d in functionarea echipamentelor, instalatiilor sau
ansamblurilor de instalatii.

(2) Este obligatorie inscrierea tuturor montirilor gi demontiirilor de flange oarbe folosite pentru
blindarea circuitelor, precum §i admiterile la lucru, respectiv terminarea lucriirilor, conform
instructiunilor/procedurilor interne.

ART. 50

(1) Trecerea de la schema obignuiti ia o alti varianti de schemi de funcfionare se admite
numai in cazurile de prevenire de incidente, accidente gi incendii, precum §i in cazurile de
indisponibilitate a unor echipamente componente ale instalatiilor respective, personalui SC
Compania AQUASERYV SA rispunzind de manevra ficuti.

(2) Trecerea de la schema normali la una dintre schemele-variantd se va face pe baza fou de
manevri gi cu asistentd tehnici.

ART. 51

Orice persoani care executd, coordoneazi, conduce, dispune, aprobid sau participd la
pregiitirea, coordonarea, efectuarea manevrelor in instalatiile sistemelor de alimentare cu apa si
de canalizare trebuie si cunoasci prevederile privind executarea manevrelor in instalatii i sX le
aplice.

CAP.IH
Sisteme de alimentare cu api §i de canalizare

ART. 52

Prin sistemele de alimentare cu api §i de canalizare delegate se realizeazi:

-8) serviciul de alimentare cu api potabildi, care are drept scop asigurarea apei potabile pentru
toti utilizatorii din aria de operare. Apa potabili este destinats, in ordinea priorititilor,
pentru stingerea incendiilor, consumul spitalelor si scolilor, consumul menajer, serviciilor
publice, precum si pentru consumu! necesar n activitii productive §i comerciale;
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b) serviciul de alimentare cu apd industriald, care are drept scop asigurarea apei industriale
pentru toti utilizatorii de pe teritoriu} localititilor deservite. Apa industriala va fi utilizatd
in functie de necesititile tehnologice specifice zonei;

¢) serviciul de canalizare, care are drept scop asigurarea colectiirii §i epurdrii apelor uzate
oriigenegti, industriale gi/sau pluviale dupi caz pentru foti utilizatorii racordati la sistemul
public de canalizare, din aria de operare. In functie de specificul localitatii, sistemul de
canalizare se poate realiza in sistem unitar, divizor sau mixt.

ART. 53
Sursele de apd in aria de operare a SC Compama AQUASERV SA sunt, in general surse de
suprafati (lacuri, rauri, péraie etc.) i subterane, iar emisari pot fi apele curgiitoare §i lacurile.

ART, 54

Apa livrati gi apa desclircatd trebuie sd indeplineascé urmﬁtoarele conditii:

a) apa potabild livrati utilizatorilor va avea proprietitile fizico-chimice, biologice si
organoleptice conform normativelor in vigoare;

b) apa industriald liveatd utilizatorilor va respecta valoarea indicatorilor de calitate stabilifi
prin contract;

c) apele desciircate in retelele de canalizare vor mdephm condifiile impuse de normativele in
vigoare §i de avizul de racordare definitiv emis de SC Compania AQUASERV SA. in
cazul in care apele uzate descéircate de utilizatori in retelele de canalizare nu se incadreazi
in limitele maxim admisibile pentru indicatorii de calitate stipulagi in normative si avizul
de racordare definitiv, utilizatorii in cawvzii au obligatia s# execute instalatii proprii de
epurare sau de preepurare a apelor uzate.

ART. 55 ‘

(1) Pe traseul refelelor apartinind sistemului de alimentare cu api si de canalizare este
interzisi amplasarea de constructii provizorii sau definitive.

(2) Pentru constructiile ce urmeazi a fi executate in zona de protectie gi de siguranti a
conductelor refelelor de alimentare cu api si de canalizare, autorizatia de construire va fi emisé
numai dupil obfinerea avizului SC Compania AQUASERYV SA, conform legisiatiei in vigoare.

ART. 56

(1) Pentru prevenirea poluirii apei la sursid sau in refea se interzice distrugerea construcmlor a
instalatiilor, imprejmuirilor, portilor, stilpilor de iluminat, semnelor de avertizare, amplasate in
zona de protectie sanitard, care, conform legislajiei in vigoare, aparfin domeniului public.

(2) Este interzisd afectarea functionirii retelelor de api si -de canalizare prinh accesul la
manevrarea arméturifor §i accesoriilor a altor persoane, cu exceptia celor autorizate de SC
Compania AQUASERV SA si, in cazuri de for{s majors, de pompieri. In acest sens, SC
Compania AQUASERYV SA va lua toate masurile de siguran{l necesare.

(3) Manevrarea armiturilor $i a instalatiilor tehnologice din reteaua de distributie a apei se va
face numai de citre personalul de specialitate al SC Compania AQUASERV SA

ART, 57
(1) Executarea de ciitre terti a lucririlor de orice fel, in special a celor de s3piturd, de-a lungul
traseelor sau in intersectic cu retelele de apd si de canalizare, precum si a celor de
extindere a retelelor de apii si de canalizare se va face numai in baza unui proiect intocmit
de un operator economic autorizat, insugit de SC Compania AQUASERYV SA.
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(2) In cadrul lucririlor de reabilitare a drumarilor §i a celor de intretinere a covorului asfaltic
se va acorda o atentei deosebith de citre executantii lucriirilor respective, pentru a evita
orice perturbare in functionarea infrastructurii de alimetare cu ap¥ §i canalizare.

(3) Programul lucririlor de reabilitiri de drumuri si de asfaltare va fi transmis operatorului cu
cel putin 12 luni inainte de data planificati pentru predarea amplasamentului. SC
Compania AQUASERYV SA va investiga necesitate efectudirii, pe cheltuiala sa, unor lucriiri
de reparatii pe infrastructura de apii/canalizare in devans sau in paralel cu lucrarile de
reabilitare a drumului. In cazul in care sunt necesare lucriri de reabilitare complexe pe
infrastructura de apé/canalizare, operatorul va elabora solutia de reabilitare.

(4) In cazul in care lucririle de reabilitare de drumuri includ si inlocuirea capacelor ciminelor
de api/canalizare, respectiv a grifarelor gurilor de scurgere, administratorul drumului
respectiv va solicita avizul operatorului pentru materialele si solutiile de inlocuire folosite.
Elementele inlocuite vor fi predate de constructorul drumului, pe bazi de proces verbal,
SC Compania AQUASERV SA.

(5) Modificare parametrilor de colectare a precipitatiilor (schimbarea pantei
transversale/longitudinale a carosabilului, pozarea rigolelor pluviale transversale sau
lengitudinale) se va face doar pe baza avizului SC Compania AQUASERYV SA.

(6) Predarea amplasamentului se va face in prezenfa delegatului SC Compania
AQUASERV SA, pe baza unui proces-verbal de primire/predare a instalatiilor existente,
proces-verbal ce va obliga constructorul la protejarea, in timpul lucririlor pe care le
efectucazii, a retelelor de api §i de canalizare. Pe toatd perioada executiirii lucririlor de Ia
punctele (1) 5i (2), definitd de data predarii amplasamentului si data receptiei la terminarea
lucriirilor, executantii lucririlor sunt responsabili pentru prejudiciile aduse SC Compania
AQUASERYV SA datoriti afectirii infrastructurii publice de alimentare cu api i canalizare,
(7) Avarierea sau distrugerea partiald ori totald a unor piirti din refeaua de ap# si/sau de
canalizare (incluzind si acoperirea capacelor de cimine cu asfalt, introdurea diferitelor
materiale de constructii in cimine §i guri de scurgere pluviald), provocati cu ocazia
efectulirii de lucriri de constructii sau reabilitarea drumurilor, va fi remediati prin grija
persoanei juridice vinovate de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala sa, fir3 ca
prin aceasta persoana juridici vinovatd si fie exonerati de plata daunelor produse SC
Compania AQUASERV SA cu privire la imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de
apli gi/sau de canalizare. Lucrrile se vor efectua imediat dupi avariere sau distrugere,
reglementarea aspectelor juridice sau financiare realizindu-se ulterior inlaturiirii avariei.
Dupé terminarea lucririlor de remediere refeaua afectaty trebuie si corespund3 condiiilor
pentru care a fost proiectati. :

(8) La descoperirea avariilor sau a distrugerii partiale ori totale a unor parti din reteaua
publich de apd si/sau canalizare S.C. COMPANIA AQUASERYV 8.A si persoana juridici /
fizicd vinovati vor incheia un act de constatare semnat de ambele parti. In cazul cind
persoana juridic# / fizic vinovatii refuzi s3 participe la constatare si/sau si semneze actul
constatator, acesta va fi semnat de céitre un reprezentant imputernicit al autorititii locale pe
raza cireia s-a produs distrugerea (nominalizat, prin decizia primarului). In cazul
indisponibilititii Imputernicitului autorititii locale, procesul verbal va fi semnat de ciitre un
martor. Actul de constatare va constitui documentul de bazi la evaluarea §i recuperarea
daunelor produse operatorutui.

CAP. IV
Serviciul de alimentare cu api

22



SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

ART. 58

Serviciul de alimentare cu apd se afld sub conducerea, coordonarea si responsabilitatea
autorititilor administraiei publice locale, se presteazi prin exploatarea unei infrastructuri
tehnico-edilitare specifice, are drept scop asigurarea alimentirii cu apd pentru tofi utilizatorii si
cuprinde activitiifile de captare, tratare, transport, inmagazinare si distributie.

ART. 59

Serviciul de alimentare cu api se realizeazi pentru satisfacerea urmitoarelor necesititi:

a) consum menajer pentru satisfacerea nevoilor gospodiresti zilnice ale populatiei;

b) consumul industrial care utilizeazi api ca materie primi, inglobandu-se in produsul finit ca
apd de riicire san agent termic, ca mijloc de spilare gi sortare etc.;

¢) consum pentru nevoi zootehnice;

d) consum pentru nevoi publice, asigurdndu-se spilatul i stropitul strizilor i a spatiilor verzi,
functionarea fintanilor publice §i ornamentale etc.;

€) consum pentru combaterea incendiilor;

1) consum tehnologic pentru sistemul de alimentare cu api §i de canalizare la spiilatul retelelor
de apd §i de canalizare, filtrelor, decantoarelor, dezintegratoarelor, pregitirea solutiilor de

. reactivi chimici etc.

ART. 60 :
In vederea unei evidente mai ugoare §i a credrii premiselor lusrii unor decizii corecte i In timp
real, este necesard preocuparea pentru crearea unei baze de date in format electronic.

ART. 61 _
Baza de date trebuie sa contini caracteristicile constructive §i tehnologice.

ART. 62
Datele legate de elementele conductelor trebuie sé poatii fi apelate ugor.

SECTIUNEA a2-a
Captarea apei

ART. 63

Apa de suprafati sau subterand folositd ca sursdi pentru sistemele de alimentare cu api a
localititilor din aria de deservire, trebuie si indeplineascd conditiile calitative §i cantitative
previizute in reglementirile legale.

ART. 64 . :

(1) Zona de captare folositi pentru alimentarea cu ap# a localititilor trebuie si fie protejatd
impotriva activitifilor umane neautorizate. Protejarea zonelor se face prin izolarea acestora prin
perimetre de protectie sanitard gi controlul activitiitilor poluante din teritoriul aferent.

(2) Stabilirea perimetrelor de protectie sanitardi se face individualizat pentru fiecare surs#, pe
baza studiului de specialitate, in conformitate cu standardele de proiectare in vigoare.
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(3) Zonele de captare a apelor subterane (izvoare captate sau foraje) trebuie s# fie amplasate si
construite astfel incét si fie protejate contra giroirilor de ape §i impotriva inundatiilor.

(4) Zonele de captare trebuie imprejmuite pentru prevenirea accesului public si al animalelor
§i trebuie si fie prevdzute cu panti de scurgere pentru prevenirea bikirii apei in cazul
precipitatiilor atmosferice.

(5) Sursele de suprafati (rfuri, lacuri naturale sau de acumulare) vor fi protejate, prin grija
autorit#tilor abilitate, de activititile umane neautorizate:

a) industrie poluanti;

b} depozite de degeuri toxice sau periculoase, agriculturd intensivé, turism si agrement;

¢} depozitarea degeurilor municipale.

(6) Proprietarii terenurilor pe care se afls zonele de protectie sanitard vor fi avertizati in scris
asupra restrictiilor de utilizare.

ART. 65

Captarea apei brute se realzzeazi cu ajutorul infrastructurii delegate, prin respectarea
parametrilor functionali stipulati in manualele de operare elaborate de proiectantul stagiilor de
captare precum si cei stipulati in autorizatiile de gospodarire a apelor pentru fiecare statie de
captare in parte.

ART. 66

In cazul captirii de suprafagi se vor urmari cel putin:

a) nivelul apei in zona captirii;

b) captarea apei prin priz, in cazul in care nivelul apei intrece valorile medii, in functie de
constructia prizei de ap3 si de sursa de api;

c) reglarea debitului admis prin manevrarea stavilelor;

d) functionarea si manevrabilitatea stavilelor de inchidere, gritarelor etc.;

e) variatia debitului de api gi caracteristicile calitative ale apei;

f) curitarea i prevenirea inghetiirii apei la griitare;

g) curdfarea periodicd, conform procedurilor/instructiunilor tehnice, a griitarelor;

h) evacuarea periodics a depunerilor din camerele de prizi;

i) mésurarea si inregistrarea continui a nivelului apei din réu sau lac si a debitului captat;

j) cur3tarea, conform procedurilot/instructiunilor tehnice, a depunerilor de aluviuni in zona
prizelor cu baraj de derivatie;

k) producerea unor eventuale fenomene de eroziune a malurilor in veciniitatea captiirii;

1) calitatea apei.

ART. 67
Pentru retinerea corpurilor in suspensie se vor lua misuri de prevenire a degradirii barelor
gritarelor de catre corpurile mari plutitoare si miisuri de combatere a zaiului si a ghetii.

ART.68 :

Pentru eliminarea peliculelor de ulei sau grisimi trebuie si existe separatoarele de ulei
montate inaintea deznisipatoarelor sau impreuni cu acestea pe canale deschise de aductiune,
dacii este necesar.

ART, 69
Sistemul de automatizare i control trebuie si fie in functiune permanent si si indice cel putin:
a} starea de funclionare/rezervii/avarie a pompelor;
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b) starea inchis/deschis a vanelor; -
¢) nivelul/volumnul apei;
d) presiunea apei.

ART. 70

Indiferent de tipul captiirii, se vor urméri:

a) transmiterea eventualelor situatii deosebite de exploatare, consemnate in registrul de
exploatare, personalului din schimbul urmétor;

b) anuntarea imediati a oricirei defecfiuni de functionare i incercarea, in limita
competentelor, remedierii acesteia.

ART. 70*

La stafia de pompare se va urmdri:

a) ca instalatia electricd si respectate cerintele normativelor in vigoare;

b) ca la statiile de pompare importante si fie asiguratii o sursi de rezervi pentru alimentarea cu
encrgie electricé;

¢) ca sistemele de protectie contra suprasarcmn, a umezeiii in motor, a mvelulul maxim efc. si
fie functionale, acestea vor fi verificate lunar gi reparate numai de personal specializat;

d) controlul zilnic in ce priveste zgomotul, vibratiile produse, durata de funcfionare, consumul
de energie, starea uleiului, temperatura in lagire etc.

ART. 7¢* -

(1) Anual se va intoomi un program de verificare a tuturor pompelor. Pentru pompele la care
apar probleme se va asigura o verificare de citre personal autorizat. Dupi verificare se va reface
diagrama Q = f (H) pentru fiecare pompi.

(2) Principalii parametri de functionare ai statiei de pompare vor fi inregistrati sistematic.
Datele preluate si prelucrate pot asigura valorile indicatorilor de performanti, estiméri asupra
debitului de api, economicitatea functiondirii stafiei etc.

SECTIUNEA a 3-a
Tratarea apei brute

ART. N1

(1) Tehnologiile de tratare a ape1 trebuie corelate cu conditiile specifice fiecirei surse, ludndu-
se in considerare calitatea si natura sursei. Obiectivul procedeelor de tratare trebuie si fie
protectia utilizatorilor impotriva agentilor patogeni gi impurititilor din api, care pot fi agresive
sau periculoase pentru sfinitatea omului.

(2) Instalagiile de tratare a apei de suprafatii trebuie s# permitd 4 etape, prin care si se realizeze
un gir de bariere de indepdrtare a contamindrii microbiene:

a) rezervor de stocare a apei brute sau predezinfectie;

b) coagulare, floculare gi sedlmentare (sau ﬂotare)

¢) filtrare;

d) dezinfectie finala.

(3) Pentru coagulare se pot folosi numai substante (reactivi) care sunt avizate sanitar pentru
acest scop. Procedeele de coagulare/sedimentare §i predezinfectie trebuie exploatate in aga fel
incit si asigure o reducere finald de 75% a trihalometanilor. Treptele de tratare preliminare
dezinfectiei finale trebuie s producd o api cu o turbiditate mai micd de 5 NTU pentru mediana
valorilor inregistrate in 24 de ore si nu mai mare de 1 NTU pentru o singuré probi.
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(4) Dezinfectia finali a apei este obligatorie pentru toate instalatiile de tratare a apei care
produc apd potabild pentru localitii{i §i au ca sursi api de suprafat, precum si in cazul folosirii
surselor de profunzime.

(5) Dezinfectia apei se poate face cu substante clorigene, ozon sau radiatii ultraviolete.
Tehnologia de tratare trebuie si fie aleasi in aga fel incét s asigure un timp de contact intre api
§i substanta dezinfectantd suficient pentru obtinerea efectului scontat. De asemenea, trebuie si
existe posibilitatea controlului substantei dezinfectante reziduale, Eficienta procesului de
dezinfectie trebuie si fie astfel incét valorile coliformilor totali §i coliformilor fecali s
corespundi exigentelor din standardul national pentru api potabili.

(6) Procentul de probe necorespunzitoare microbiologic, in reteaua de distributie, nu trebuie
si depigeascd 5% din totalul probelor recoltate intr-un an calendaristic.

ART. 711

(1) in cazul in care in treapta de predeszectle de la intrarea in stafia de tratare se introduce
clor pentru impiedicarea dezvoltirii planctonului, cresterea continutului de bacterii, oxidarea
substantelor organice la apele cu continut ridicat de substante organice si plancton sau la apele
congindnd bacterii feruginoase sau manganoase, se va urmiri influenta precloririi in cazul
existenfei acizilor humici.

(2) La apele incircate cu substante organice oxidabile, ape cu amoniac, nitriti,
microorganisme, plancton, ape colorate datoritid materialelor humice, dozele de clor sau dioxid
de clor introdus inainte de decantare vor fi stabilite prin teste de laborator.

(3) In cazul apelor care contin fenoli nu se va utiliza clorul, preoxidarea realizindu-se cu ozon.
ART, 7¥3*

Acrarea se realizeazd in cazul apelor cu continut de bioxid de sulf, bioxid de carbon fier,
mangan, al apelor feruginoase lipsite de oxigen dizolvat gi in procesul de deferizare.

ART. 113

(1) Dezinfectarea, la apele care nu confin materii organice sau substante chimice care
formeazi cu clorul compusi cu gust i miros neplicut (in special fenoli), se face prm utilizarea
clorului sau a compugilor sii.

(2) In cazul apelor care contin fenoli (dar nu §i alfi compusi organici ce pot da gust specific de
balt#), se utilizeazli peroxidul de clor in doze alese astfel incit si se nnpiedzce formarea in exces
a cloritului de sodin.

(3) Apa ce frebuie tratati pentru corectarea gustului, culorn si e]unmarea anumitor
micropoluanti, pentru distrugerea virusilor si oxidarea materiilor organice la cele cu continut de
fenoli, se dezinfecteazd utilizind ozonul in dozele prescrise. In retelele de distributie, dupa
ozonizare trebuie ficutd o clorinare cu doze reduse pentru controlul calititii apei prin clorul
rezidual.

(4) Pentru obtinerea apei potabile reducerea suspensiilor prin decantare trebuie realizatd astfel
incit si se asigure dupd filtrare turbiditifi mai mici sau cel mult egale cu 5 NTU (unitati
nefelometrice de turbiditate), conform legislatiei in vigoare.

ART. 71¢

Decantoarele trebuie s3 asigure in timpul functioniirii atingerea parametrilor proiectati, astfel:

&) sistemul de distributie al apei brute trebuie si asigure o repartizare uniforma a debitului
intre diferitele unititi de decantoare §i pistrarea stirii de coeziune a flocoanelor din apa
coagulati, prin realizarea unor viteze suficient de reduse pentru a nu distruge flocoanele;

b) spatiul de decantare trebuie si asigure conditiile de depunere a suspensiilor pani la limita
cerutd a apei decantate, asigurand vitezele cat mai uniforme si impiedicand formarea curentilor
de convectie;
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¢) sistemul de colectare a apei decantate trebuie sd asigure o prelevare umformé chiar si pe
timp de inghe;

d) spatiul de sedimentare a n#molului trebuie si asigure acumularea volumului de niimol
rezultat intre doudl curitfiri, recomandindu-se decantoarele suspensionale la care evacuarea
niimolului se realizeazi continuu;

e) sistemul de curiitare a nimolului trebuie si asigure evacuarea nimolului cu o concentratie
cfit mai mare, fiird a produce reamestecarea lui cu ap# din decantor, asigurdndu-se o funcponare

. complet automata, iar podul raclor trebuie protejat conira inghefului.

ART, 71*
Pentru realizarea unei exploatiri optime a instalatiilor de decantare trebuie datii importanti

. reglirii parametrilor determinanti:

a) viteza de sedimentare a particulelor in suspensie;

b) vitezele de circulafie a apei in sectiunea de decantare;

¢) randamentul instalatiei reprezentat prin procentul de suspensii refinute din apa bruti.

ART. 71°¢

Pentru buna functionare a ﬁltrelor, operatorul va lua misurile necesare pentru asigurarea:

a) conditiilor tehnologice si constructive cerute prin proiect pentru: -

1. calitatea materialului filtrant §i a grosimii stratului;

2. orizontalitatea gi reglajul sistemului de drenaj;

3. asigurarea intensititii de spilare;

4, corecta amplasare gi functionalitatea clapetelor de admisie i a dispozitivelor de reglaj;

5. etangeitatea armiiturilor din instalatii, in special a vanelor de pe conductele de api de spilare
§i aer;

b) coaguldrii gi decantirii prealabile a apei brute care si asigure la intrarea in filtre o
turbiditate de cel mult 10 NTU, preferabil 1 - 2 NTU;

c) spélérii filtrelor la intervale de timp stabilite in functie de:

1. durata ciclului de filtrare a unei cuve de filtrare, intre douﬁ spéliri;

2. numirul total de cuve;

3. instalatiile de spélare;

d) respectirii tehnologiei de spélare a filtrelor pentru a asigura:.

1. calitatea cerutii efluentului;

2. productivitatea maximi a instalatiei;

3. consumul minim de api de spiilare §i aer.

e) dotérii corespunzﬁtoare a laboratorului cu materiale, materii, reactivi si personal calificat.
ART, 717

Regulile generale dupi care trebuie sd functioneze treapta de dezinfectare sunt:

a) reactivul trebuie introdus acolo unde are eficient maxima3, fiind recomandati utilizarea a
doud trepte:

1. treapta I - la intrarea in statia de tratare (preclorare, preozonare), reactivul §i doza alegindu-
se astfel incét si nu rezulte compusi secundari de tip trihalometanilor, clorlp, clorati sau bromati,
iar daci acegtia apar concentratia si fie sub valorile admise;

2. treapta a II-a - totdeauna pe api limpeziti avind turbiditatea sub 1 NTU, cu scopuI de a
reduce concentratia in agenti patogeni sub limitele previizute in normele legale;

b) tipul si doza de reactiv vor fi alese in functie de tipul de materiale care alc#tuiesc reteaua,
astfel incit calitatea apei nu trebuie si se inriutifeascd din cauza reactivului de dezinfectare in
exces sau in lipsi. In cazul golirii accidentale sau voite a refelei trebuie si se ia misuri de
spilare, astfel incat biofilmul ce se poate produce pe peretele interior al conductei si fie inactivat
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pentru a nu permite dezvoltarea microorganismelor. Alegerea tipului de reactiv §i doza utilizati
se face in functie de:

L. calitatea apei brute, in unele cazuri fiind necesari utilizarea unor reactivi complementari;

2. temperatura apei;

3. pH-ul apei;

4. modul §i eficienta introducerii in ap3 a reactivului;

5. prezenta unor substange ce pot bloca reactivul prin reactii specifice de oxidare;

6. capacitatea de a produce un volum redus de produsi secundari nedorii din cauza pericolului
pentru s#indtatea populatiei;

7. asigurarea unei biostabilititi a apei furnizate; ‘ :

8. capacitatea de a avea efect remanent la o dozl ce nu trebuie si depiigeascd valoarea
maximi;

9. prevederea unei trepte de control final al dozei sau al produsilor secundari.

c) eficienta celorlalte trepte de tratare;

d) tipul de api si protectia sanitari a acesteia, confinutul de substante organice §i compusi ai
azotului, care pot reactiona cu reactivul, marind consumul;

e) costul dezinfectiirii in conditiile asiguririi cerintelor normate de livrare a apei nu trebuie
afectat de preluarea, in treapta de dezinfectie, a sarcmllor ce trebuie §i pot fi realizate in alte
trepte de tratare.

SECTIUNEA a 4-a
Transportul apei potabile

ART. 72

Transportul apei potabile se realizeazi cu ajutorul infrastructurii delegate, prin respectarea
parametrilor functionali care si indeplineasci urmitoarele conditii:

a) s asigure debitul proiectat de ap3 in sectiunea respectivi;

b) sé fie etange, pentru eficienta functiondrii si protectia spatiului invecinat;

¢) si reziste la toate presiunile de lucru din sectiunea respectivi;

d) si piistreze calitatea apei transportate.

ART.73

La aductiuni se vor realiza amenajirile constructive si dotirile cu echlpamentele adecvate pentru
miisurarea si inregistrarea debitelor, misurarea presiunilor si a sistemului de control si colectare a
datelor utilizind un sistem de control si achizitie de date (SCADA)

ART, 731

(1) in lipsa aparatelor de misurd, determinarea capacititii de transport a aductiunii se face prin
caleul.

{2) Determinarea capacitiifii aductiunii prin calcul se face prin stabilirea unor tronsoane de
aductiune care:

a) au acelagi diametyu;

b) se poate miisura presiunea la capetele tronsoanelor;

c) se cunoagte cota topograficii a capetelor tronsoanelor;

d) nu sunt previizute legituri pentru alimentarea altor utilizatori.
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(3) Dacil se cunoagte diametrul conductei, distanta intre doudi sectiuni, cotele piezometrice ale
sectiunilor de capit, se poate calcula debitul folosind o relatie matematics precizatii in literatura
de specialitate sau pusé la dlspozme de fabricantii conductelor.

ART. 73

in cazul in care aductiunea nu are in dotare un echipament de miisurare pentru presiune sau
pentru debit i nu sunt previizute nici amenajirile constructive pentru instalarea lor, determinarea
debitului se poate realiza prin folosirea rezervoarelot, as1gurﬁudu—se o precizie relativ buni.
ART, 13

Testarea rezistentei conductei la presiune se face dupd metodologia dat# in proiect, iar in lipsa
acesteia se recomandi folosirea prescriptiilor din SR EN 805:2000.

ART. 74

(1) Toate componenteie destinate transportului apei vor fi inspectate cel pufin siptiméanal.

(2) Inspectia va fi ficuti, de reguli, de acelasi personal, pentru a se obisnui cu detaliile i a
putea sesiza diferentele de la un control la altul. Rezultatul inspectiei se consemneazi intr-o figd
de inspectie al ciirei continut va fi stabilit in cadrul procedurilor proprii. Ele stau la baza:

a) intocmirii planului de intretinere §i a executiirii lucririlor necesare;

b) executiirii luctiirilor de reparatie, daci este cazul;

¢) avertiziirii populatiei daci aspectele semnalate sunt legate de cantitatea de apd (oprirea apei,
restrictii de furnizare) sau de calitatea acesteia (mésuri de dezinfectare suplimentari) etc.;

d) luarea masurilor asupra interventiilor neautorizate in zona de protectie sanitara.

(3) in timpul inspectiei se verific:

a) starea ventilelor de aerisire: integritate, stare de functionare, prezen{a apei in ciimin,
anunindu-se echipa de interventie pentru scoaterea apei din ciimin i eliminarea cauzelor care au
provocat inundarea, starea vopselei etc.;

b) supratraversiirile: starea structurii de rezistentd, tendinja réului de erodare a malurilor,
suprafetelor vopsite, starea ventilelor de aerisire, starea <ciii de acces, starea
termoizolatiei/hidroizolatiei etc.;

c) starea suprafetei de teren asiguratii ca zond de protectie sanitard: depozite de deseuri
necontrolate, folosirea substantelor nepermise, utilizarea apei in mod fraudulos, existenta
mijloacelor de reperare a conductei, tendinta de lunecare a terenului etc.;

d) mijloacele de combatere a loviturii de berbec: starea constructiei, starea mecanismelor de
lucru {recipient hidrofor, valoare presiune, stare vane de reglare, inchiderca de protectle etc.);

¢) starea altor mijloace de asigurare a functiondrii;

f) starea statiei suplunentare de dezinfectare de pe traseu, dacé existd; in statle se va intra
numai pe baza unei autorizatii de acces emise iIn acest sens;

g) verificarea stiirii mijloacelor prin care sunt prelevate probe de api in vederea controlului
asupra calitifii. Probele de api potabili vor fi luate numai de personal special instruit, iar probele
vor fi centralizate si, pe baza lor, se va realiza raportul anual asupra calitifii apei, conform
prevederilor legale in vigoare. :

ART. 74*

Cind existi mijloace de misurare a parametrilor de functionare, valorile acestora vor fi notate
in figd, iar persoana in a ciirei grijii intrd supravegherea tehnologici a sistemului va verifica daci
s-a redus capacitatea de transport, calitatea apei si eventual va solicita cercetiiri mai aminuntite.
ART. 74

Pentru aductiunile lungi (15 - 150 km), se recomand3 implicarea in supravegherea aductiunilor
a unui personal angajat care si locuiascl in zond pentru a evita deplasirile lungi; in caz contrar,
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vor fi puse la dispozitie mijloace de transport. In cazuri speciale vor fi previizute cantoane de
exploatare §i personal permanent.
ART., 74? _ :

Lucriirile de intretinere Ia aductiuni se fac punctual, ca urmare a rezultatului inspectiei sau
dupi un plan anual de intretinere, astfel:

a) se verificd §i se corecteazd functionalitatea tuturor arméturilor, ciminelor: semestrial;

b) se curdti i se Inierbeazi zonele de protectie sanitari: anual;

¢) se etangeazi vanele, se reface scara, capacul, se vopsesc elementele metalice din cimine,
supratraversiri, elemente de semnalizare: anual;

d) se verifici subtraversirile de drumuri nationale i c#i ferate: s3ptiméanal;

e) se verificl stabilitatea pAméntului pe traseu gi eventualele tasiri: lunar;

f) se verificd pierderile de ap# pe tronsoane;

g) se detecteazli eventuale bransiri neautorizate: lunar;

h) se refac sistemele de marcare/semnalizare a aductiunii: anual;

i) se spali tronsoanele unde apar probleme (oxid de fier, dezvoltiri biologice ete.): dupi caz.
ART. 74 :

Lucriirile de aductiune cu canale sau galerii specifice transportului apei brute vor fi inspectate
si se vor efectua lucriiri de intrefinere, in special inaintea sezonului friguros i dupd acesta;
inainte, pentru curiifare, eliminarea depunerilor, refacerea sistemului de protectie, montarea
elementelor de protectie, si dupd, pentru refacerea taluzurilor in urma efectului ghetii, verificarea
modului de functionare, eliminarea vegetatiei care impiedici o buni curgere etc.

ART. 74* :

Pentru cunoagterea performantelor functionale ale aductiunii gi retelei, periodic, se va face
verificarea presiunilor, a pierderilor de apd, iar in cazuri mai complexe, un audit de specialitate
cu personalul atestat.

ART. 74¢

(1) In functie de intindere §i importants, sistemul de transport al apei frebuie continuu
supravegheat, pentru a asigura debitul sau debitul si presiunea in sectiunea de control.

(2) Aductiunea trebuie verificatd prin debitul cu care alimenteazi rezervorul, misurindu-se
local debitul gi presiunea in secfiunile de control, si prin compararea valorilor obtinute cu
valorile din schema general? de functionare a sistemului.

(3) Pentru realizarea unui bilant al apei §i pentru a avea o evaluare generald a eficientei
sistemului, se va determina mirimea pierderii de ap3 din sistem, prin misurarea simultans a
debitelor sau ca valori medii pe perioade de timp, cu ajutorul contoarelor de apd, pe tronsoane.

(4) Pentru determinarea liniei piezometrice in lungul sistemului se vor face misuritori ale
presiunii in sectiunile de control ale sistemului care se vor compara cu datele de calcul pentru
punerea in evidenti a unor disfunctionalitiifi pe conducta de aductiune.

ART. 14

Pierderile de apd admisibile pentre o aductiune trebuie si se situeze la valori sub 5% din

cantitatea de ap3 intratd in sistem.

SECTIUNEA a 5-a
fnmagazinarea apei

ART. 75

inmagazinarea apei potabile se realizeazi cu ajutorul infrastructurii delegate, prin respectarea
parametrilor functionali stipulati in manualele de operare elaborate de proiectantul sistemului de
inmagazinare.
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ART. 76

(1) Constructiile pentru inmagazinarea apei au, in principalrolul de acumulare a apei pentru
compensarea variafiilor orare de debit furmizat, rezervi pentru stingerea incendiilor si
alimentarea retelei in situatia unor indisponibilititi apirute la captare sau a conductei de
aductiune.

(2) In unele cazuri, constructiile pentru inmagazinarea apei pot indeplini §i functii de rupere a
presiunii, asigurarea unui timp suficient de contact intre reactivi §i api pentru realizarea unei
dezinfectiiri in bune conditii, inmagazinarea apei pentru spilatul filtrelor etc.

(3) In cazul in care apa este inmagazinatX gi stocatd intr-o constructie care cuprinde mai mult de
un singur compartiment gi fiecare compartiment are intrare si iegire proprie, iar compartimentele
nu sunt conectate hidraulic intre ele, constructia constituie rezervor de inmagazinare separat, iar
in cazul in care compartimentele sunt conectate hidraulic, constructia constituie rezervor de
inmagazinare individual.

ART.77

(1) In rezervorul de  inmagazinare apa trebuie si fie sanogenid si curatd, si fie lipsitd de
microorganisme, paraziti sau substante care, prin numir ori concentrafie, pot constitui un pericol
poten;ial pentru sinitatea umani i si indeplineascd cerintele minime previzute in legislafia in
vigoare.

(2) Apa potabﬂi este consideratii sanogen# i curatd dacdi in proba prelevati la iesirea din
rezervorul de inmagazinare valorile pentru parametrii bacterii coliforme, E.coli si streptococi
fecali sunt cele previizute in legislatia specificd gi dacd rezultatele determinirilor pentru bacteriile
coliforme arati absenta acestora in 95% din probele prelevate, pe durata unui an calendaristic.

ART. 7T

Operatorul serviciului de alimentare cu apid ftrebuie si asigure prelevarea gi analizarea
séptiméinali a unei probe de api de la iegirea din fiecare rezervor de fnmagazinare in functiune,
pentru a verifica conformarea cu valorile parametrilor bacterii coliforme totale, E.coli,
streptococi fecali, numir de colonii la 22 grade C $1 la 37 grade C, turbiditate §i dezinfectantul
rezidual.
ART. 772
" Operatorul va lua misurile necesare pentru asigurarea wnui disponibil de apd potabild
inmagazinati care si acopere minimul necesar pentru o perioadi de 12 ore de intrerupere a
prelucririi gi livrdirii in statiile de tratare.

ART, 78
Rezervoarele de inmagazinare trebuie si aib# posibilitatea de evacuare a apei de spilare si si
aibi un sistem de acces pentru recoltarea de probe de api.

ART.79

Spilarea, curifarea, si dezinfectia rezervoarelor de inmagazinare sunt obligatorii si trebuie
realizate periodic si ori de chte ori este necesar, iar materialele si substantele de curitare si
dezinfectie trebuie si aibi aviz sanitar de folosire.

ART. 80 ‘
Rezervoarele de inmagazinare a apei vor fi exploatate §i intrefinute astfel incét si nu permiti
contaminare din exterior, '
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ART. 81

. Materialele de construcne inclusiv vopselele, substantele de 1mpermeab111zare etc. a mstala;nlor
de tratare a apei pentru potabilizare si rezervoarele de inmagazmare a apei trebule si aibd aviz

sanitar de folosire in acest scop. ‘

ART. 82
Vana pentru rezerva intangibild de mcendlu trebuie si fie 51g11ata in pozitia inchis i se poate
deschide numai la dispozitia organelor de pazi contra incendiilor.

ART. 83
Personalul de operare va urmiiri starea rezervoaxelor det mmagamnare, izolatia termici, aerisirea,

clile de acces, pierderile de apii etc. si va consemna nivelul apei in rezervor, temperatura apei si
debitul vehiculat.

ART. 84

Operatorul, care asigura serviciul de alimentare cu apa din sistemul de alimentare cu apa §i de
canalizare, va asigura protecfia calititii apei in retelele de apa, prin respectarea timpilor maximi
de stagnare a apei in rezervoarele de inmagazinare, §i o va ceriifica prin buletine de analiza a
apei, efectuate la intervalele maxime impuse prin avize, de organele de siniitate publica abilitate.
Efectuarea analizelor la sursa gi in refele se va efectua, dupi luarea misurilor de spalare si
dezinfectie necesare, ori de céte ori intervin lucriiri de inlaturare a avariilor.

SECTIUNEA a 6-a
Distributia apei potabile

ART. 85

(1) Autoritsile admmzstratlel publice locale, trebuie si as1gure conditiile necesare accesului
nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunititii la serviciul de alimentare cu ap.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu gi de utilizare a serviciului este garantat futuror
utilizatorilor, in conditii contractuale gi cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului si
a programelor de reabilitare, extindere §i modernizare a sistemelor de alimentare cu apd si de
canalizare. .

ART. 86

(1) Delimitarea dintre refeaua publici de alimentare cu api si reteaua interioard de distributie
apartindnd utilizatorului este ciminul de brangament.

(2) Pirtile componente ale unui brangament sunt:

a) o constructie numiti cimin de apometru (de brangament), plasati pe domeniul public sau
privat, folositi pentru controlul i intretinerea brangamentului, fiind vizibild si accesibili;

b) priza de api reprezentéind punctul de racordare la refeaua de distributie a apei;

¢) o conducti de brangament care se leagi la refeaua publici de distributie;

d) armitura (vana) de concesie;

¢) contorul de brangament care asigur# mésurarea debitului de ap furnizat;

f) armitura (vana) de inchidere.
. (3) Delimitarea dintre reteaua publici de distributie si instalatia interioars a utilizatoruiui se

face prin contorul de brangament, care este ultima componenti a retelei publice de distributie.
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(4) Bransamentul pani la contor, inclusiv ciminu! de brangament si contorul, apartine refelei
publice de distributie 2 apei, indiferent de modul de finantare a realizdrii acestuia.

(5) Ciaminut de brangament se amplaseaz3 cit mai aproape de limita de proprietate, de regula
la 1 - 2 m in exteriorul acesteia. Céiminele de apometru se pot amplasa in interiorul proprietifii,
la 1-2 m de la limita de proprietate, cu acordul scris al proprietarului.

_ART. 87

(1) Toti utilizatorii care au instalafii de utilizare a apei vor avea acces de brangare la regelele
sistemului de alimentare cu apd in conditiile legii si ale prezentului regulament.

(2) Un utilizator trebuie si aib#, de reguli, un singur brangament de ap#, mai multe
bransamente admitfindu-se in cazuri speciale, cu avizul SC Compania AQUASERYV SA.

(3) Pentru utilizatorii casnici, care locuiesc in condominiu de tip bloc de locuinte cu mai multe
scari sau tronsoane sau curti comune, bransamentul/racordul va fi individual pentru fiecare scara,
tronson sau curte comuna.

Separarea consumului de apd intr-un condominiu de tip bloc de locuinfe se poate face cu
acordul autentificat al tuturor proprietarilor, pe cheltuiala acestora si cu executia concomitentii a
lucrdrii pentru toti proprietarii. Metodologia de separare a consumului va fi elaborati de SC
Compania AQUASERV SA, in termen de un an de ia intrarea in vigoare a prezentului
Regulament gi va fi avizati de Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Aqua Invest Mures.

(4) Prin exceptie de la alin.3, la blocurile deja construite san in curs de construire la data
intrarii in vigoare a prezentului regulament, in cazul in care instalatiile interioare de apa potabila
sau instalatiile interioare de canalizare sunt comune ori au parti comune pentru toate scarile,
tronsoanele sau apartamentele condominiulini, bransamentul/racordul poate fi comun pentru
intregul condominiu.

(5) In sitnatiile prevazute la alin4, la solicitarea (asociatiilor de proprietari/locatari) ai
proprietarilor din curti comune (condominiu) de a avea cate un bransament/racord pentru fiecare
scara sau tronson al condominiufui, operatorul serviciilor de apa si de canalizare, este obligat sa
dea curs solicitarii, numai pe baza unei documentatii depuse de utilizator impreuna cu solicitarea,
documentatie care va contine: conditiile tehnice de realizare, modificarile necesare si costurile
aferente realizarii. Documentatia se va intocmi de un agent economic autorizat in proiectarea
sistemelor si retelelor interioare de alimentare cu apa si de canalizare, Cheltuielile necesare
realizarii documentatiei si lucrarilor de bransare/racordare vor fi suportate de solicitant.

(6) Utilizatorii contorizati in comun la nivel de bransament vor suporta in mod unitar
consecintele si masurile luate de operator in cazul neachitarii la scadenta a contravalorii
prestatiilor de catre oricare dintre utilizatori, inclusiv sistarea furnizarii prestatiilor.

(7) In cazul blocurilor deja construite, la care s-a modificat regimul hidraulic prin lucriri de
modificare a instalatiilor interioare si montare de centrale termice de apartament, utilizatorul are
obligatia si-si asigure pe cheltuiald proprie diferenta de presiune necesard functiondrii
instalafiilor noi montate,

ART. 88

(1) Brangarea tuturor utilizatorilor de api, persoane fizice sau juridice, la refelele de alimentare
cu apd se poate face doar in baza avizului de brangare, eliberat de SC Compama AQUASERV
SA la cererea utilizatorului, pe baza proiectului.

(2) Eliberarea avizului de brangare se realizeazi in doui faze, gi anume:

a) avizul de bransare de principiu, eliberat in vederea obtinerii autorizatiei de construire -
cuprinde datele generale privind posibilititile i conditiile de brangare a utlhzatorulm date ce vor
sta la baza intocmirii documentatiilor tehnice.
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b) avizul de brangare definitiv - prin care se insugesc solutiile tehnice adoptate de proiectant in
documentatiile de executie. ‘

Documentatia anexatl la cererea tipizati pentru brangarea la sistemul de alimentare cu api
potabild va contine in functie de natura solicitantului urmitoarele documente:

¢ Utilizatorii casnici anexeazi:
- act de proprietate sau o imputernicire data de proprietar,
- acceptul autentificat al copropriefarului imobilului (daca este cazul) privind
executarea lucrarilor, ‘
- un plan de situatie vizat de Oficiul de Cadastru, scara 1:500,

e Utilizatorii din categoria agentilor economici si institutiilor publice, anexeaza urmatoarele
documente:
- act de proprietate sau o imputernicire datii de proprietar,
- acceptul autentificat al coproprietarului imobilului (daca este cazul) privind
execufarea lucrarilor,
- un plan de situatie vizat de Oficiul de Cadastru scara 1:500,
- breviar de calcul cu privire la necesarul de apa potabila,
- planul retelelor interioare

(3) SC Compania AQUASERV SA are obligatia de a elibera avizul de brangare de principiu in
maximum 4 de zile lucrifoare de la depunerea documentatiei complete. In cazul in care in
momentul depunerii documentatiei aceasta nu este completii, sau cererea de bransare nu poate fi
onoratii, SC Compania AQUASERYV SA, in termen de maximum 4 zile lucritoare, va ingtiinta, in
scris solicitantul pentru completarea documentatiei cu documentele care lipsesc, sau dupi caz va
comunica motivele obiective care impiedicd brangarea la sistemul de alimentare cu api.

(4) In cazul in care existd conditii tehnice pentru bransarea la sistemul de alimentare cu api
potabild, utilizatorului i se va realiza proiectul tehnic §i brangamentul solicitat, in cel mult 32 zile
lucriitoare (prin cumularea perioadelor intermediare in care activititile se afli sub controiu}
operatorului) de la data inregistrérii cererii i predirii tuturor documentelor necesare

ART. 89 ‘

(1) Executarea lucririlor de extindere pentru alimentare cu api, inclusiv a brangamentelor de
ap#, se va face dupi obtinerea autorizatiei de construire eliberatd de autoritatea administratiei
publice locale, autorizafie care va avea la bazi avizul definitiv al SC Compania AQUASERV
SA.

(2) in cazul imposibilitatii amplasiirii ciminelor de apometre la limifa de proprietate, se admite
montarea contoarelor de apd (apometre) si in cladiri, in general in subsoluri, cu condifia
asigurdirii de citre utilizator a securitifii In functionare §i a accesului reprezentanilor SC
Compania AQUASERV SA, stabilindu-se in acest sens clauze contractuale care si defineascy
drepturile si indatoririle fiecirei parti in aceasti situatie.

(3) Darea in functiune a brangamentului de ap¥ se va face dupé receptia acestora; la receptie se
vor efectua probele de presiune si de etangeitate. Punerea in functiune se va face dupa incheierea
contractului de furnizare/utilizare intre operator gi utilizator in termenul previzut in contract.

{4) Realizarea de brangamente fird avizul SC Compania AQUASERV SA este considerati
clandestind si atrage, conform legislatiei fn vigoare, riispunderea disciplinarii, material, civild,
contraventionald, administrativi sau penald, dupd caz, atit pentru utilizator, ¢4t si pentru
executantul lucririi. :

(5) Receptia 51 preluarea brangamentului, respectiv a extinderilor de retele de api, ca mijioace
fixe se realizeazi conform legislatiei in vigoare. Dupi receptionare, brangamentele/extinderile de
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retele se inscriu in conformitate cu prevederile legale, in evidenta mleoacelor ﬁxe, ca fiind
bunuri apartinatoare domeniului public de interes local.
Extinderile de retele si bransamentele construite prin finantarea utilizatorilor §i a dezvoltatoritor
imobiliari vor fi donate adminstratiilor publice locale pe raza céirora an fost construite. Acestea
vor fi inscrise in patrimoniul administratiilor publice locale prin hotiirdri ale consiliilor locale
respective.
In urma receppel si nscrierii in patrimoniu a mijloacelor fixe nou create urmeazi ca exploatarea,
intreinerea gi repararea si fie atribuite S.C. COMPANIA AQUASERV S.A Tg.Mures. Pe
perioada cuprinsa de la predarea mijlocului fix citre autorititile administratiei publice locale si
péni la primirea acestuia in concesiune de ciitre operator, mijlocu! fix se va evidentia in conturi
extrabilantiere

(6) Intretinerea, reparatiile §i inlocuirea totali saw partiali a bransamentului apartindnd
sistemului public de alimentare cu ap3, precum i a ciminului de bransament sunt in sarcina SC
Compania AQUASERV SA. :

ART. %0

(1) Cheltuielile pentru executarea bransamentului, inclusiv a ciiminului de apometry, revin
autoritiitilor administratiei publice locale, judetene sau Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitare
Aqua Invest Mures sau operatorului regional, din fondul I1ID al acestuia. Proiectarea si executia
lucririlor se realizeazi prin grija Companiei Aquaserv SA.

(2) In cazuri bine justificate, dacé conditiile tehnice nu permit alti solufie, se poate admite
brangarea mai multor utilizatori la acelasi brangament, acestia avind cimine de brangament,
amplasate conform art. 86 alin. (5), precum §i contoare separate montate iri aceste cimine.

(3) Modificarea caracteristicilor ynui brangament de ap3 existent in vederea asiguriirii unor
parametri functionali, altele pentru care acesta a fost proiectat si executat poate fi onorat in
conditiile art. 88, art. 89, respectiv art. 90 (1) si (2).

ART. 9

Lucriirile de intretinere la refeaua de distributie constau in:

a) verificarea periodicii a stirii si integritatea hidrantilor gi remedierea imediati a deficientelor:
capacele de protectie, pierderea de api, interventia neautorizati, blocarca hidrantilor, existenta
inscriptiilor de marcaj, eventual starea de func{ionare prin deschiderea hidrantului pentru o
perioad¥ scurti de timp

b) verificarea periodici a stirii ciminelor de vane: existenta capacelor, starea capacelor de
cimin si inlocuirea imediati cu capace mai sigure, starea interioard a ciiminului (are apé, are
deseuri, are legituri neautorizate, constructia este intreagi, dacii scara nu este corodat, piesele
metalice sunt vopsite etc.);

¢} verificarea cAminelor de brangament: integritate, starea contorului de apé, functionarea si
eventual citirea contorului, prezenta apei in cimin, tendintele de distrugere etc.;

d) montarea indicatoarelor rutiere si a celor luminoase de avertizare a pericolelor in zona in
care capacele ce se glisesc pe calea rutierd sunt lipsd/defecte, dupi caz;

e) verificarea periodica ca dupi refacerea ciii de circulatie capacele si ﬁe la cota noii cii de
rulare:

) curitarea ciminelor, evacuarea apei, repararea ciiminului, vopsirea pﬁr;xlo,r metalice;

g) verificarea function3irii vanelor, vanelor de reglare a presiunii i ventilelor de aerisire;

h) controlul pierderilor de ap¥; integral, ia cel putin 2 ani pentru retelele de distributie;

i) depistarea periodici a brangamentelor fraudulos executate
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J) inlocuirea contoarelor de ap# defecte, care functioneaz3 in afara clasei de precizie sau pentru
verificarea metrologic# periodici;

k) asigurarea stirii normale de functionare a nodurilor in care se preleveazi probe pentru
urmdrirea calititii apei, de citre personalul propriu sau de citre organele sanitare

1) spiilarea periodicé a tronsoanelor unde viteza de curgere este mici, ca urmare a reducerii
consumului: lunar sau la intervale ce se decid in functie de indicatiile organelor sanitare de
inspectie, sau acolo unde se semnaleazi probe bacteriologice proaste (lipsa clorului, prezenta
bacteriilor etc.);

m) verificarea debitului §i presiunii la brangamentul utilizatorului, in sectiuni caracteristice;

n) aerisirea periodicd a tronsoanelor cu defectiuni de functionare cunoscute.

ART. 92
Toate caracteristicile importante, de naturd si schimbe elementele de siguranta functiondrii,

vor fi sistematizate si vor fi introduse in lista supravegherii prioritare sau chiar in cartea
constructiei.

ART., 93
Elementele constructive ale sistemuiui vor fi pozitionate fatii de calea de circulatie, in sistemul
national de referint gi vor fi pregitite pentru sistemul GIS.,

ART. %4

(1) Dacii cu ocazia inspectiilor periodice efectuate pe retelele de distributie a apei, SC
Compania AQUASERV SA constati, acoperirea cu asfalt a capacelor caminelor,
denivelari ale capacelor mai mari de 1 cm, degradarea capacelor, ramelor caminelor
cauzate de interventia utilajelor de dezapezire, acestea vor fi comunicaie, in scris,
primériilor din localitatea respectivii. Solufionarea acestor neconformitiiti cade in sarcina
administratorului de drumuri.

(2) Capacele de cidmine fisurate vor fi inlocuite de SC Compania AQUASERV SA pe
cheltuiala acestuia.

(3) Capacele de ciimine din font3 furate vor fi inlocuite de SC Compania AQUASERV SA
imediat dup# constatarea disparifiei acestora. Costurile completirii acestor piese vor fi
acoperite de SC Compania AQUASERV SA péni la nivelul de 3 piese/10 km de refea/an,
urméind ca restul s fie acoperit de primériile de pe raza cirora au avut loc sustragerile.

ART. 95

(1) Atunci cénd instructiunile o previd, cind organele sanitare decid sau dupi un accident care
a avut implicatii asupra calitifii apei, se face spilarea, spilarea §i dezinfectarea sau numai
dezinfectarea unor tronsoane din refea sau a intregii retele.

(2) Viteza apei utilizate la spilare trebuie si fie de minimum 1,5 m/s.

(3) Dezinfectarea se face cu api clorati cu circa 30 mg Cl/mc care se introduce prin pompare
printr-un hidrant pdni se umple, pastrindu-se plini minimum 24 ore dup# care se goleste i se
spald minimum 1 ot# cu apd pani cind analiza de ap3 rezultati este buni, iar autoritatea sanitari
di aviz de punere in functiune a circuitului.

(4) Pentru siguran{fi, populatia trebuie avertizatd si anuntati cind la brangament apa nu
indeplineste condltnle de potabilitate,

(5) Spﬁlarea si dezinfectarea se incepe cu tronscanele din amonte pentru a putea fi date in
functiune, iar personalul de interventie va fi instruit si dotat cu masci de protectie contra
sciipirilor de clor.
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(6) Cu ocazia spilirii se verifich si etanseitatea vanelor, iar cele defecte se vor inlocui.

ART. 9 - : :

(1) Pierderile de apd in retea se considerd ca fiind normale dacii au valori sub. 15% din
cantitatea totali intrati in sistemul de distributie.

(2) Lucririle de reabilitare sau modernizare, dupi caz, se fac obligatoriu, in cazul in care
pierderea generald de api (de la captare la utilizator) este mai mare de 20% .

ART. 97

Reparatiile se vor face in concordan;i cu procedura de lucru in functie de:

a) tipul de material;

b) tehnica de lucru propusi si stabilit3 prin proceduri;

¢) timpul maxim posibil pentru oprirea apei;

d) posibilititile si consecintele izolarii tronsonului avariat;

e) asigurarea cu api a obiectivelor prioritare (spitale, scoli, agenti economici la care
intreruperea apei poate fi gravi);

f) utilajele ce pot fi aduse pe amplasament depinzind de conditiile meteorologice si de starea
vremii, de amplasament, de miirimea avariei etc.;

g) existenfa avizului Inspectoratului pentru situatii de urgeni sau serviciului comunitar pentru
situatii de urgentd, inclusiv a organelor de politie, dac# se perturbé traficul in zond;

h) existenta unei autorizatii de construire gi a autorizatiei de spargere a carosabilului, conform
prevederilor legale.

ART. 98 '
- Cu ocazia oric#rei reparatu tuburile de azbociment vor fi inlocuite obligatoriu, fiind interzisi
repararea acestora sau mentinerea lor in circuit.

ART, 99
(1) In caz de golire a conductei trebuie acordati o atentle sporiti modului de evacuare a apei

- pentru a nu se produce vacuum pe conductii ceea ce poate face posibila aspirarea apei murdare

din exteriorul acesteia §i aparitia pericolului unor imboln#viri la utilizator.

(2) Pentru a evita formarea vacuumului, prima armituri care se deschide va fi hidrantul situat
la cota cea mai inalti de pe traseul implicat, iar acesta va riméne deschis pand la reumpierea
conductei cu api.

(3) Dacii fenomenul de vacuum pe conductd se produce in mod curent pe un tronson oarecare
atunci vor fi luate misuri de infercalare a umor ventile de aerisire adecvate (ca pozitie §i
capacitate). .

ART. 100 :

Hidrantii avariati irebuie reparatl sau inlocuiti de ciitre operator cu alti hidranti, intrucét produc
o pierdere mare de api. Pentru hidranii monta{i pe artere, dar fird vani de izolare, se va analiza
solutia introducerii unei vane de izolare, chiar daci este o vani amplasati direct in pamaént.

ART. 101

(1) In cadrul lucrarilor de reparatii se poate include si operatiunea de introducere de vane
speciale de control automat (limitare) a presiunii in retea pentru reducerea presiunii in perioada
de noapte, avind drept scop reducerea pierderilor de api din retea.

(2) Utilizarea metodei nu inlocuiegte solutia de montare a pompelor cu turatie variabild.
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ART. 102
Pentru reatizarea bransamentelor noi pot fi aplicate si proceduri care si permitd realizarea
acestuia fird oprirea apet in conducti.

ART. 103

Toate lucririle de reparatii se vor incheia prin realizarea a doud operatiuni:

a) elaborarea unui document care si cuprindi operafiunile efectuate.

b) intocmirea unei calculatii a costurilor lucririi care va fi pAstrati in documentatia de referinta
a tronsonului respectiv de retea.

ART. 104

La termenul legal se verifici recipientul de hidrofor, fie ¢i este recipient de hidrofor propriu-
zis sau recipient de combatere a loviturii de berbec ori recipient pentru asigurarea amorsirii
pompelor, repararea acestuia ficindu-se in conditiile stabilite de proiectant i normele ISCIR.

ART. 105 -

Pentru realizarea unei exploatiri eficiente a retelei de distributie a apei, este necesari
dezvoltarea unui sistem care si permitd transmiterea informatiilor in timp real din sistem gi
interpretarea lor pentru a putea lua deciziile necesare sau parametrii si fie reglati prin intermediul
unui sistem de automatizare. .

ART. 106

(1) Pentru eficientizarea activitigii, SC Compania AQUASERV SA ftrebuie si aibi un
dispecerat prin care va coordona intreaga activitate de operare gi va fi asigurati corelarea
informatiilor date de aparatele de miisurd, cu lucriirile de interventie in retea si cu sesizirile
ficute de utilizatori. ‘

(2) Dispecerul central trebuie si fie dotat cu un sistem de primire si prelucrare a informatiilor
din sisternul operat.

(3) Dispeceratul pe baza informatiilor receptionate va depista problemele legate de distributia
apei potabile/colectarea apelor uzate gi va interveni in exploatarea sistemulni cu ajutorul
resurselor disponibile. o

ART. 107

(1) Misurarea debitelor pe refeaua de distributie se poate face prin montarea pe conducta de
plecare a apei din rezervor a unui debitmetru sau contor de apé, putindu-se folosi un debitmetru
portabil.

(2) in lipsa contorului, se poate face o determinare a debitului mediu pe un interval relativ
mare de timp, pentru a reduce influenta decalajelor intre citirea contoarelor de bransament, daci
toate brangamentele sunt contorizate.

(3) in toate cazurile trebuie si se determine pierderile de api pe regele.

ART, 108

(1) in cazul unor refele mari, periodic, se fac studii specializate, prin care si se determine
comportarea refelei fathi de calitatea si cantitatea de api introdusi in refea, precum si stabilitatea
biologics a apei in conditii reale.
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(2) Rezultatele studiului vor fi folosite la luarea unei decizii privind reabilitarea retelei,
cresterea nivelalui de tratare prin introducerea unor trepte suplimentare in schema de tratare a
apei sau cregterea calitiitii apei introduse In retea, concomitent cu reabilitarea rejelei.

ART. 109
Proba de presiune se va face dupi o metodologie similars cu cea utilizats la aductiuni.

ART. 110

Pentru eficientizarea activitatii de distributie a apei, se vada o atenue deosebitd monitorizirii
si reducerii pierderilor de ap3, mai ales in cazul utiliziirii unei surse de api sirace, dac3 solul este
sensibil la inmuiere sau dac# apa este adusé cu un efort energetic mare.

ART. 111 : :
La analizarea costurilor lucrrilor necesare reducerii pierderilor de api se va face comparatia
cu costui unui sistem nou construit cu aceagi capacitate de transport.

ART. 112

Strategia controlului plerderllor de api se structureazi in urmétoarele etape:

a) realizarea unui audit pentru stabilirea stadiului pierderilor;

b) organizarea controlului si analiza sistematic# a pierderilor;

¢) dotarea cu echipamente pentru detectarea pierderilor;

d) organizarea sistemului de remediere a defectiunilor constatate;

) evaluarea continui si controlarea efortului pentru estimarea pierderilor

f) stabilirea limitei din punct de vedere tehnic si economlc pind la care remedierea
defectiunilor trebuie ficuti.

ART. 113

La re;elele alimentate gravitational reducerea presiunii in retea, pentru micgorarea plerderllor
de apé prin neetanseitiiti, se poate face prin:

a) montarea pe conducte, in pozitie convenabild, a unor vane reductoare de presiune, care s
asigure o presiune prestabiliti in zona aval de sectiune;

b) manevrarea zilnici a vanelor normale, cu precautia necesard pentru a nu se forma vacuum
ca urmare a inchiderii brugte a acestora;

¢) prin folosirea rezultatelor sistemului de monitorizare a presiunilor si adoptarea de misuri
similare (reglare de vane) in sectiuni depiirtate de sectiunea controlata.

ART. 114

in cazul retelelor alimentate prin pompare, reducerea presiunii in retea se poate face:

a) prin modificarea debitului in cazul pompelor cu turatie variabild, referinga fiind luati de la
nodul de refea sensibil la modificarea debitului;

b) prin scoaterea sau introducerea in funcjiune a pompelor cu turatie constanti, pe baza
experientei de exploatare, avind in vedere un consum zilnic aproape constant;

¢) prin alegerea unor diametre ale conductelor astfel incét, la modzficarea presiunii, ritmul de
sciidere si se propage cét mai uniform in refea;

d) prin refacerea retelei, acolo unde este cazul, in sensul asiguriirii unei presiuni de bazii pentru
clidirile cu iniltime mai micd si mirirea acesteia la clidirile inalte prin static de pompare cu
hidrofor, pompe cu turatie variabili etc.
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ART. 115 ‘
Prelucrarea sistematic a valorilor obtinute din controlul pierderii de api se va concretiza prin
stabilirea unei strategii de control a pierderilor de api.

ART. 116

(1) Orice utilizator are dreptul la un aparat de miisurare a consumului pe bransamentut siu.

(2) Montarea apometrelor se va face la tofi utilizatorii ca o obligatie a operatorului, pe baza
unui program de contorizare.

(3) Asigurarea sumelor necesare pentru finanjarea contoriziirii la brangamentul utilizatorului,
previzuti la alin. (2), va avea prioritate la adoptarea bugetelor locale, ale asociatiilor de
dezvoltare comunitard, respectiv ale operatorilor, daca contractul de delegare a gestiunii are
previizuti aceasti investifie, indiferent de forma de organizare a operatorilor, de tipul de
proprietate sau de modalitatea de gestiune adoptati.

(3") Contravaloarea contoarelor de apé montate de utilizatori cu acordul operatorului regional,
inclusiv contravaloarea montajuiui acestora, se deconteazi de operatorul regional pe baza
documentelor justificative prezentate de utilizatori. Decontarea se face in limita fondurilor cu
aceasti destinatie, previzute in bugetele locale sau ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitare
Aqua Invest Mureg, aprobate potrivit legii, §i transferate operatorului regional, respectiv in
bugetele operatorului regional, potrivit programelor de investiii stabilite pe baza contractelor de
delegare a gestiunii. Pndl la montarea contoarelor, consumul facturat nu va depiisi consumul
stabilit in regim pausgal.

(4) Cantitiitile efective de apdi furnizate se stabilesc pe baza inregistririlor contorului de
brangament. :

(5) Pentru utilizatorii care nu posed’ aparate de miisurd, pAni la montarea acestora, conform
prevederilor de la alin. (2), stabilirea consumului se face in baza criteriilor tehnice privind
stabilirea cantititilor de api in sistem paugal.

(6) Debitele de apd industriali se stabilesc numai pe baza inregistriirii aparatelor de misurare
sau a metodelor de determinare a consumurilor, stabilite de comun acord in conftractul de
fomizare/prestare. :

CAP. V
Serviciul de canalizare

SECTIUNEA 1 :
Colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori

ART. 117 :

(1) Autoritatile administratiei publice locale, trebuie s3 asigure conditiile necesare accesului
nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitiifii la serviciul de alimentare cu apd si de
canalizare.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu §i de utilizare a serviciului este garantat tuturor
utilizatorilor, in conditii contractuale, cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului si a
. programelor de reabilitare, extindere 5i modernizare a sistemelor de alimentare cu api si de
canalizare,
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ART. 118

(1) Delimitarea dintre reteaua publicd de canalizare §i instalatia interioard de canalizare
apartinind utilizatorului este cdminul de racord.

(2) Pirtile componente ale unui racord sunt:

a) o constructie numiti cimin de racord, plasati pe domeniul public san privat, folositi pentru
controlul gi intrefinerea racordului, fiind vizibil4 §i accesibili;

b) un dispozitiv tip sifon, instalat in céimin in cazul conectiirii gurilor de scurgere pluviale la
retelele de canalizare unitird cu rolul de a garanta securitatea refelei i care permite totodati
racordarea la reteaua de canalizare;

¢) o conducti de racordare, situati intre ciiminul de racord si reteaua publici de canalizare;

d) un dispozitiv de legiturd, realizat conform normelor tehnice in vigoare, permitind legarea
conductei de racordare la canalul de serviciu.

(3) Racordul de 1a cimin spre refea, inclusiv ciiminul de racord cu toate componentele sale,
apartine retelei publice de canalizare, indiferent de modul de finantare a realizirii acestuia.

ART, 119

(1) Pentru a nu se produce inundarea subsolurilor utilizatorului, in cazul intrarii sub presiune a
refelei de canalizare, acestea nu vor fi racordate direct la reteaua de canalizare.

(2) Pe legiturile previzute pentrn golirea subsolurilor la canalizare, in vederea evacudrii
apelor provenite din refelele interioare de alimentare cu api i de canalizare in cazul unor
defectiuni, se vor monta de citre utilizatori vane §i clapete contra refulﬁrii

(3) Céiminul de racord se amplaseazi astfel:

a) la min. 2 m fati de clidire, la imobilele fird curte i fard imprejmuire;

b) cit mai aproape de limita de proprietate, de regula la 1 - 2 m in exteriorul acesteia.
Ciiminele de racord se pot amplasa in interiorul proprietitii (imobile cu incinta inchis#), 1a 1-2 m
de la limita de proprietate, cu acordul scris al proprietarului la distanta de 1 - 2 m de imprejmuire
¢) la canalul de serviciu, acolo unde distanta dintre clidire gi canakil public este mai mick de 3
m, ‘ :

ART. 120

Evacuarea apelor uzate in retelele de canallzare ale localititilor este permisd numai dacii prin

" aceasta:

a) nu se degradeazi constructiile §i instalatiile retelelor de canalizare gi ale statiilor de epurare;

b) nu se diminueazi capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau obturiri;

¢) nu se aduc prejudicii igienei §i sindtifii publice sau personalului de exploatare SC
Compania AQUASERV SA;

d) nu se perturbi procesele de epurare din statiile de epurare sau nu se diminueazii capacitatea
acestora;

e) nu se creeazil pericol de explozie;

1) nu afecteazii calitatea apelor uzate i meteorice din sistemul de canalizare.

ART. 121

Deversarea la canalizare se poate face prin intermediul racordulm $i numai a urmitoarelor
categorii de ape uzate:

a) ape uzate menajere;

b) ape uzate industriale;

¢) ape uzate orfigenesti,

d) ape pluviale/ meteorice;
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€) ape uzate provenite de la platformele de depozitare a zipezii.

ARYT, 122

(1) Racordarea tuturor utilizatorilor, persoane fizice sau juridice, ia refelele de canalizare se
poate face doar in baza avizului de racordare, eliberat de operator la cererea utilizatorului.

(2) Eliberarea avizului de racordare se realizeazi in douli faze, i anume:

a) avizul de racordare de principiu, eliberat in vederea obtinerii autorizatici de construire -
cuprinde datele generale privind posibilititile si conditiile de racordare a utilizatorului, date ce
vor sta la baza intocmirii documentatiilor prin grija SC Compania AQUASERYV SA;

b} avizul de racordare definitiv - prin care se insugesc solugiile tehnice adoptate de proiectant
prin detaliile de execufie.

Documentatia anexat la cererea tipizati pentru racordare la sistemul de canalizare va contine
in functie de natura solicitantului urméitoarele documente:

s Utilizatorii casnici anexeazi un act de proprietate si un plan de situatie vizat de Oficiul de
Cadastru, scara 1:500.

e Utilizatorii din categoria agentilor economici si institutiile publice anexeaza urmatoarele
documente:

act de proprietate sau o imputernicire dati de proprietar,

un plan de situatie vizat de Oficiul de Cadastru scara 1:500,

breviar de calcut cu privire la apa uzati restituiti,

planul retelelor interioare

calitatea apelor uzate generate §i solutia de preepurare a acestora, daci este cazul.
(3) SC Compania AQUASERYV SA are obligatia de a elibera avizul de racordare de principiu

in maximum 4 de zile lucritoare de la depunerea documentatiei complete. In cazul in care in

momentul depunerii documentatiei aceasta nu este completii, sau cererea de racordare nu poate fi

onorati, SC Compania AQUASERV SA, in termen de maximum 4 zile lucriitoare, va ingtiinta, in

scris solicitantul pentru completarea documentatiei cu documentele care lipsesc, sau dupi caz va

comunica motivele obiective care impiedica racordarea la sistemul de de canalizare.

@) In cazul in care existd conditii tehnice pentru racordarea la sistemul de canalizare,
utilizatorului i se va realiza proiectul tehnic gi racordul solicitat, in cel mult 32 zile lucritoare
(prin cumularea perioadelor intermediare in care activititile se afld sub controlul operatorului) de
la data inregistririi cererii $i prediirii tuturor documentelor necesare.

ART. 123

Pentru orice modificiri privind debitul gi/sau calitatea apelor uzate, evacuate in retelele de
canalizare ale localitifilor de citre operatorii economici, ca urmare a extinderii capacitatilor de
productie, a modificarii tehnologiilor de fabricatie sau a altor cauze, utilizatorul are obhga;la dea
cere un nou aviz de racordare.

ART. 124
(1) Cheltuielile pentru executarea racordurilor la utilizator revin autorititilor administratiei

- publice locale, judefene sau Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitare Aqua Invest Mures sau

operatorulul regional, din fondul IID al acestuia. Proiectarea si executia lucrir:lor se realizeazi
prin grija Companiei Aquaserv SA.

(2) Legitura realizati intre ciminele de racordare si retelele de canalizare interioar a
utilizatorului, inclusiv cea pentru apele meteorice, este in sarcina exclusivd a utilizatorului.
Canalizarea §i lucririle de racord trebuie si fie executate in conditii de etangeitate.
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(3) Realizarea de racorduri fari avizul SC Compania AQUASERV SA este considerati
clandestind si atrage, conform legisiatiei in vigoare, riispunderea disciplinard, materiall, civild,
contraventionald, administrativi sau penald, dup# caz, atht pentru utilizator, cét si pentru
executantul lucririi.

(4) Dup# receptionarea racordului se intocmeste intre operator si utilizator contractul de
bransare si utilizare a apei potabile si de canalizare,

ART. 125

fn vederea elibertirii avizului de racordare, SC Compania AQUASERV SA: :

a) va analiza cantit#tile §i incircirile cu impurificatori ai apelor uzate, prognozate a fi evacuate
de utilizator, in corelatie cu capacitatea retelelor de canalizare existente in zona de amplasament
si a instalatiilor de epurare aferente, pe tipuri de apé uzati;

b) va decide emiterea avizului de racordare de principiu a utilizatorului, daci reteaua/retelele
de canalizare si instalatiile de epurare au capacitatea de preluare necesari noilor conditii,
indicAnd amplasamentul ciminelor de racord gi, daci este necesar, necesitatea montirii unor
statii de preepurare;

¢) refuz emiterea avizului de racordare de principiu, amini emiterea sau limiteazd temporar a
preluarea debitelor, daci executia racordului necesité redimensionarea refelei de canalizare sau a
instalatiifor de epurare existente, in functie de strategia de dezvoltare a refelelor sistemului de
canalizare stabiliti de autoritatea administratiei publice locale;

d) elibereazi avizul de racordare definitiv, specificind:

1. debitele si concentratiile maxime admisibile ale impurificatorilor apelor uzate evacuate, in
sectiunea de control;

- 2. eventualele restrictii de evacuare in anumite ore sau situafii; :

3. misuri de uniformizare a debitelor si concentratiilor substanfelor poluante confinute;

4. obligatia utilizatorului de a semnala operatorului toate accidentele sau anomaliile din
instalatiile proprii, care pot perturba buna funcfionare a sistemului de canalizare.

ART. 126

(1) inainte de orice racordare la ret,elele de canalizare, SC Compania AQUASERV SA va
verifica conformarea executiei instalatiilor interioare cu proiectul de realizare a acestor instalaii
de canalizare interioard ce a stat la baza avizului de racordare, astfel incit sa fie asigurate
posibilitatea tehnicé de racordare §i compatibilitatea celor doud refele.

(2) Este interzisi montarea oricirui dispozitiv sau oric#irei instalatii care poate permite
pitrunderea apelor uzate in conducta de apd potabild sau industriali, fie prin aspirare datorati
fenomenului de ejectie, fie prin refulare cauzati de o suprapresiune produsi in reteaua de
evacuare.

ART. 127

(1) Pentru controlul calitiitii apelor deversate in reteaua de canal:zare, utitizatorii, operatori
economici care desfigoard activitiifi in urma crora rezulti ape uzate din procesele tehnologice,
vor prezenta, la cererea organului de control abilitat si efectueze astfel de controale, buletme de
analizi emise de un laborator. :

(2) Buletinele de analizii vor avea o vechime de cel mult 30 de zile calendaristice.

ART. 128
(1) Receptia §i preluarea racordurilor, respectw a extinderilor de refele de canalizare, ca

A

mijloace fixe se realizeazi conform legislafiei in vigoare. Dup# receptionare,
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brangamentele/extinderile de retele se inscriu in conformitate cu prevederile legale, In evidenta
mijloacelor fixe, ca fiind bunuri apartinatoare domeniului public de interes local.

Extinderile de retele si racordurile construite prin finantarea utilizatorilor si a dezvoltatorilor
imobiliari vor fi donate adminstragiilor publice locale pe raza cirora au fost construite. Acestea
vor fi inscrise in patrimoniul administratiilor publice locale prm hotirari ale consiliilor locale
respectlve

fn urma receptiei gi inscrierii in patrimoniu a mijloacelor fixe nou create urmeazi ca exploatarea,
intretinerea §i repararea si fie in atribuite S.C. COMPANIA AQUASERV S A Tg.Mures. Pe
perioada cuprinsa de la predarea mijlocului fix ciitre autorititile administrafiei publice locale si
péni la primirea acestuia in concesiune de ciitre operator, mijlocul fix se va evidentia in conturi
extrabilantiere-

(2) Intretinerea, reparatiite si inlocuirea totalii sau partiald a racordului apartindnd sistemului
public de canalizare, precum si a cminului de racord sunt in sarcina SC Compania AQUASERV
SA.

(3) In cazul in care apar unele deterioriri ale retelelor, inclusiv cu efecte asupra tergilor, si se
dovedeste c# acestea se datoreazi neglijentei sau imprudentei din partea unui utilizator, costurile
interventiilor operatorului serviciului pentru remedierea situatiei sunt in sarcina utilizatorului
vinovat, care este rispunzitor de daunele provocate.

ART. 129 :

Apele uzate provenite de la unititile medlcale si veterinare, curative sau profilactxce de la
laboratoarele si institutele de cercetare medicali i veterinari, de la unitiile de ecarisare, precum
si de la orice fel de intreprinderi §i institutii care, prin specificul activititii lor, produc
contaminare cu agen{i patogeni (microbi, virusuri, ouli de paraziti) pot fi evacuate in retelele de
canalizare ale localititilor numai cu respectarea urméitoarclor misuri, certificate periodic prin
buietine de analizi, eliberate de citre inspectoratele de sinfitate publicd teritoriale, ce vor fi
comunicate operatorilor care au in administrare gi exploatare reteaua de canalizare gi stafia de
epurare a localititii:

a) la unititile medicale §i veterinare, curative sau profilactice realizarea misurilor de
dezinfectie a tuturor produselor patologice provenite de la bolnavi se va face conform legislatiei
sanitare in vigoare;

b) la laboratoarcle institutelor care lucreazi cu produse patologlce si a celelalte unititi
mentionate, realizarea misurilor de dezinfectie/sterilizare a tuturor produselor patologice se va
face conform legislatiei sanitare in vigoare.

ART. 130

Utilizatorul este obligat sﬁ respecte toate normele §i normativele in vigoare cu privire la
conditiile si calitatea apelor uzate. in acest sens, utilizatorul nu poate deversa in reteaua de
canalizare ape uzate care in sectiunea de control contin:

a) materii in suspensie ale ciror cantitate, mirime §i paturi constituie un factor activ de
erodare a canalelor, provoaci depuneri sau stinjenesc curgerea normald;

b) substanfe cu agresivitate chimicd asupra materialelor din care sunt realizate retelele de
canalizare §i statiile de epurare a apelor uzate din localititi;

c) substante de orice naturi care, plutitoare sau dizolvate, in stare coloidali sau in suspens1e
pot stinjeni exploatarea normali a canalelor si statiilor de epurare a apelor uzate san care,
impreund cu aerul, pot forma amestecuri explozive;

d) substante toxice sau nocive care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot pune in
pericol personalul de exploatare a retelei de canalizare §i a statiei de epurare;
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¢) substanfe cu grad ridicat de periculozitate;

f) substange care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot degaja mirosuri care s
contribuie la poluarea mediuiui inconjuritor;

£ substante colorante ale cliror cantitiiti si naturd, in condiiile dilufirii realizate in refeaua de

canalizare gi in statia de epurare, determinii modificarea culorii apei din resursele de apd in care
se evacueazi apele epurate;

h) substante inhibitoare ale procesului de epurare a apelor uzate sau de tratare a ndmolului;

i) substante organice greu biodegradabile, in cantititi ce pot influenja negativ procesul de
epurare a freptei biclogice.

ART. 131

(1) in cazul in care in localitate existé un sistem public de canalizare, tofi utilizatorii indiferent
de sursa de alimentare cu api potabila (sistemul public de alimentare cu ap# sau surs#i proprie) au
obligatia de a deversa apele uzate provenite din activititile specifice fieclirui tip de utilizator
numai in refeaua de canalizare, cu respectarea prevederilor prezentului regulament.

(2) Utilizatorii care se alimenteazi cu api din refeana de distributie sau din surse proprii si
care sunt amplasati in zone unde nu existi retele de canalizare au obligatia dotirii cu bazine
etange vidanjabile sau cu statie de epurare compacti locald, construite §i exploatate in conditiile
impuse de autorititile de mediu §i gospodirire a apelor competente. Vidanjarea §i evacuarea
apelor uzate provenite din astfel de fose se poate realiza fie de citre SC Compania AQUASERV
SA, fie de citre al{i agenti economici autorizati, care au obtinut in prealabil avizul SC Compania
AQUASERYV SA privind locul i conditiile tehnice de desciircare a apelor uzate provenite din
procesul de vidanjare.

(3) Vidanjarea este interzisi in zonele in care existii realizat un sistem public de canalizare,
daci SC Compania AQUASERV SA a notificat utilizatorului acceptul siu de preluare a apelor
uzate in sistemul de canalizare.

ART. 132

(1) Utilizatorii din categoria operatorilor economici au obligatia de a controla permanent
parametrii apelor uzate industriale, astfel incét la deversarea in refeaua de canalizare si respecte
indicatorii consemnati in avizul de racordare.

(2) In cazul in care apele uzate depiigésc inciircirile avizate de SC Compania AQUASERYV SA
sau de organele de gospodiirire a apelor competente, se vor lua misuri imediate de incadrare in
aceste avize, cu plata, in sarcina utilizatorului, a contravalorii cheltuielilor suplimentare de
epurare. SC Compania AQUASERV SA va aplica principiul “poluatorul pliteste” aplicind
tarifele suplimentare pentru poluarea industriala §i penalititile previzute in reglementirile legale
in vigoare. Operatorii economici vor trebui si-gi asume si plata eventualelor pagube produse atét
SC Compania AQUASERYV SA, cit i tertilor.

(3) SC Compania AQUASERYV SA poate efectua in sectiunea de masur preleviiri de probe si
controale in prezenta utilizatorului, in scopul de a verifica daci apele industriale uzate deversate
in refeaua de canalizare au calititile stabilite in conformitate cu prescriptiile tehnice in vigoare
sau avizele operatorului ori autorititilor de gospodirire a apelor competente.

(4) Proba prelevati din sectiunea de misurk va fi reprezentativi i suficientd cantitativ, astfel
fncét si poatd fi supus3 analizelor de laborator pe parametrii relevani activitifii desfagurate de
agentul economic. La solicitarea utilizatorului proba de apd recoltati va putea fi impiarfita gi
analizatii in paralel, astfel:

a) 0 treime va fi analizatii prin grija SC Compania AQUASERYV SA;

b) o treime prin grija utilizatorului;
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¢) o treime va fi sigilati atdt de SC Compania AQUASERV SA, cét si de wutilizator,
constituind proba-martor, si va fi pistratd de utilizator in astfel de condifii incat si permits
conservarea caracteristicilor din momentul preleviirii. Analiza acestei probe, efectuati pe
cheltuiala utitizatorului, de un laborator acreditat RENAR este opozabili analizelor efectuate de
oricare dintre cele dou¥i pirti si va fi luat¥ in considerare la caracterizarea apelor industriale
deversate de utilizator.

ART, 133

(1) Determinarea debitelor transportate de canalizare se face in mod curent numai in sectiunea
finald a colectorului principal, Ia intrarea in statia de epurare, pentru cunoagterea debitului
introdus in statie.

(2) Pentru cunoagsterea capacititii reale de transport §i depistarea acelor tronsoane la care
viteza de autocurfitare nu este asigurati, se va determina debitul de api uzati firi contoare,
misurdnd viteza si sectiunea de curgere a apei uzate sau utilizind grafice de calcul care tin cont
de: :

a) panta colectorulm intre cimine succesive;

b) nivelul apei in cimine;

¢) diametrul colectorului.

ART. 134
in vederea depistirii zonelor in care apar infiltratii in cantitiiti mari ale apei din sol se vor
efectua analize ale apei uzate in cimine, pe parametrii relevanti.

ART. 135

Pentru cunoagterea debitelor in colectoarele de canalizare trebuie stabilite tronsoane de control
pe care se fac mésuriitori pentru determinarea relatiei dintre indltimea apei in c&min/canal si
debitul transportat, care vor reprezenta valori de referinti, pentru aprecierea debitelor in timpul
exploatirii.

ART. 136
Proba de etangeitate se va face pentru tronsoanele noi de retele, conform normativelor in
vigoare, indicandu-se si valoarea pierderii admisibile de apa.

ART, 137
SC Compania AQUASERYV SA va asigura supravegherea, cu frecventa stabiliti in instructiunile

tehnice, a colectoarelor canalizirii de catre personal calificat, care va verifica periodic
urmitoarele elemente constructive ale retelei de canalizare:

a) existenta si inlocuirea capacelor la ciminele care fac zgomot la trecerea vehiculelor;

b) existenta gritarelor la gurile de scurgere;

c) biltirea apei in dreptul gurii de scurgere, datorate infundirii sau pozifionfirii prea sus a
acesteia;

d) functionarea deversoarelor

e) funcfionarea gurii de virsare atét la canalizarea in sistem unitar, ct si la refeaua fn sistem
divizor;

f) existenta mirosului neplicut, caracteristic fermentirii nimolului, l4ngs gurile de scurgere
sau cimine;

g) calitatea apelor uzate deversate in retea de agentii economici;

h) functionarea stafiilor de pompare.
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ART. 138 -

O supraveghere atentii se face asupra colectoarelor prin:

a) verificarea stiirii ciminelor §i camerelor de intersectie;

b) verificarea nivelului apel in ciminele de intersectie;

¢) verificarea nivelului apei §i a stérii ciiminelor pe colectoarele unde viteza de curgere este in
general mic, sub viteza de autocuritare de 0,7 m/s;

d) deplstarea prezengei poluan;ﬂor cu efecte mari asupra retelei: produse petrohere produse
toxice, agresive etc.;

¢) verificarea cantltitu si calititii apelor uzate in sectiunile dmamte stabilite, dar obl:gatonu
din gura de viirsare in emisar.

ART. 139
Principalele lucriiri de intretinere ce frebuie executate sunt: :
a) verificarea §i inlocuirea capacelor de cdmine si a gratare]or la gurile de scurgere

deteriorate;

b) corectarea cotei ramelor si capacelor de la cimine ca urmare a deterioririi plicilor de beton
in care sunt incastrate ramele

c) spélarea colectoarelor;

d) desfundarea colectoarelor blocate cu material sedimentat §i cimentat;

-e) scoaterea ndmolului depus in depozitele gurilor de scurgere;

) umplerea cu apid a gurilor de scurgere;

g) curiitarea bazinelor de retentie;

i) asigurarea cdilor de acces la rejea si la toate sectiunile de prelevare de probe;

) desfiintarea sau aducerea in legalitate a lucrérilor ilegale de racordare.

ART. 140

(1) Spilarea colectoarelor se va face in mod pianificat, {indnd cont de gradul de colmatare
identificat pe diferitele tronsoane, in cadrul inspectiilor periodice.

(2) Daci in colector, prin criipaturi san rosturile de imbinare, an intrat ridécinile pomilor
existen{i in preajma colectorului, acestea se taie, in scopul deblocirii acestnia, urménd ca, prin
decopertare, si se taie rid#cinile si din exterior §i s3 fie reficute imbindrile i tuburile defecte.

(3) In toate cazurile este recomandati inspectia cu camera TV montata pe robot specializat, iar
rezultatul vizualizirii va fi arhivat, dupd compararea cu rezultatele anterioare, constituind un
moment de referinti pentru deciziile ulterioare.

ART. 141

(1) Spilarea se va face de preferinti cu echipamente speciale de spilat, folosind jeturi de api
de mare vitez3, 10 - 20 m/s, asigurati printr—o presiune de 80 - 120 bari in furtunul de transport,
urméand ca tehnologia de curitare si asigure conditiile necesare astfel inct personalul de
deservire si mu intre in contact direct cu apa murdaré din colector.

{2) Metoda de spilare cu jet este obligatorie la acele refele la care, datoritd constructiei,
ciminele de inspectie nu sunt vizitabile, au dimensiuni mici i servesc doar pentru inspectia cu
camera TV montati pe robot specializat.
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ART. 142

O atentie speciald va fi acordatii subtraversirilor, sifoniirii refelei de canalizare, marcindu-se
nivelul apei in ciminul amonte, in perioada cind functionarea este normali, la debitul maxim, si
va fi verificat acest nivel periodic siptiménal, iar dac# nivelul a crescut se va depista cauza.

- ART. 143

Spilarea diferitelor elementete ale infrastructurii de canalizare (colectoare, bazine de retentie)
poate incepe doar dupid ce au fost luate misurile necesare la stafia de epurare, in vederea
receptiondrii fird perturbarea procesului tehnologic de epurare a cantitéifilor mari de ndmol din
apa uzati.

ART. 144

Gura de virsare a apelor uzate in emisar trebuie controlati dupi fiecare debit inregistrat pe
acesta care depiigeste debitul mediu al emisarului, verificAindu-se:

a) stabilitatea malurilor rdului pe circa 100 m in aval gi 500 m in amonte;

b) stabilitatea constructiei gurii de vérsare;

c) tendinta rdului, la ape mici, de indepirtare fati de gura de virsare;

d) tendinta rdului de blocare a gurii de virsare;

¢) tendinta de modificare a malului opus sub impactul curentului produs de apa evacuati din
canalizare;

f) tendinta rdului de spilare a albiei l4ngd gura de vérsare, fiind necesard o consolidare
adecvati, dacd este cazul.

ART. 145
Canalul de ocolire care reprezints si preaplinul statiei de pompare trebuie si fie functional si
accesibil tot timpul.

ART. 146

Se va da o atentie deosebitd comportirii statiei de pompare pe durata ploilor ce depiigesc
frecventa normald, asigurindu-se accesul la statie in orice situatie. Se va verifica functionarea
preaplinului si efectul punerii sub presiune a retelei, in amonte.

ART, 147
Electropompe}e vor trebui sd aibd echipamente de m#surd pentru parametrii de funcponare,
debit, presiune, curent §i tensiune de alimentare, putere absorbitii etc.

ART. 148
Pentru lucririle efectuate este necesar ca:
‘a) si se lucreze numai cu personal calificat;
b) personalul si aibii echipament de protectie §i de munci adecvat;
c) s# fie asigurate conditiile necesare de prevenire a accidentelor de munci;
d) in cazul interventiei la colectoare in functiune, durata de interventie si fie c4t mai mic3,
utilizindu-se schimburi succesive pe perioade scurte de timp.

ART. 149
Lucririle de remediere a c&minelor constau in principal din:
a) reagezarea corectii a capacelor ciminelor;
b) inlocuirea capacelor sparte/furate si a gritarelor 1a gurile de scurgere;
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¢) repararea scirilor de acces in cimine;
d) repararea lucriirifor la bazinele de retentie;
¢) intrefinerea sistemului de mésurare permanenti a debitelor, dacé existi.

ART, 150

(1) Racordarea de noi utilizatori la refea se face numai de citre personalul autorizat, dupi un
proiect elaborat de SC Compania AQUASERV SA, respectind prevederile art, 119, 122, 125 si
128.

(2) Pentru executarea unor astfel de lucriri, agentii economici, altii decdt SC Compania
AQUASERYV SA, trebuie si fie selectati de acesta §i vor lucra sub supravegherea personalului
SC Compania AQUASERYV SA.

(3) Racordarea noilor utilizatori poate fi efectuatd doar prin respectarea la executia lucririlor a
solunel tehnice avizati de SC Compama AQUASERYV SA.

ART. 151 :

Pentru subtraversarea cursurilor de apé sau alte subtraversiri; sifonul de canahzare va avea
realizat3 o posibilitate de spiilare. Se va verifica nivelul apei in ciminul amonte §i, in momentul
in care cota acestuia este mai mare decét este normal, se efectucazii spilarea sau/gi curdtarea
mecanicﬁ. La fiecare viiturd pe riu se verifici starea subtraversiirii.

ART. 152 -

O in general repararea colectoarelor se realizeazéi prin sdpéaturd deschlsﬁ cu oprirea apei §i
deversarea ei la un tronson apropiat sau prin pomparea acesteia din ciminul amonte.

(2) Se interzice transportul apei uzate direct prin rigola striizii, luAndu-se toate misurile de
prevenire a accidentelor atdt pentru lucriitorii proprii, c4t §i pentru participantii la trafic.

(3) Lucririle se fac fird intrerupere pand la terminare, chiar dacii se lucreazi in schimburi
succesive, in zile de sirbitoare etc.

(4) Dupid reparatiile care implici accesul la tubulaturi se recomandﬁ 0 mspecue cu
echipamentul video sau o probi de etangeitate, folosindu-se apa din tub prin blocarea sectiunii
aval si umplerea ciiminului amonte sau a caminului aval pani la niveiul strizii, avind grija ca
presiunea maximi si nu depigeasci 5 mCA, iar apa uzati s3 nu ajungi pe carosabil.

ART. 153 :
Toate lucrdrile de refacere a retelei de canahzare vor fi trecute in cartea constructiei,
intocmindu-se, daci este cazul, noi proceduri de lucru, atestate gi aprobate.

ART. 154"

(1) Cantitatea de apd uzati evacuati de utilizatorii casnici, stablhta in cadrul oontractulm de
prestare/furnizare a serviciului, reprezinti 100% din cantitatea totala de apd furnizatii si facturati.

(2) Cantitatea de ap# evacuati de ciitre celelalte categorii de utilizatori se considerd a fi de
asemenea egald cu cantitatea de api consumati. Fac excepfie utilizatorii la care specificul
activitiitilor face ca o cantitate de ap s3 riméni inglobati in produsul finit, caz In care debitul de
api uzatd evacuatd se va stabili prin misurarea acestuia sau pe baza unui breviar de calcul
intocmit de utilizator i insugit de SC Compania AQUASERV SA.

(3) Utilizatorii care se alimenteazi din surse proprii §i care evacueazi apii uzati in reteaua de
canalizare vor achita contravaloarea acesteia in baza contractului incheiat cu SC Compania
AQUASERYV SA, in care se va specifica modul de miisurare sau determinare a cantitifilor
evacuate. :
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(4) In cazul unor avarii pe retelele interioare de ap3 potabil ale utilizatorului, cand apa s-a
scurs in pAmént, in conditiile reparirii retelelor de céitre client §i a comunicirii indexului
contorului dup# reparafie, operatorul poate diminua cantitatea de api uzati facturati. Cantitatea
de apd uzatd facturati In aceasti situafie va reprezenta consumul mediu realizat de client in
conditii normale, aferent ultimelor 3 luni.

SECTIUNEA a 2-a
Epurarea apelor nzate

ART. 155

SC Compania AQUASERV SA are obligatia si reahzeze urmiirirea continud, prin analize
efectuate de laboratoare, a modului de functionare a statiilor de epurare, si piistreze registrele cu
rezultatele analizelor si si puni aceste date la dispozitia personalului impufernicit ca sarcini de
inspectie si control.

ART. 156

fncércarea cu poluanti a apelor uzate se exprimi in locuitori echivalenti si se calculeazi pe
baza incairciirii medii maxime siptimanale in CBOS5 intrat in statia de epurare in cursul unui an,
exceptind situatiile de fenomene hidrometeorologice neobignuite, cum sunt precipitatiile
abundente.

ART. 157

(1) Tnainte de a fi evacuate in receptorii naturah apele uzate colectate in refelele de canalizare
vor fi supuse unei epuriiri corespunzitoare, in vederea conformirii cu prevederile legale.

(2) Statiile de epurare a apelor uzate trebuie exploatate i intrejinute astfel incét si se asigure
performante corespunzitoare in conditiile climatice locale normale. La exploatarea statiilor de
epurare se va fine scamil de variatiile sezoniere ale incircirii cu poluanti. ‘

ART, 157

Epurarea mecanici a apelor uzate trebuie si asigure indepidrtarea prin procedee fizice, in
special, a materiilor in suspensie, cit si a celor nemiscibile cu apa, separabile gravitational,
precum gi retinerea partiala a substantelor organice.
ART. 157

Treapta de epurare mecanicd trebuie exploatatd astfel incit si se asigure, in functie de
tehnologia utilizats:

a) retinerea materiilor in suspensie de dimensiuni mari, care se face in gritare, site,
cominutoare etc.;

b} retinerea materulor nemisclblle cu apa (griisimi, produse petroliere), realizatii in separatoare
de griisimi;

¢) sedimentarea materiilor in suspensie separabile prin decantare, care are loc in
deznisipatoare, decantoare etc.;

d) prelucrarea nimoturilor.,
‘ART. 157

Treapta mecanic# a unei statii de epurare este alctuiti, in principal, din:

a) linia (sau fluxul) apei cu:
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1. deversorul din amonte de stajia de epurare;

2. bazinul de retentie;

3. gritar;

4. deznisipator;

5. dispozitive de masurl a debitelor de api uzati si de nimol;

6. separator de grisimi;

7. decantor primar;

8. statie de pompare ape uzate;

9. conducte gi canale tehnologice de legiturd;

10. conducti (sau canal) de evacuare a apelor uzate epurate in emisar;

11. guri de evacuare a apelor uzate epurate in emisar;

b) linia (sau fluxul) némolului cu:

1. statie de pompare némol primar;

2. instalatii de sitare a niimolului;

3. instalatii de condifionare chimic# a namolului;

4. concentrator (sau ingrogitor) de niimol;

5. instalatii de stabilizare a nimolului;

6. rezervoare de fermentare a nimolului sau metantancuri, in care are loc fermentarea
anaerobi;

7. bazine de stabilizare acroba a nimolului sau stabilizatoare de nimol;

8. instalatii de deshidratare a nimolului,

9. deshidratare naturalli pe platforme (paturi) de uscare;

10. deshidratare artificiald sau deshidratare mecanic;

11. depozit de nimol deshidratat;

12. conducte si canale tehnologice de legituri;

¢) constructii si instalatii auxiliare cu:

1. pavilion tehnologic;

2. statie de suflante;

3. centrald termicd;

4, atelier mecanic;

5. remizi utilaje;

6. drum de acces;

7. drumuri, alei si platforme interioare;

8. imprejmuiri gi porti;

9. instalatii de alimentare cu energie electric3;

10. instalatii electrice de forts, iluminat si protectie;

11. instalatii de automatizare si AMCR;

12. instalagii de telefonie;

13. canale termice;

14. retele electrice in incint¥;

15. retele de apd potabil, peniru incendiu, de canalizare, gaze 5.a.;

16. lucriiri de indiguire, ap#riri de maluri, lucriri in albie etc.
ART, 157+

Instalatiile de epurare mecanici a apelor uzate trebuie si asigure, de reguld, o eﬁc1en§5 de
separare §i indepértarea prmclpalelor substante poluante continute, astfel:

- 40 - 60% pentru materii in suspensie; .

- 20 - 40% pentru CBOS;

- 20 - 40% pentru fosfor total §i azot organic;
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- 25 - 75% pentru bacteriile coliforme totale,
ART, 157%

Pentru asigurarca unei functiondri corespunziitoare a statiei de epurare, operatorul trebuie si
aibli o bazi de date din care si rezulte urmitoarele caracteristici fizico-chimice:

a) pentru api:

1. temperatura;

2. pH-ul;

3. materii totale in suspensie;

4. substante volatile;

5. curbe de sedimentare;

6. reziduu total, din care: reziduu fix i reziduu volatil;

7. consum chimic de oxigen (CCO-Cr);

8. consum biochimic de oxigen (CBOS),

9. azotul amoniacal;

10. azotifi;

11. azotati;

12. fosfor total;

13. substante extractibile cu eter de petrol;

14. metale grele;

15. sulfuri;

16. cianuri;

17. fenoli;

18. detergenti;

b) pentru nfimol (primar, biologic, amestec primar cu blologlc, ingrogat, stablhzat, deshidratat
ete.):

1. pH-ul;

2. wmiditate;

3. materii totale in suspensii;

4. substante volatile;

5. substante minerale;

6. indicele volumetric al nimolului;

7. substante extractibile cu eter;

8. ioni de metale grele;

9. continutul in compusi ai azotului;

10. continutul in compusi ai fosforului;

11. potasiu;

12. calciu;

13. magneziu;

14. sodiu;

15. cloruri;

16. sulfati;

17. caracteristicile fizico-chimice ale apei de nimol (supernatantului);

18. valori ale rezistentei la deshidratarea nimoiului fermentat.
ART. 157¢

(1) Corpurile plutitoare si suspensiile grosiere (buciiti de lemn, textile, plastic, pietre etc.),
rezuitate din curifarea materialelor retinute pe gritare, se gestioneazi ca si degeurile municipale,
fiind transportate, de citre operatorul de salubrizare, in conditiile previizute de regulamentul
serviciului de salubrizare.
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(2) Retinerile pe gritare se depoziteazi temporar in containere inchise; depozitarea nu trebuie
si dureze mai mult de o s#ptiména.
ART. 1577 '

fn timpul exploatiirii se vor urmiiri 5i consemna parametrii de proces §i starea echipamentelor
pentru diferite pérfi ale statiei, pe trepte:

a) miisurd pentru:

1. temperaturd i pH;

2. azot amoniacal;

3. azotati;

4, azot total;

5. suspensii solide;

6. CCO-Cr;

7. CBOS;

8. H2S;

9. oxigen dizolvat;

19, fosfor total;

11. mitsuri debit;

b) griitare - senzori de nivel amonte/aval:

1, stare de funciionare echipament/alarms;

2. pornire/oprire automats, functie de nivel;

c) statie de pompare:

1. senzori de nivel in camera de aspiratie;

2. stare de functionare echipament/alarma;

3. pornire/oprire automati, functie de nivel;

d) aerare - misurd pentru pH; conductivitate, potenfial Redox la intrare:

1, misurd debit de aer;

2. oxigenul dizolvat - in minimum doui puncte;

3. azotafi §i azot amoniacal;

4. stare de functionare echipament/alarmi;

5. valori parametri/alarmi;

6. comanda functiondrii suflantelor, in functie de necesarul de oxigen din bazinul de acrare;

¢€) decantor secundar:

1. m3surd nivel ap#;

2. misuri pozitie strat;

3. stare de functionare echipament/alarm3;

4. misurd nimol recirculat §i ndmol in exces;

5. reglare debit de nimol;

6. traductoare de suspensii pe conductele de nimol;

f} dezinfectie:

1. méisurd clor remanent;

2. stare de functionare echipament/alarmi;

3. functionare si reglare automati pompe dozatoare;

g) evacuare efluent: aceiasi indicatori ca pentru influentul statiei de epurare.

ART. 157° :

Apa uzati procesatd in statie poate fi utilizati in agriculturi pentru irigatii, daci indeplinegte
caracteristicile §i compozitia previizute in actele normative in vigoare. '
ART. 157

Exploatarea i intrefinerea statiilor de epurare se face numai de ciitre personal calificat.

53



SECTIUNEA a 3-a

Evacuarea, tratarea gi depozitarea nimolurilor provemte din statule de tratare a apei
brute

ART. 158

(1) In generai, in sta;nle de tratare a apelor potabile, nimolurile provin in proporpe de 65 -
70% din decantoare §i 15 - 20% de la spilarea filtrelor, restul fiind evacusrile depunerilor din
denisipatoare. _

(2) Suspensiile din aceste nimoluri contin: substante prezente in apa brutil inainte de tratare,
ca plancton, substanfe minerale sau organice floculate, hidroxizi metalici (fier, mangan), precum
si substante provenite din procesul de tratare ca adjuvanti cum sunt: hidroxizi metalici provenind
din coagulare, in urma reactiilor chimice dintre reactivii de coagulare si floculare si substantele
existente in apa de tratat, carbonati de calciu In cazul statiilor de decarbonatare (dedurizare).

(3) Nimolurile se caracterizeazi printr-un continut ridicat de api si nu este permis3 evacuarea
ca atare in emisar sau retea, necesitind tratamente ce implick tehnologii speciale in functie de
natura néimolurilor §i treapta schemei de tratare din care provin.

ART. 158!

Caracteristicile specifice acestor tipuri de nimoluri se refer} la:

a) factorii privind natura nimolului: concentratia in substanti uscat, continutul in substante
volatile, compozitia ponderali elementars, compozitia apei interstitiale;

b) factorii privind structura nimolului: viscozitatea aparentd, analiza granulometrics, natura
apei continute in nimol;

¢) factorii privind comportarea nimolului la deshidratare: capacitatea de ingrosare, de
comptesibilitate, de centrifugare si testul de afénare (Capilary Succession Time).

ART, 158

Pentru stabilirea modului de utilizare a ndmolurilor, operatorul care exploateazi statia de
tratare trebuie sé aibi o analizi completi a n&molurilor produse in statia respectivi, cu precizarea
tuturor datelor relevante, ca: volumul nimolului; cantitatea de substanti uscati exprimati in
unitifi de greutate; compozifia ndmolurilor; principalele substante ce il compun; eventualele
substante toxice; substante ce apar intAmplitor fn api si periodicitatea acestei prezente; puterea
calorifici a nimolurilor (in vederea unei eventuale incineriri), proprietiti fizice §i mecanice;
efect asupra solului.

ART, 158°

(1) Namolurile continind compusi de fier provenind de la deferizare sau de la instalatiile ce
folosesc s#rurile de fier drept reactiv de coagulare sunt recomandate drept substante de adaos in
refelele de canalizare pentru a preveni degajarea de gaze nocive in statiile de epurare, pentru a
controla degajarea de mirosuri si generarea de sulfuri in metatancuri.

(2) Namolul bogat in fier poate fi folosit in procesele de defosforizare, fiind un bun suport
pentru adsorbtia fosforului.

(3) Prin tratarea cu acid clorhidric sau sulfuric, nimolul cu continut bogat in fier, transformat
in cloruri fericd sau sulfat feric, poate fi folosit drept coagulant de gradul doi pentru indepirtarea
fosforului.

(4) In domeniul materialelor de constructie, niimolurile confinidnd ﬁer pot fi utilizate in
fabricarea cimentului i a cirfimizilor.

ART. 158¢ .

(1) In scopul economisirii consumului propriu de apd potabild in scopuri tehnologice se

recirculdi apa provenind de la spilarea filtrelor, dupi tratare prin inmagazinarea intr-un bazin de
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egalizare, extragerea, in general prin sedimentare, a suspensiilor din acestea §i pormparea sub un
debit continuu, redus ca mirime, in capitul amonte al statiei.

(2) Apele de spiilare acumulate in bazinul de egalmare pot fi pompate cu un debit contmuu,
redus, intr-un sistem de filtre rapide sub presiune, cu nisip cuartos.

(3) Reziduul rezultat de la spilarea filirelor se poate evacua la canalizare.

(4) Trebuie dati o deosebiti importanti la analiza din punct de vedere biologic a apei
recirculate pentru ca microorganismele, concentrate in pelicule ce se depun pe nisipul filtrelor
rapide, s& nu ridice probleme legate de séniitate tmﬁndn-se seama de carbonui organic asimilabil.
ART, 158

Depozitarea namolurilor deshidratate in locuri special amenajate se face in aga fel incit si
asigure apoi folosirea lor in diferite scopuri (i‘n cazul in care nu poate fi valorificati intreaga

cantitate produsg).
ART, 158¢

(1) Apa de spilare de Ia filtre se poate utiliza in scopuri mdustrzale pentru irigatii, pentru alte
scopuri menajere non-potabile etc., in cazul in care in zond sunt utilizatori, dar numai dupi
tratare.

(2) De asemenea, trebuie urmiriti prezenta bacteriilor sau a microorganismelor ce pot fi
potential ddunitoare sin#titii oamenilor iar in cazul in care analizele indicd un asemenea pericol,
aceste ape vor putea fi utilizate numai in scopuri non-potabile, nepermitindu-se reintroducerea
lor in circuitul apei potabile.

ART. 1587

(1) Toate n#molurile rezultate din treptele de sedimentare §i filirare a apei necesitéi tratare
inainte de a fi desciircate; tratarea trebuie realizati in functie de caracteristicile acestora
(minerale hidrofile, minerale hidrofobe, compozifie chimicé, naturd §i structurd).

(2) Namolurilor rezultate de la statiile de tratare a apei trebuie supuse procesulm de reducere a
volumului acestora prin:

a) ingrogare utilizind decantarea, centrifugarea, flotatia sau drenarea;

b) deshidratare utilizand filtre pres3 cu plici, membrani, surub sau banda.

SECTIUNEA ad-a
Evacuarea, tratarea gi depozitarea nimolurilor provenite din stafiile de fratare a apei
uzate

ART, 159

(1) Namolurile provin din apele uzate, impurificate cu materii in suspensie, cum sunt cele din
industria miniersi, chimicl, metalurgicd, industria ugoar, industria alimentard, precum si cele
provenind din apele uzaie aferente canaliziirii localititilor urbane sau rurale. :

(2) Evacuarea in emisari a apelor uzate contindnd materii in suspensie, respeciiv a nimolurilor
retinute in diversele obiecte tehnologice din statiile de epurare, este interzisi.

(3) Namolurile provenite din epurarea apelor uzate se pot clasifica dupé:

a) compozitia chimica in:

1. nimol mineral, care confine peste 50% substante minerale (exprimat in substan{i uscati),

2. niimol organic, care contine peste 50% substante volatile (exprimat in substan{ii uscatii);

b) treapta de epurare a statiei din care provine in:

1. nimol primar, rezultat din treapta de epurare mecanici;

2. nimol secundar, rezultat din treapta de epurare biologica a apei;
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3. néimol stabilizat anaerob (rezultat din rezervoarele de fermentare a nimolurilor) sau aerob
(rezultat fie din procesul de epurare biologici avansati - respectiv nitrificare cu stablllzare fie
din stabilizatorul de nimol, de pe linia nﬁmolulul),

c) provenienta apelor uzate in;

1. nimolurile din epurarea apelor uzate menajere/origenesti;

2. nimolurile din epurarea apelor uzate industriale.

ART. 159

Pentru a asigura capacltatlle necesare manipulirii cantltitllor fluctuante de niimol, operatorul
va trebui sé {ind seama de urmitorii parametri:

a) debitul mediu i cel maxim de niimol;

b) capacitatea potentiald de stocare a obiectelor tehnologice din componenta staiei de epurare
care realizeazi prelucrarea niimolului.

ART, 159*

(1) Pentru prelucrarea §i evacuarea nimolurilor retinute in statiile de epurare, operatorul va
asigura determinarea caracteristicilor in functie de sursa de provenients, perioada de stationare in
sistem, modalitatea de procesare luati in considerare etc. :

(2) Caracteristiciie fizice ale nimolurilor sunt:

a) umiditatea;

b) greutatea specifici;

¢) culoarea §i mirosul;

d) filtrabilitatea;

¢) puterea calorici.

(3) Caracteristicile chimice sunt:

a) pH-ul;

b) materialele solide totale;

c¢) fermentabilitatea;

d) metalele grele;

) nutrientii.

ART. 159

Statiile de pompare trebuie previzute si cu o a doua sursi de energle, ce trebuie si fie total
independents de pnma si s4 asigure o energle continui in caz de avarie.
ART, 159

Pentru miirirea vitezei de evaporare nimolul va fi supus unui proces de uscare astfel incat
umiditatea riimasi dupd aplicarea metodelor de deshidratare mecanice conventlonale sd fie
redusi in continuare.

ART. 159 :

fn cazul in care nimolul are componente care il fac incompatibil cu utilizarea lui, acesta va fi
transportat la depozitele de degeuri periculoase sau se va neutraliza termic prin incinerare, in
conditiile stabilite de legislatia aplicabili.

ART. 159¢

(1) in cazul in care concentratiile de metale grele si alti componenti chimici ai ndmolului sunt
sub valorile maxime admisibile stabilite de legislatia in vigoare referitoare la utilizarea acestuia
in agriculturl, se poate aplica metoda compostirii ce reduce ageniii patogeni si produce un
material similar cu piméntul natural.

(2) Compostul poate fi folosit in agriculturd pentru combaterea eroziunii solului, pentru
imbundtitirea proprietiitilor solului i pentru recultivarea acestuia,

ART. 1597
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Depozitarea nimolului are urmitoarele functii: egalizarea debitelor, uniformizarea
caracteristicilor nimolului fn vederea imbunititirii proceselor de tratare din aval, ca stabilizarea,
concentrarea §i deshidratarea, permitdnd alimentarea uniformi pentru intensificarea operatiilor
de concentrare si deshidratare si permit flexibilitatea §i optimizarea proceselor pentru
concentrare §i deshidratare.

ART. 159°

Nimeolul poate fi depozitat in constructii (spatii) special concepute din interiorul stafiei de
epurare (rezervoare de stocare a nimoluiui, bazine de omogenizare, paturi de uscare, lagune) sau
in interiorul obiectelor tehnologice ale statiei de epurare (in baga de colectare a nimolului din
interiorul decantorulni primar sau a decantorului secundar, in bazinele de fermentare a
niimotului, in concentratoarele gravitationale, in bazinele de aerare, in decantoarele tip Imhoff)
sau in afara statiei de epurare in depozite controlate, santuri, gropi, pe suprafata piméntului etc.,
in functie de compozitia acestora. :

ART. 159° -

(1) Depozitarea se poate face pe o perioadd scurtd de timp, in bazinele de decantare sau in
rezervoarele de concentrare a nimolului. Astfel de depozite sunt folosite in mod limitat §i sunt
folosite de obicei la statiile de epurare mici unde timpul de depozitare poate varia de la citeva
ore péni la 24 ore. :

(2) Depozitarea pe termen lung a materiilor solide poate fi realizatii in procesele de stabilizare
cu perioade lungi de retentie, de exemplu, in cazul fermentirii aerobe sau anaerobe sau in bazine
separate, proiectate special pentru acest scop.

(3) in instalatiile mici, ndmolul este de obicei depozitat in decantoare si fn bazinele de
fermentare. in cazurile in care depozitarea nimolului are loc in bazine inchise, trebuie asigurati
ventilatia impreuni cu tehnologiile de control corespunzitor a mirosului, precum si prevederea
de sisteme de filtrare a gazelor.

ART, 159" -

{1) Namolu! deshidratat care nu se valorifici va fi transportat la depozitul de degeuri de ciitre
operatorul de salubrizare.

(2) Se interzice depozitarea in alte locuri fiir# existenta unui acord de mediu in acest sens.

(3) Utilizarea n3molurilor i a altor tipuri de reziduuri ce provin de la epurarea apelor uzate
oriigenesti in agriculturd se poate realiza cu conditia respectiirii actelor normative in vigoare.

SECTIUNEA a 5-a
Evacuarea apelor pluviale si de suprafati din intravilanul localititilor

ART. 160
Apele pluviale si de suprafati din intravilanul localit3tilor se pot evacua prin refeava de
canalizare realizatli in sistem unitar, divizor sau mixt, in functie de specificul localititii.

ART. 161

(1) in programele anuale de verificiri, operatorul trebuie si prevadd verificarea si curifarea
periodici a refelei de canalizare.

(2) SC Compania AQUASERV SA are obligatia si mentind functionale gurile de scurgere-
colectare a apelor meteorice i stradale, scop in care va efectua verificliri §i curdtiri periodice. in
cazul ploilor torentiale SC Compania AQUASERYV SA va lua mésuri de interventie in locurile
inundate.

(3) In cazul in care se constati producerea sistematici de inundaii in anumite puncte ale
reelei de canalizare, SC Compania AQUASERV SA, impreund cu autoritifile administratiei
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publice locale vor lua misuri de redimensionare a conductelor refelei de canalizare, multiplicare
gi/sau repozitionare a gurllor de scurgere-colectare.

{4) Curitarea rigolelor si santurilor deschise destinate colectiirii .51 transportului precipitatiilor,
nu intrd in responsabilitatea operatorului.

ART. 162

(1) Curiitarea gurilor de scurgere, cu depozit gi sifon, constmctn specifice sistemelor de
colectare unitare, se face obligatoriu fnaintea sezonului ploios si la nevoie dupi ploi abundente.

) In txmpul operatiei de curiifare, nimolul indepirtat manual nu se va depozita direct pe
trotuar, ci in saci de plastic, care vor fi transportati la terminarea operatiei la locul de depozitare
finalX.

(3) Dupé curiitarea mecanic# a gurilor de scurgere instalate pe refelele de canalizare unitare, se
va umple depozitul gurii de scurgere cu api, pentru realizarea inchiderii hidraulice.

(4) Dupd eliminarea sedimentelor din depozitul gurii de scurgere se va spila cu jet de api sub
presiune racordul/sifonul acestuia pani la reteana stradali.

(5) In cazul spilarii mecanice, nimolul asplrat de utilaj nu va fi deversat in reteaua de
canalizare prin gura de scurgere spilatd si nici printr-un ciimin aldturat pentru a nu provoca
depuneri pe colector.

(6) Dupi terminarea operatiunii de spilare, gura de scurgere trebuie si riméni plini cu api,
verificandu-se dack nivelul rimas este comparabil cu nivelul normal de asigurare a inchiderii
hidraulice.

(7) De reguid, in ziua urmitoare se va face o inspectie a gurilor de scurgere curiitate
verificindu-se daci apa a rimas la cota ce asiguri inchiderea hidraulici sau se simte prezenga
mirosului caracteristic.

(8) Gura de canalizare care nu are api sau se simte un miros puternic de canalizare trebuic
reficutil deoarece prezintd defectiuni constructive; nu este etangd, pierde api, sau elementele ce
asigurii garda hidraulici sunt deteriorate.

ART. 163
Garda hidraylici a gurilor de scurgere va fi verificati periodic in special in perioadele
secetoase gi va fi refiicutii la nevoie.

ART. 164

In cazul existenfei bazinelor de retentie pentru preluarea debitelor de apd meteoricd trebuie
avute in vedere §i luate miisurile necesare pentru:

a) impiedicarea sedimentiirii suspensiilor;

b) indepirtarea periodicd a depunerilor pentru ca acestea s nu intre in putrefactie;

¢) mentinerea in stare intactd a Imprejmuirilor in vederea prevenirii depozitirii deseurilor
menajere/industriale

d) realizarea unei bune spiliri gi dezinfectii pentru a impiedica rispandirea mirosului sau a
diversilor vectori (mugte, {ntari etc.), care Impriistic bacterii §i virusi ce pot afecta siniitatea
poputatiei din zoni;

ART. 165
Principalele lucriri de intretinere sunt:
a) verificarea gi inlocuirea gritarelor gurilor de scurgere;
b) evacuarea niimolului depus in depozitele gurilor de scurgere;
¢) refacerea giirzilor hidraulice gurilor de scurgere previizute cu sifon;
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d) curatarea bazinelor de retentie.

ART, 166

(1) Cantitatea de api meteoricii preluati de reteaua de canalizare se determind pentru toate
categoriile de utilizatori, prin inmultirea cantititii specifice de api meteoricl, comunicati de
AN.M. pentru luna anterioard emiterii facturii, cu suprafetele totale ale incintelor construite gi
canalizate, declarate de utilizatori si cu coeficientii de scurgere aprobati prin Hotiirirea A.G.A
A.DI. Aqua Invest Mures.

(2) Nedeclararea corecta a suprafetelor construite si canalizate care restituie apid pluv1alﬁ in
sistemul public de canalizare, constituie contraventie si se sancfioneazi.

CAP. VI
Instalatiile/retelele interioare de alimentare cu api si de canalizare

ART. 167

(1) Instalatia intericari de alimentare cuprmde ansamblul tchmco—samtar de la robinetul de
dupi apometru (punctul de delimitare), In sensul de curgere a apei, pini la armitura de utilizare.
Reteaua interioard de alimentare cu api aparfine, ca obligatie de intretinere i reparaie,
utilizatorului.

(2) Instalatiile interioare de api si de canalizare care deservesc 2 sau mai mulfi proprietari
dintr-un condominiu, inclusiv teul de derivatie, sunt instalatii apartinind p3rgilor comune ale
condominiului §i intrd ca obligatie de intrefinere §i reparatie in sarcina tuturor proprietariior
condominiului.

(3) Instalatiile interioare de api si de canalizare din cadrul condominiului, care deservesc un
singur proprietar, sunt instalatii ce apartin acestuia si intrd ca obligatie de intrefinere si reparatie
in sarcina proprietarului respectiv.

(4) Punctul de delimitare intre instalatiile aparfindnd p#rtilor comune gi instalatiile fiecirui
proprietar al condominiului este teul de derivatie, respectiv cotul prin care se schimbi directia de
circulatie a apei din verticald in orizontald, in cazul proprietarilor care au in proprietate
apartamente de la ultimul etaj al unui bloc de locuinte.

ART. 168

(1) In cazul in care lucririle de realizare a instalafiilor/refelelor interioare conduc la
modificarea conditiilor inifiale de contractare, acestea se vor efectua dupi obtinerea acordului
operatorului. Contravaloarea lucririlor de modificare a bransamentului sau a racordului, realizate
ca urmare a necesititii realiziirii operatiei, se suport# de utilizator.

(2) Solutiile de modificarea a instalatiilor interioare ale unui condominiu care afecteazi
negativ calitatea serviciului furnizat celorlafi utilizatori din acel condominiu nu vor fi acceptate
de operator.

ART. 169

(1) Se interzice executarea unor legituri intre instalatiile interioare prm care se distribuie ap#
cu destinatii diferite, precum gi cele intre conductele de api potabili si conducte de apé cu api
industriali.

(2) Pentru nerespectarea prevederilor alin. (1) si consecintele rezultate din aceasta raspunzitor
este detindtorul de instalatii.
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{3) Utilizatorii care au in dotare instalatii interioare ce folosesc api din alte surse decét ale
operatorului nu vor executa legiituri la refeaua de distributic apartinind sistemului de alimentare
cu api.

{4) Se interzice legitura directd intre conductele de aspiratie ale pompelor si brangsament.

ART. 170 ‘

(1) Utilizatorul are obligatia sii asigure functionarea normali a mstala;:ellre;elel interioare de
alimentare cu api in acest sens va executa toate lucririle de intretinere gi repara;le ce se impun
in vederea unei exploatiri optime.

(2) Utilizatorul poate solicita SC Compania AQUASERV SA consultanti si indrumare de
specialitate, ca servicii suplimentare, pentru constatarea stiirii tehnice a instalatiilor, etangeititii si
modului de utilizare a apei, in scopul evitérii pierderilor si utilizirii rationale a acesteia.

ART, 171

(1) Instalatia/refeaua interioarl de canalizare a utilizatorului se compune din obiecte sanitare,
sifoane (inclusiv cele de pardoseald si de terasi), conducte orizontale de legiturd, coloane,
conducte orizontale de evacuare la ciminul de racord, care reprezinti limita refelei interioare
(limita de proprietate).

(2) Instalatia/refeaua interioari de canalizare aparfine utilizatorului; SC Compania
AQUASERV SA nu are nicio obligatie privind buna functionare a refelei interioare de
canalizare.

(3) Racordul imobilelor cu subsoluri echipate cu instalafii sanitare se va executa cu respectarea
misurilor speciale contra refulérii din colector spre subsol (cu clapete, vane sau cu statii de
pompare a apelor uzate), :

CAP. VII
Dreptlmle si obligatiile SC Compania AQUASERYV SA si utilizatorilor

ART. 172

(1) Are calitatea de utilizator al serviciului de alimentare cu api si de canalizare orice persoani
fizic# sau juridici ce detine, in calitate de proprietar sau cu drept de folosintii dat de proprietar,
un imobil avénd bransament propriu de apa potabild si/sau racord propriu de canalizare si care
beneficiazi de serviciile SC Compania AQUASERV SA pe bazi de contract de
fornizare/prestare.

(2) Pot fi utilizatori ai serviciului de alimentare cu api si de canalizare §i persoanele fizice sau
juridice care nu au brangament propriu de api potabili, respectiv racord propriu de canalizare,
dac existi conditii tehnice pentru delimitarea/separarea instalatiilor, pentru individualizarea
consumurilor i pentru incheierea, in nume propriu, a contractului de furnizare/prestare a
serviciului,

(3) Conditiile tehnice vor fi stabilite de SC Compania AQUASERYV SA pe baza metodologiei
elaborate gi aprobate de AN.R.S.C.

(4) Principalele categorii de utilizatori ai serviciului de alimentare cu api si de canalizare sunt:

a) operatori economici;

b) institutii publice;

c) utilizatori casnici: persoane fizice sau asociatii de proprietari/locatari.
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ART. 173

(1) Functionarea sistemului de alimentare cu api si de canalizare trebuie si fie continuéi, SC
Compania AQUASERV SA rispunzind pentru neindeplinirea serviciului, in conformitate cu
clauzele contractuale sau conditiile de mentinere a licentei.

(2) in cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de api ale sursei in caz de secetd sau
inghet, distributia apei se va face dupa un program propus de SC Compania AQUASERV SA si
aprobat de autoritatea administratiei publice locale, program ce va fi adus la cunogtinfa
utilizatorilor n timp util, prin mijloace adecvate (mass-media, afisare la utilizator).

ART. 174

(1) Pentru interventia rapidi in caz de necesitate SC Companm AQUASERV SA va face
marcaje si inscriptii pe clidirile de locuit, alte cladiri din apropiere, imprejmuiri, care vor indica
prezenfa ciminelor de vane si a hidrantilor de incendiu.

(2) Este interzisi blocarea accesului la ciminele i hidrantii retelei pentru care s-au executat
marcajele gi inscriptiile mengionate la alin. (1).

ART. 175

in vederea realizirii obiectivelor §i sarcinilor ce-i revine in domeniul serviciului de alimentare
cu api §i de canalizare a localititilor, SC Compania AQUASERV SA trebuie s# asigure:

a) producerea, transportul inmagazinarea i distributia apel potabile, respectiv preluarea,
canalizarea, epurarea i evacuarea apelor uzate;

b) exploatarea sistemelor de alimentare cu api, respectiv a sistemelor de canahzare in condqn
de sigurantd si eficientd tehnico-economic, cu respectarea tehnologiilor i a instructiunilor
tehnice de exploatare;

¢} instituirea, supravegherea si intre’;merea, corespunzﬁtor dlspozr;nlor legale, a zonelor de
protectie sanitarf, a constructiilor si instalafiilor specifice sistemelor de alimentare cu apd
potabils, de canalizare §i de epurare a apelor uzate;

d) monitorizarea stricti a calititii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de
alimentare cu apl, in concordanti cu normele igienico-sanitare in vigoare;

e) captarea apei brute, respectw descircarea apelor uzate orasenesti in receptorii naturali,
numai cu respectarea conditiifor impuse prin acordunle avizele si autorizatiile de mediu si de
gospodérire a apelor

f) 1ntretmerea si mentinerea in stare de permanentﬁ flmcponare a sistemelor de alimentare cu
apé si de canalizare; :

g) contorizarea cantitifilor de apd produse, distribuite gi respectiv facturate;

h) cresterea eficientei si a randameniului sistemelor prin eliminarea pierderilor in sistem,

reducerea consumurilor specifice de materii prime, combustibili §i energie electrici si- prin
retehnologizarea acestora;
i) refacerea locului unde a intervenit pentru reparatii sau executia unei lucriri noi, la un nivel
calitativ corespunziitor, in termenul previizut in autorizatia de spargere a carosabilului emis de
administratorul drumului. Imediat dupi remedierea unei avarii care a afectat carosabilul in zona
de interventie, operatorul va aduce locul sipiturii la nivelul carosabilului cu. balast compactat,
care si asigm'e reluarea circulatiei pe portiunile afectate. Pe tfoati perioada desfigurdirii
interventiilor si pind Jla finalizarea lucririi de refacere a carosabilului, SC Compania
AQUASERV SA va asigura semnalizarea corespunziitoare atiit din punct de vedere al execu’glel,
cét si din punct de vedere al siguranfei cn‘culatxel
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ART. 176

(1) Pe toati durata existenfei sistemelor de alimentare cu apd §i de canalizare, pentru
executarea lucriirilor necesare Intretinerii §i exploatirii sistemelor respective, operatorul are drept
de servitute asupra proprietifilor afectate de sistemul de alimentare cu api si de canalizare,
realizéndu-se cu titlu gratuit pe toatd durata existenfei acestuia.

{(2) Daci cu ocazia interventiilor pentru retehnologiziri, reparatii, revizii, avarii se produc
- pagube proprietarilor din vecinitatea sistemelor de alimentare cu ap3 si-de canalizare, operatorii
au obligatia si le pliteascd acestora despiigubiri, in conditiile legii. Proprietarul terenului afectat
de exercitarea dreptului de servitute va fi despéigubit pentru prejudiciile cauzate. Cuantumul
despiigubirii se stabileste prin acordul pértilor sau, in cazul in care pirtile nu se ingeleg, prin
hotdrire judecitoreascy.

(3) SC Compania AQUASERV SA are obligatia si tini evidente distincte pentru fiecare
activitate, avind contabilitate separatii pentru fiecare tip de serviciu gi/sau localitate de operare in
parte,

ART, 177
SC Compania AQUASERY SA are obligatia:

a) si respecte angajamentele asumate prin contractele de furnizare/prestare a serviciilor de api
si de canalizare;

b) si respecte prevederile prezentului regulament;

c) si ia misurile necesare pentru remedierea operativd a defectiunilor apirute la instalatiile
sale, precum si de inliturare a consecintelor gi pagubelor rezultate;

d) si presteze serviciul de alimentare cu ap# si de canalizare la toti utilizatorii cu care a
incheiat contracte de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor;

e) s& serveascd toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care a incheiat contract de delegare;

f) si respecte indicatorii de performantd ai serviciului stabilii prin contractul de delegare a

gestiunii sau prin hotirirea autoritiitii administragiei publice locale de dare in administrare;

g) si furnizeze date despre prestarea serviciului Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitare

Aqua Invest Mures gi AN.R.S.C., conform programelor stabilite de acestea;,

h) si aplice metode performante de management care si conduci la reducerea costurilor de
operare;

1) s# furnizeze apil potabild §i industriald la parametrii de potabilitate impusi de actele
normative in vigoare, cu asigurarea valorilor debitelor si a presiunii de serviciu specificat in
avizul de brangare/racordare i in contractul de furnizare a serviciului -

J) sl asigure preluarea apelor uzate §i meteorice la sistemul de canalizare si s verifice calitatea
acestora, =

k) si intretind §i si verifice functionarea contoarelor de misurare a cantitifilor de api, in
conformitate cu prescripfiile metrologice $i si utilizeze pentru sigilare numai sigilii cu serie
unici de identificare pentru a preveni sigilarea neautorizati;

I} s& emit# factura pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu api si de canalizare
- cel mai trziu pani la data de 15 a lunii urmitoare celei in care prestatia a fost efectuaty;

m) si factureze cantitiitile de api furnizate pe baza inregistriirii contoarelor de apa montate in
ciminele de bransament, sau pe baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitifilor de api in
sistern pausal, conform normativelor in vigoare (pind la instalarea contoarelor); si factureze
serviciile de canalizare prestate, conform prezentului regnlament

n) s& fnregistreze toate reclamatiile §i sesizéirile utilizatorilor, s3 le verifice si si ia miisurile ce
se impun, pentru rezolvarea acestora. La sesiz¥irile utilizatorilor operatorul va rispunde in scris,
in termen de maximum 30 de zile calendaristice de la inregistrarea acestora.

62



o) si aducil Ia cunogtinta utilizatorului cu cel putin 24 de ore inainte, orice intrerupere in
furnizarea apei sifsau in preluarea apelor uzate gi meteorice in cazul unor lucréiri de modernizare,
reparafii §i intretinere planificate, astfel:

a) prin afigare la utilizatori, dacd sunt afectati mai putini de 100 utilizatori (deﬁmtl conform
legislatiei aplicabile)

- b) prin mass media, dacd sunt afectati mai mul{i de 100 utiliiatori {definiti conform legislatiei
aplicabile)

ART. 178
SC Compania AQUASERV SA nu riispunde pentru neindeplinirea serviciului, in cazurile de
forti majord, precum §i in urmétoarele cazuri:

a) ca urmare a lucririlor de intrefinere, reparaii, moderniziiri, extinderi, devieri, brangiiri noi,
schimbéri de contoare, daci operatorul a anunfat utilizatorii despre eventualitatea opririi
furniziirii apei, specificind data §i intervalul de timp In care aceasta va fi opriti. Anuntul de
oprire a fumizirii apei, prin mass-media si/sau afigare la utilizatori, dupé caz, in functie de
numiirul de utilizatori afectati trebuie ficut inainte, cu un numér de ore stabilit prin contract,

b) in cazul ploilor torenfiale care duc la depisirea capacititii proiectate de preluare la
canalizare a debitelor, situatie in care SC Compania AQUASERYV SA va face dovada depésirii
capacititii, cu ajutorul inregistriirilor ANM cu privire la parametrii precipitatiilor.

ART. 179
SC Compania AQUASERY SA are dreptul:

a) si opreascd temporar furnizarea apei sau prestarea serviciului de canalizare, fird instiintarea
prealabilz a utilizatorilor i fird si isi asume rispunderea fati de acestia, in cazul unor avarii
grave a cliror remediere nu suferd aménare, care pot produce pagube importante, accidente sau
explozii, defectiuni ale instalafiilor interioare ale utilizatorului sau care afecteazi buna
functionare a sistemului de alimentare cu api si/sau de canalizare.. In astfel de cazuri, SC
Compania AQUASERYV SA are obligatia de a anunta utilizatorii imediat de sxtuatla apérutii prin
toate mijloacele ce le are la dispozitie;

b) s& restrictioneze alimentarea cu api a tuturor utilizatorilor, pe o anumiti perioads, cu
ingtiintarea prealabildi, in cazul in care apar restrictiondri justificate la sursa de apd sau la
racordarea §i punerea in functiune a unor noi capacititi din cadrul sistemului de alimentare cu
api sau de canalizare ori a unor lucriri de intrefinere planificate. Aceste restrictiondri se pot face
cu aprobarea autorititilor administratiei publice locale, cu exceptia cazurilor de forti majori care
nu necesiti aprobare

¢} si factureze si sii incaseze contravaloarea servwnlor furnizate i a penahti;nlor legale
calculate . Si factureze si s incaseze lunar confravaloarea serviciilor suplimentare de canalizare-
epurare ape uzate pentru agentii economici cu impact semnificativ asupra calttﬁtn apelor uzate
colectate, pe principiul “ poluatorul plitegte ”;

d) si intrerupi sau si sisteze furmzarea/prestarea serviciului de alimentare cu api, in
condltule legii, cu notificare prealabil, la utilizatorii care nu si-an achitat facturile pe o perioada
mai mare de 30 de zile calendaristice de la data expiririi termenutui de plati a facturii sau care
nu respectd clauzele contractuale. Aceleasi misuri, inclusiv desfiinfarea brangamentelor/
racordurilor, se iau faa de utilizatorii clandestini, daci acestia nu au mdephmt conditiile impuse
de SC Compania AQUASERYV SA pentry intrarea in legalitate, precum si pentru clientii care nu
asigura accesul operatorului la instaiatiile sale aflate pe proprietatea acestuia, inclusiv pentm
sistarea furnizarii serviciului. Sunt considerate consumuri clandestine §i cazurile cind consumul

se face prin ruperea sigiliilor , demontarea contorului §i alte modalitii de sustragere a
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consumului fird a fi inregistrat de aparatura de misurs, operatorul avind dreptul de sistare a
furnizirii serviciilor sale p&ni la eliminarea definitivi a cauzelor care au provocat acest lucru
precum i péni la recuperarea integrald a daunelor astfel provocate, Consumul clandestin realizat
in aceste conditii se va calcula cu tariful in vigoare la data depistiitii acestuia, muitiplicat cu trei
si se va aplica pentru maxim 36 de luni , dac perioada nu se poate determina.

e) s# aibli acces la instalatiile de utilizare a apei aflate in folosinta sa de pe proprietatea
utilizatorului, pentru verificarea respectiirii prevederilor contractuale, a functionirii, integrititii
sau pentru debrangare, in caz de neplati sau pericol de avarie a acestora, precum si la contor,
daci se afld pe proprietatea utilizatorului, in vederea citirii, verificiirii metrologice sau integritiitii
acestuia.

f) ‘s# verifice i sii constate starea instalatiilor interioare ale wutilizatorului, incluzénd si
instalatiile de preepurare cate trebuie sd corespundd prescriptiilor tehnice avute la obtinerea
avizelor,

g) si preleveze probe de api uzatd din ciminul de racord al utilizatorului manual sau cu
instalatie automati de prelevare din dotarea sa

h)  s& monitorizeze calitatea apelor uzate deversate in retelele publice de canalizare si s&
aplice tarifele suplimentare in vigoare in situatia in care inclircarea apelor uzate deversate,
depiseste valorile avizate.

i) sd aplice penalitiitile previzute de leg:sla;:a in vigoare, privind unele masuri de proteciie a
calitlitii resurselor de api agentilor economici care deverseazi ape uzate in reteaua publics de
canalizare.

ART. 180

Utilizatorul este obligat: - '

a) sid respecte clauzele contracmiul de furnizare/prestare incheiat cu SC Compania
AQUASERYV SA; -

b) si asigure folosirea eficienti §i rationald a apei prelvate din reteana de alimentare cu ap3,
prin incadrarea in normele de consum pe persoani, unitatea de produs sau puncte de folosint,
conform debitelor previizute in standardele in vigoare;

¢) si utilizeze apa numai pentru folosintele previzute in contractul de furnizare a serviciilor. in
cazul in care utilizatorul doreste si extind¥ instalatiile sau utilizarea in alte scopuri decét cele
pentru care s-a incheiat contractul va ingtiinta/notifica SC Compania AQUASERV SA despre
aceasta. Dacii noile conditii impun, se vor modifica clauzele contractuale;

d) si mentind curdfenia §i sa intretind in stare corespunzitoare ciminul de apometru/contor,
daci se afld amplasat pe proprietatea sa;

¢) sii anunte imediat SC Compania AQUASERV SA despre aparitia orlc&rel deteriordiri san
descompletiri apirute la cAminul de apometru, sau cammul de racord, care il deserveste, in cazul
in care acesta nu se afld pe proprietatea sa;

f) sii asigure accesul la contorul proprin sau al altui utilizator, in conditii de igieni si securitate,
si asigure integritatea sistemelor de misurare, si permiti citirea contorului §i efectuarea
verificérilor instalatiilor operatorului precum §i a operatiilor de intretinere §i de interventii, daca
acestea sunt amplasate pe proprietatea sa;

g) si nu utilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decét cele previzute in contract;

h) sil execute lucrdirile de intretinere si reparatxl care i revin, conform reglementirilor legale,
la instalatiile interioare de api pe care le are in folosint4, pentru a nu se produce pierderi de api,
san, in cazul in care, prin functionarea lor necorespunziitoare, creeazi un pericol pentru sinitatea
public#. Obligatia se extinde si la statiile de hidrofoare, rezervoare, statii de pompare interioare
etc., care se afli In proprietatea utilizatorului;
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i) toti utilizatorii, operatorii economici, care utilizeazi in procesul tehnologic api potabili sunt
obligafi si furnizeze SC Compania AQUASERV SA informatii cu privire la consumurile
prognozate pentru o perioadd urmdtoare convenit cu operatorul;

- j) s nu execute lucriiri clandestine de ocolire a contorului;

k) si nu modifice instalatia interioar} de distributie a apei potabile fir3 avizul prealabit al SC
Compania AQUASERYV SA;

1} si nu manevreze vancle din amonte de apometru i si foloseasci pentru intervenii la
instalatiile interioare numai robinetul sau vana din aval de apometru;

m) sd nu influenfeze in nici un fel indicatiile apometrului §i si pistreze intactii integritatea
acestuia, inclusiv sigiliile ( metrologic, de montaj i by-pass); Ruperea sigiliului de pe by-pass
este permisé numai in caz de incendiu, cu anuntarea in termen de 24 de ore a operatorului pentru
resigilare, in caz contrar actiunea este consideratd alimentare clandesting cu apid. Consumul
clandestin realizat in aceste condifii se va calcula cu tariful in vigoare la data depistiirii acestuia,
multiplicat cu trei §i se va aplica perioadei antericare depistirii;

m')- s& nu influenteze in nici un fel indicatiile contorului de brangament cu citire la distant3 si
sd pistreze intactd integritatea acestuia, inclusiv sigiliile ( metrologic, de montaj si by-pass);
Afectarea integritdtii/influentarea sub orice formi a contoarelor de bransament cu citire la
distantdi, de citre utilizator -in sensul deterioriirii, ruperea sigiilor,etc.- obligd utilizatorul la plata
unei despiigubiri de 5.000 lei/contor. Operatorul va monta noul contor de bransament cu citire la
distant, in termen de 3 (trei) zile lucritoare de la efectuarea platii despligubirii mai sus stipulate.
Ruperea sigiliului de pe by-pass este permisi numai in caz de incendiu, cu anuntarea in termen
de 24 de ore a operatorului pentru resigilare, in caz contrar actiunea este considerati alimentare
clandestind cu apd. Consumul clandestin realizat in aceste condifii se va calcula cu tariful in
vigoare la data depist¥rii acestuia, multiplicat cu trei §i se va aplica perioadei anterioare
depistirii;

n) s achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator in termen de 15 zile de la emiterea
facturii; -

0) si nu evacueze in refeaua de canalizare degeuri, reziduuri, substante poluante sau toxice
care incalci conditiile de descircare impuse de normele tehnice in vigoare;

p) si comunice SC Compania AQUASERV SA, daci sunt detiniitori de surse proprii de ap3,
data punerii in functiune a acestora, in vederea facturirii cantititilor de api uzati deversate in
reteaua de canalizare. In acest scop au obligatia s4 instaleze apometre, s {ind la zi registtul de
evident®, pe baza ciiruia s3 se poatd calcula §i verifica debitul surselor proprii.

q) s& nu practice comuniciri sau racordiri intre conductele de api rece potabild si conductele
altor sisteme din interiorul constructiilor (api caldi menajeri, incilzire);

r) s anunfe cu 15 zile fnainte mutarea din imobil, solicitdnd fie schimbarea titularului de
contract, fie desfiinjarea brangamentului de apd si/sau a racordului de canalizare, in cazui
desfintirii imobilului. De asemenea, utilizatorul va anunta operatorul in toate cazurile in care
apar schimbiri ale datelor inscrise in contractul incheiat cu acesta,

$) sii-si asigure rezerva de api pentru incendiu, in cazul in care obiectul de activitate necesiti
aceasta;

t) in cazul in care cerintele unor utilizatori impun alfi parametrii calitativi pentru apa potabili
decét cele definite in acest regulament (aparaturd medicald, electrocasnice, linii tehnologice
speciale, etc.) utilizatorii in cauzi au obligatia de a asigura acegti parametrii prin instalatii proprii
de tratare) ' o -

u) si asigure statii proprii de ridicare a presiunii pentru constructiile noi , in cazul in care
presiunea asigurati de operator in zond nu satisface necesititile pentru parametrii de functionare
necesari instalatiilor interioare proprii.
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v) si ia masuri pentru protectia contra inghetului a instalatiilor de mésurare din caminul de
apometru, dac3 acesta se afld amplasat pe proprietatea sa.

w) s3 ia misuri impotriva inundirii pe legiturile previizute pentru golirea subsolurilor la
canalizarea publics, in vederea evacuiirii apelor provenite din retelele interioare de alimentare cu
api si de canalizare prin montarea unor vane sau clapete contra refulirii (unic-sens).

x) si respecte conditiile de calitate a apelor uzate evacuate in rejeana de canalizare, conform
avizelor emise de ciitre operator

y) in cazul blocurilor deja construite la care s-a modificat regimul hidraulic prin lucriri de
modificare a instalatiilor interioare §i montare de centrale termice §i de apartament, utilizatorul
are obligatia si-gi asigure pe cheltuiala proprie diferenta de presiune necesard functiondirii
instalatiilor noi montate

Z) sa permita accesul operatorului la caminele de racord, pentru prelevarea de probe de
monitorizare a apelor uzate, precum si la instalatiile de preepurare, in scopul efectuarii
controlului.

ART, 181

Utilizatorul are dreptul:

a) si beneficieze de serviciul de alimentare cu apé sifsau de canahzare 1a nivelurile stabilite in
contract;

b) si primeascd rispuns in maximum 30 de zile calendaristice la sesiziirile adresate
operatorului cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;

¢) 3 conteste in scris facturile emise in termen de 5 zile lucratoare de la primire, cind constati
incilcarea prevederilor contractuale privind determinarea consumului facturat;

d) s# fie anun{at cu cel putin 24 de ore inainte despre opririle programate sau restrictionéirile in
fumizarea/prestarea serviciului;

¢) s3 fie despigubit in cazurile incilcirii de citre SC Compania AQUASERV SA a clauzelor
contractuale care previd gi cuantifici valorile despégubirilor in functie de prejudiciul cauzat;

f) s fie informat despre modul de functionare a serviciilor de api §i de canalizare, despre
deciziile luate de autorititile administratiei publice locale, AN.R.S.C. si de operator privind
asigurarea acestor servicii;

) sé aib#i montate pe brangamentele proprii ale imobilelor contoare de ap# pentru inregistrarea
consumurilor,

h) utilizatorii au garantat dreptul de acces si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu api
potabild si de canalizare .

i) s participe prin delegat imputernicit la citirea contorului principal, cét gi la prelevarea
probelor de apé deversate

CAP. VIl
Indicatori de performanti si calitate

ART. 182

(1) Indicatorii de performantﬁ stabllesc conditiile ce trebuie respectate de SC Compania
AQUASERY SA in asigurarea serviciului de alimentare cu api §i de canalizare.

(2) Indicatorii de performant3 asigur3i conditiile pe care trebuie s le Indeplineascd serviciile
de api si de canalizare, avindu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ gi calitativ;

b) adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;

¢) excluderea oricirei discriminiiri privind accesul la serviciile de api si de canalizare;
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d) respectarea reglementérilor specifice dih domeniul gospodiririi apelor si protectiei
mediului.

ART. 183

Indicatorii de performanti pentru serviciul de api §i de canalizare sunt specifici pentru
urmiitoarele activititi:

a) brangarea/racordarea utilizatorilor la refeaua de alimentare cu ap si de canalizare;

b} contractarea serviciilor de api si de canalizare;

c) misurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire 1a calitatea serviciilor efectuate;

¢) mentinerea unor relatii echitabile intre furnizor i utilizator prin rezolvarea operativi si
obiectivi a problemelor, cu respectarea drepturilor i obligatiilor care revin fiec#irei pirti;

f) solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de ap¥ si de canalizare;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanti etc.).

ART. 184

In vederea urmiririi respectiirii indicatorilor de performanti operatorul trebuie si asigure:

a) gestiunea serviciilor de apd si de canalizare, conform hotiirarii de dare in administrare sau
prevederilor contractului de delegare a gestiunii;

b) evidenta utilizatorilor;

¢) inregisirarea activititilor privind citirea echipamentelor de masurare, facturarea gi incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

d) inregistrarea reclamatiilor si sesizérilor utilizatorilor si solutionarea acestora;

¢) accesul neingridit al autoritifilor administrafiei publice centrale si locale, in conformitate cu
competentele si atribugiile legale ce le revin, la informatiile necesare pentru stabilirea:

1. modului de respectare i de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

2. calitiifii si eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de performanti
stabiliti;

3. modului de administrare, exploatare, conservare $i mentinere in functiune, dezvoltare si/sau
modernizare a sistemelor de alimentare cu api §i de canalizare incredintatd prin confractul de
delegare a gestiunii;

4. modului de formare i stabilire a tarifelor pentru serviciile de api §i de canalizare;

5. stadiului de realizare a investitiilor;

6. respectirit parametrilor cerufi prin prescriptiile tehnice si normele metrologice.

ART, 185
(1) Indicatorii de performanti pentru serviciile de alimentare cu apd si de canalizare sunt
stabiliti in Anexa nr. 1 la prezentul regulament.
(2) Operatorul regional, timp de un an, va monitoriza valorile indicatorilor de performanti
stabiliti prin Anexa nr.1, dup# care, in baza acestor monitoriziri se vor stabili valorile
{int3 ale acestora, prin incheierea unui act aditional.
(3) Indicatorii de performanti sunt monitorizati trimestrial de citre ADI Aqua Invest Mures.

CAP.IX
Contractul de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor de api i de canalizare
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ART. 186

Contractarea furnizirii §i prestarea serviciilor de alimentare cu api si de canalizare se vor
realiza astfel:

a) in cazul in care utilizatorii au bransamente, prin contracte incheiate intre SC Compania
AQUASERY SA si utilizatori;

b) In cazul in care furnizarea apei potabile se face prin cismele stradale citre persoanele fizice
care nu au brangament, prin contracte incheiate cu tofi cei care beneficiazi de acest serviciu.
Arondarea utilizatorilor se va stabili de cdtre SC Compania AQUASERV SA impreuni cu
autoritdtile administrafiei publice locale;

c) in cazul utilizirii apei de la hidrantii stradali de c#tre operatorul serviciului de salubrizare
sau cel al domeniului public, pe bazi de contract intre operatorii acestor servicii si SC Compania
AQUASERYV SA

d) pentru consumurile de api utilizate de pompieri pentru instruire gi stingerea incendiilor, pe
bazii de contract incheiat cu autorititile administratiei publice locale, in conformitate cu art. 40
din Legea nr. 121/1996 privind organizarea si functionarea Corpului Pompierilor Militari.

ART. 187

(1) Conditiile privind calitatea serviciilor asigurate de SC Compania AQUASERV SA privind
continuitatea, presiunea de utilizare gi debitul furnizat, respectiv conditiile de preluare si calitatea
apelor uzate acceptate la deversarea in retelele de canalizare, vor fi inscrise in contractul de
furnizare/prestare si utilizare a serviciilor de alimentare cu api si de canalizare.

(2) La incheierea contractelor se vor respecta prevederile Contractului-cadru de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu api si de canalizare.

ART. 188

Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data scadentei atrage dupa sine penalitii de
intdrziere, dupad cum urmeazi:

a) penalititile sunt egale cu nivelul dobénzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare, stabilite conform reglementirilor legale in vigoare;

b) penalititile se datoreazi incepand cu prima zi dupd data scadentei;

¢) valoarea totald a penalitiitilor nu poate deplsi cuantumul debitului si se constituie venit al
operatorului.

CAP. X
Realizarea serviciului dupi producerea unui cutremuyr

SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare cu apa

ART. 189

Pentru reducerea efectelor negative asupra populatiei, animalelor si mediului, operatorul
impreund cu autoritatea publici locali are obligaia si asigure informarea §i instruirea prealabild
a populatiei prin afise asupra modului de comportare in situatii de calamititi naturale.

ART. 190
SC Compania AQUASERYV SA, in colaborare cu autorititile locale si ISU trebuie si asigure:
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a} 1 - 2 om/zi pentru minimum 3 - 4 zile, ap4 potabild din sursa protejatd echipati cu un
sistem local de filtrare - sistem de filtrare cu cartug filtrant din CAG etc.;

b) apa pentru combaterea incendiului din alte surse decit sursa de apd potabild;

¢) punerea In functiune a resurselor proprii de alimentare pentra spitale §i alte unititi cu risc
mare;

d) una sau mai multe surse de api pentru incendiu (lacuri de agrement, rburi in zone
accesibile, gtranduri etc.).

ART. 191

Dupi incetarea migelirii seismice SC Compania AQUASERYV SA, in colabotare cu autorititile
locale i ISU trebuie si verifice: '

a) starea refelei de distributie;

b) starea de etangeitate a rezervorului;

¢) integritatea aductiunii;

d) integritatea captirii §i a surselor de alimentare cu energie electrici,

ART, 192
SC Compania AQUASERV SA va actiona suplimentar, in colaborare cu autorititile locale si
ISU, realizdnd urmitoarele actiuni:

a) verificarea §i utilizarea retelei de alimentare cu api;

b} verificarea in teren i depistarea deterioririlor retelei, iar in cazul constatiirii unor pierderi
majore, izolarea la rezervorul de acumulare pentru a pastra cit mai multi api inmagazinaty;

c) solicitarea, avizului comandamentului pompierilor pentru ca apa din rezerva de combatere a
incendiului (rezerva protejatd) si fie folosits pentru asigurarea apei de baut, dupi stingerea
incendiilor; - .

d) inchiderea gi izolarea tronsoanelor din retea, cu defectiuni

e} verificarea modului de functionare al hidrantilor si trecerea Ia echiparea celor in stare de
functionare pentru furnizarea de api in mod individual pentru populatie, asigurdnd sau solicitind
organelor abilitate paza acestora;

f) trecerea la aplicarea planurilor stabilite pentru alimentarea cu api din alte surse a
utilizatorilor cu risc mare de explozie, incendiu etc.; '

) punerea in functiune a legiturilor de rezervi ce ocolesc rezervorul, in cazul in care acesta a
fost afectat §i nu poate pistra apa;

h) stabilirea solutiei de alimentare cu api in cazul in care aductiunea este deteriorati prin:

- utilizarea unitéfii locale de tratare a apei, stabilith dinainte, instalati pe un amplasament situat
pe locuri inalte §i sigure;

- transportul apei cu cistetne dezinfectate si distribuirea in locurile prestabilite, catre populatie;

~ transportul apei de la sursele proprii, in conditii adecvate, daci sursa de apd poate asigura
cantitatea necesard, dar sistemul de transport este deteriorat; :

i) utilizarea altei surse de api daca lucriirile hidrotehnice de la captare sunt afectate total sau,
in cazul in care lucririle sunt afectate partial, asigurarea punerii in functiune cat mai urgent a
pértii active, mai ales daci sistemul functioneazi gravitational;

i) realizarea de lucritri provizorii, la suprafati, de legare a tronsoanelor riimase intregi in cazul
unor avarii locale pe aductiune, retea etc., utilizind materiale rezistente si cu imbin#ri rapide.
Lucrarile provizorii vor fi supravegheate, iar apa dezinfectats adecvat:

k) trecerea, din momentul in care sistemul poate functiona cel putin partial, la refacerea
sistematici a acestuia, in ordinea importantei, astfel incit s& se asigure debitele minime de
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functionare. Ordinea de importanfii poate fi stabiliti prin analiza riscutui de nefunctionare a
fieclirui obiect component al lucririi.

ART, 193

fn cazul calamititilor naturale trebuie actionat rapid si eficient, asigurandu-se:

a) realizarea planului de actiune, insusit de personal prin simuliri anterioare producerii
calamititii;

b) asigurarea cadrului organizatoric, astfel incit personalul si lucreze independent, legitura
intre echipe si factorii de decizie realizéndu-se cu mijloace adecvate de comunicatie, care si fie
independente de reteaua de telefonie mobils sau fixi.

¢) SC Compania AQUASERV SA va monitoriza, controla si transmite periodic (2-3 ori/zi)
cafre autoritatea publica locala datele privind calitatea apei potabile precum si masura in care
este concretizata asigurarea minima de apa potabila din sursa protejata (1-2 Vomy/zi).

ART. 194

Dupé incheierea operatiunilor de remediere, toate instalatiile vor fi dezinfectate in mod
sistematic. Cénd apa devine potabili populatia va fi ingtiintati c3 poate utiliza aceasti apd in mod
normal. Se va face o inspectie generali a retelei pentru detectarea si remedierea locurilor pe unde
se pierde api.

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

ART. 195
Refeaua de canalizare poate fi afectati de un cutremur fird si apard efectele exterioare,
deoarece o parte din apa exfiltraté se va drena in piméant.

ART. 196
SC Compania AQUASERYV SA va efectua urmiitoarele activitati:

a) verificarea curgerii apei incepand de la ultimul c&min al colectorului principal (la intrarea in
statia de epurare sau ciminul amonte al unei subtraversiri);

b) stabilirea locului in care apa nu mai curge prin colector, marcindu-se tronsoanele i
verificAnd terenul daci are crapituri vizibile, sunt tasiiri de teren, sunt constructii pribusite peste
canal etc.;

c) se va interveni prin pomparea apei in alt colector sau chiar direct in emisar, caz in care
trebuie sd existe un aviz prealabil al autoriti{ii de mediu, pentru o perioadd de timp cit mai
scurtd, in cazul unor tronsoane rupte, pe lungime mare, in porfiunea aval;

d) folosirea mijloacelor locale de dezinfectare pe traseu, a procedurilor proprii;

¢) vor fi degajate locurile pe unde apa meteorici poate curge singuri in emisar;

1) vor fi puse in stare de functionare mijloacele auxiliare de pompare a apei din colectoare cu
mijloace ce pot fi aduse pe amplasamente pregitite din timp sau sunt deja montate §i se face
numai punerea in functiune;

g) refacerea provizorie a retelei de canalizare folosind tuburi usor de montat (PVC gofrat, otel
etc.), tuburile vor putea fi montate aparent, cu protecfie contra traficulut stradal.
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ART. 197
Dupd stabilizarea situatiei, refeaua de canalizare va intra intr-un proces de verificare totald,

rezultatul final va fi analizat in vederea lulirii unei decizii asupra solutiei de reabilitare sau chiar
de retehnologizare

CAP. X1
Realizarea servicinlui dup3 producerea unei inundatii

SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare cu api

ART, 198

(1) In cazul inundatiilor se vor lua misurile previzute in planul aprobat de Inspectoratul pentru
situatii de urgenti.

(2) In cazul in care statia de pompare ce asiguri presiunea totald in refea este scoasd din
functiune (voit sau accidental) se va asigura o pompare independentii de pe un amplasament
neinundabil cu motopompe pregitite din timp.

(3) Daci localitatea este partial inundatii, se va recurge la urmitoarele misuri:

a) dezinfectarea suplimentari a apei, conform recomandirilor organelor sanitare, conform
planurilor pentru situatii de urgenti;

b) atenfionarea locuitorilor cu brangamente in zona inundati asupra unor misuri suplimentare
legate de consumul apei;

¢) oprirea statiilor de pompare aflate in zona inundati;

d) distribuirea de ap3 imbuteliati locuitorilor afectati.

(4) Daci la captare lucriirile hidrotehnice sunt scoase din functiune, se va asigura apé produsa
de stafii de tratare mobile, stafii care vor fi in dotarea operatorului serviciului de alimentare cu
api, captarea realizindu-se printr-o prizii provizorie.

(5) Daci la sursd calitatea apei s-a degradat puternic, vor fi puse in functiune miésurile de
tratare suplimentar3:

a) adiiugarea de cirbune activ praf;

b) adéugarea de polimeri;

c) reducerea debitului de apa Tn scopul cresterii duratei de decantare;

d) reducerea vitezei de filtrare;

€) ozonizarea apei etc.

(6) Dac sursele de alimentare cu energie sunt afectate se va aplica solufia alimentirii cu
energie electrici de la o sursd de rezervi.

(7) Daci pufurile sau céiminele drenului sunt inundate, acestea vor fi spiilate imediat ce nivelul
apei scade, fiind luate miisuri suplimentare pentru a asigura etansarea lor pénii la depigirea
fenomenului. ‘

(8) Dupi trecerea evenimentului se va proceda la o spilare si dezinfectare totald a sistemului,
obtindndu-se un aviz al organelor sanitare.

ART. 199
n planul de actiune se vor trece elementele aplicabile din misurile ce trebuie luate in cazul

producerii unti cutremur.

SECTIUNEA a 2-a
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Serviciul de canalizare

ART. 200
in pericada inundagiilor reteana de canalizare este suprasolicitatd, intrAnd de cele mai multe ori
sub presiune.

ART. 201

(1) SC Compania AQUASERYV SA va asigura cu maximi prioritate fimctionarea statiilor de
pompare a apelor uzate, suplimentind numé#rul de pompe cu motopompe.

(2} O atenfie deosebitd se va da prevenirii inundirii stajiei de pompare prin luarea futuror
misurilor de indiguire, utilizarea motopompelor etc,

(3) Gradul de asigurare a functiondirii pompelor trebuie si fie mai mare decét al celorlalte
constructii componente ale sistemului de alimentare cu api si de canalizare,

ART. 202
Se vor aplica mésuri suplimentare de dezinfectare, mai ales in zonele in care sistemul de
canalizare a refulat.

ART. 203
Vor fi puse in functiune statii de pompare provizorii, cu motopompe, pentru suplimentarea
capacitiifii de evacuare a apei din zonele inundate.

ART. 204
In scopul reducerii gradului de poluare, in zona joasi se poate recurge la devierea apelor
colectate de pe suprafefele aflate la cote neinundate.

ART. 205
O atentie speciali se va da urmiiririi capacititii de evacuare a emisarului receptor, ludndu-se
misuri adecvate cnd existé riscul intriirii apei prin deversorul liber.

ART, 206

(1) Dupi trecerea evenimentului se vor face o verificare generald a canalizirii, o spalare s o
dezinfectie generali. :

(2) Este obligatorie efectnarea unei analize urmate de un plan de misuri capabile si
imbunititeascd functionarea sistemulni, consemnéndu-se limitele atinse de viituri.

CAP. XTI
Realizarea servicinlui in caz de furtunii gi/sau viscol puternic

SECTIUNEA 1

Serviciul de alimentare cu api

ART. 267

in cazul aparitiei furtunii gi/sau a viscolului SC Compania AQUASERYV SA:

a) va verifica in prim# urgent# sistemul de alimentare cu energie, punéndu-se in functiune,
dacii este cazul, sistemul de rezervi sau vor fi realizate legituri provizorii, pentru actionarea cu
prioritate a pompelor;
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b) va verifica starea ventilatiilor la rezervoare, realizdndu-se o verificare a calitiii apei si o
dezinfectare suplimentar, daci aceasta prezinti nereguli, iar utilizatorii vor fi avertizafi asupra
modului in care si se consume apa;

c) va verifica starea captirii §i actionarea cu mijloace adecvate impotriva inghetirii si blocarii
prizei sau a gritarului, curifarea acesteia va fi permanenty, iar in cazul existentei unor solutii de
rezervé, acestea trebuie puse in functiune;

d) va asigura personalului de exploatare care igi are locui de munci in zone izolate alimentarea
cu hrani, sistem de incilzire gi echipament de protectie corespunzitor;

e} va verifica starea stocurilor de reactivi, acestea fiind reficute periodic, conform normelor.

ART. 208
Dupi trecerea furtunii, va fi reflicut accesul pe ciile de comunicatie si vor fi reficute lucririle
afectate,

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

ART. 209

Pentru mentinerea in funcfiune a statiilor de pompare de pe refeaua de canalizare in caz de
furtund, este de preferat ca una dintre liniile de alimentare cu energic elecirici si fie subterani
sau se va asigura o sursd independenti de alimentare.

ART. 210

fn caz de viscol si de temperaturi reduse, vor fi luate misuri, impreuni cu operatorul
serviciului de’salubrizare §i cu autoritatea administratiei publice locale, de indepirtare a zipezii,
pentru contracararea riscului de topire brusci a ziipezii §i punerea sub presiune a canalizirii.

- ART. 211
Vor fi verificate gritarele deversoarelor, ludndu-se §i misurile necesare pentru eliminarea
blocajelor de gheafii la emisar, blocaje care pot produce ridicarea nivelului apei gi inundarea
canalizarii.

CAP. XIIT
Contraventii si sanctiuni

ART. 212
A .

» Constituie contraventie §i se sanctioneazi, utilizatorul, daci fapta nu a fost siivargiti
astfel incat s& constituie infractiune, dupi cum urmeazi:

(2) Cu amendi de la 300 1a 500 lei, pentru nerespectarea urmitoarelor articole: 167(2),
180(a), 180 (b), 180 (c), 180 (d), 180 (e), L8O (g), 180 (h), 180 (i), 180 (k)

(b) Cu amendi de la 500 la 1000 lei, pentru nerespectarea urmitoarelor articole: 55(1),
56(1), 56(2), 89(3), 89(4), 123, 124(2) si (4), 129, 131, 144(2), 168, 174(1), 174(2), 180
(3). 180 (1), 180 (0), 180 (p), 180 (), 180 (x).

(c) Cu amendi de 1a 5.000 Ia 10.000 lei, pentru:
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- orice interventie neautorizati a utilizatorului asupra elementelor componente ale
sistemului public de alimentare cu api §i de canalizare
- nerespectarea urmitoarelor articote: 180 (f), 180 (m), 180 (m?), 180 (z)

B.

o Constituie contraventie si se sancfioneazii, SC Compania AQUASERYV SA, daci fapta
nu a fost sivirgith astfel tncét si constituie infractiune, dupi cum urmeazi:

(a) Cu amend3 de 1a 500 1a 1000 lei, peniru nerespectarea urmétoarelor articole:177(a),

177 (), 177 (¢), 177 (d), 177 (&), 177 (i), 177 (§), 177 (¥)

(b) Cu amendi de la 5.000 1a 10,000 Jei, urmiitoarele fapte:
- fintArzierea nejustificat a operatorului de a branga/racorda noi utilizatori, precum §i impunerea
unor solufii de brangarefracordare imadecvate din punct de vedere ichnico-economic si
neconforme actelor normative in vigoare si reglementirilor stabilite de autoritiifile nationale de
reglementare competente;
- sistarea nejustificatd a serviciului sau refuzul de a realimenta utilizatorii dupd achitarea la zi a
debitelor restante.

(¢) Cu amendi de la 10.000 lei la 50.000 lei urmétoarele fapte:
- inciiicarea de ciitre operatori a prevederilor reglementirilor tehnice si comerciale, inclusiv a
regulamentului setviciului, stabilite- de autorititile de reglementare competente, precum si
nerespectarea condiiilor asociate ficentelor;
- refuzul operatorului de a pune la dispozitie autoritiifii de reglementare competente datele si
informatiile solicitate sau furnizarea incorect® si incompletd de date si informatii necesare
desfigurdirii activiti{ii acesteia;
- furnizarea/prestarea serviciilor de utilitifi publice in afara parametrilor tehnici cantitativi gi
calitativi adoptati prin contractul de furnizare/prestare si/sau a celor din normele tehnice si
comerciale stabilite de autoritatea de reglementare competent;

(d) Cu amend3 de la 30.000 lei la 50.000 lei urmitoarele fapte:
supune controlului si de a permite verificirile i inspectiile previizute prin reglementiri sau
dispuse de autoritatea de reglementare competentd, precum si obstructionarea acesteia in
indeplinirea atributiilor sale;
- neaplicarea misurilor stabilite cu ocazia activititilor de control;
- furnizarea/prestarea serviciilor de utilititi publice ori a uneia sau mai multor activitiiti aferente
acestora fird licen{d eliberatii potrivit prevederilor prezentei legi sau cu licentd a céirei valabilitate
a expirat ori £iird hotirdre de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;
- practicarea unor preturi gi/sau tarife neaprobate sau mai mari decét cele aprobate de autoritatile
administratiei publice locale ori, dupi caz, de asociatiile de dezvoltare intercomunitari cu obiect
de activitate serviciile de utilitati publice, in baza metodologiilor stabilite de autoritifile de
reglementare competente;
- delegarea gestiunii serviciilor de utiliti{i publice sau a uneia ori 2 mai multor activitifi aferente
acestora, firi respectarea prevederilor prezentei legi, a legislagiei specifice fiecirui serviciu sau a
procedurii de delegare;
- aprobarea obiectivelor de investitii publice aferente infrastructurii tehnico-edilitare a serviciilor
de utilitifi publice fird respectarea documentatiilor de urbanism, amenajarea teritoriului gi de
protectia mediului, adoptate potrivit legii;
- furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu api si de canalizare fir aprobarea autoritiilor
administratiei publice locale prin hotiirire de dare in administrare sau hotirire de atribuire a
contractului de delegare a gestiunii, dupi caz;
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- nerespectarea de ciitre operatori a normelor privind protectia igienei publice §i a sin#tatii
populatiei, 8 mediului de viati al populatiei si a mediului.

C.

+ (1) Constituie infractiune si se sancfioneazi cu inchisoare de ia 3 luni ia 2 ani sau cu
amendi de 1a 36.000 e 1a 50.000 lei urmétoarele fapte:

a) distrugerea, deteriorarea §i manevrarea neautorizati a stivilarelor, gritarelor, vanelor, a
altor constructii gi instalaii hidrotehnice aferente sistemelor de alimentare cu apd si de
canalizare, care afecteazii siguranta serviciilor, functionarea norimali si integritatea sistemelor de
alimentare cu api gi de canalizare gi produc efecte sau prejudicii materiale grave;

b) impiedicarea accesului la constructiile, instalatiile gi echipamentele componente,
prin amplasarea de constructii sau prin depozitarea de obiecte si materiale pe traseul aductiunilor,
conductelor, colectoarelor, canalelor, ciiminelor, hidrantilor exteriori etc.

(2) Constituie infractiune in domeniul serviciului de alimentare cu api si de canalizare si
se pedepsesc cu inchisoare de la 6 luni la 3 ani sau cu amendi de la 50.000 lei 1a 100.000 lei
nerespectarea prevederilor art.57 (1), 57 (7) precum si urméitoarele fapte:

a) poluarea gravi, in orice mod, a sistemelor de alimentare cu api §i de canalizare a
localitatilor;

b) nerespectarea zonelor de protectie & constructiilor i instalatiilor aferente sistemelor de
alimentare cu api §i de canalizare, instituite in conformitate cu normele tehnice §i de protectie
sanitari in vigoare, dacii aceste zone €rau marcate in mod corespunzitor, precum §i distrugerea
marcajelor care semnalizeazi aceste zone.

ART, 213

(1) Constatarea contraventiilor §i aplicarea sanctiunilor pentru contraventiile operatorului si
utitizatorutui, se face de cétre personalul Imputernicit in acest scop de primarii autorititilor
administratiei publice locale deservite.

(2) In vederea constatiirii contraventiilor, reprezentantii imputerniciti previzui la alin. (1) au
acces, dacl acest lucru se impune, in conditiile legii, in clidiri, inciiperi, la instalatii i in orice alt
loc, unde au dreptul si verifice instalatiile de utilizare, precum si si execute misuritori si
determindri. Atit operatorii, cat §i utilizatorii sunt obligati si puna la dispozitie reprezentantilor
imputerniciti documentele cu privire la serviciul de utilitiiti publice furnizat/prestat.

(3) Organele de politie comunitare sunt obligaie si acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor
imputerniciti.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, previizute la art.212 din prezentul regulament, se
completecazd cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobati cu modificari si
completiri prin Legea nr. 180/2002, cu modificiirile si completirile ulterioare.

CAP. X1V
Dispozitii finale si tranzitorii

ART. 214

Prezentul regulament al serviciului de alimentare cu ap# si de canalizare, a fost elaborat cu
respectarea prevederilor regulamentului cadru §i a fost aprobat prin Hotdrfirea Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitari Aqua Invest Mures nr.5 din 16.02.2016.
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ART. 215

La data intrérit in vigoare a prezentului regulament, orice dispozifie contrar} acestuia, precum si
orice prevedere a vreunei hotiriri a Consiliului local al Municipiuvtui Tirgn Mures, care
contravine prezentului regulament, se abrogi.
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ANEXA nr. 1 1a Regulamentul serviciului de alimentare cu api si de canalizare in aria de
operare a Companiei Aquaserv SA

INDTCATORI DE PERFORMANTA PENTRU SERVICIILE PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA SI DE
CANALIZARE
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raport intre cantitatea de api furnizatd si
cea Intratd in sistem

b) gradul de extindere al retelei exprimat
ca raport intre lungimea retelel data in
functiune la Incepukbul periocadei luate in
calcul 3i cea de la sfarsitul perioadel
luate In calcul

¢) consumul specific de energie electricid
pentru furnizarea apei, calculat ca raport
intre cantitatea totald de energie
consumatd trimestrial/anual pentru
functionarea sistemului sl cantitatea de

kWh

kWh
me

kih

kWh
wme

d) durata zilnici de alimentare cu api
calculatd ca raport intre numirul medin
zilnic de ore In care se asiguri aph la
utilizator si 24 ore, pe categoril de
utilizateri

e} gradul de acoperire exprimat ca raport
intre lungimea retelei de distributie si
lungimea totald a strdzilor

£) gradul de contorizare exprimat ca raport
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contoare la bransament si numirual total de
utilizatori
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"PENTRG SiSTENUL DE CANALIZARE

a) gradul de deservire exprimat ca raport
intre lungimea rotelel de canalizare si
lungimea tovald a strdzilor

b) gradul de extindere al reteiel de

canalizare exprimat ca raport Intre
lungimea strizilor oy sistem de canalizare
datd in functiune la inceputul periocadei
luate in caleul si cea de lz2 sfarsitul
perjocadel luate In caloul
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¢} consumul specific de snergie elechrics
pentru evacuarea si epurarea apelor urate,
cdloulat ca raport Zntre cantlitatea totald
de eneryie eleoctrich consumati
triwestiriald/anuald pentru asigurarea
serviciuiui si cantitatea de apd uzati
evacuati
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- Asociatla de Dezvoitare Intercomunitard ,,
A O U A Sediul social ; Piata Victoriei nr. 1, 540026, Targu-Mures,
() Sediul operational : str: Kos Karoly nr. 1, 540297, Targu Mures,
INVEST MURES Cod fiscal 24231886, tel. 0265-210028,

ASOCIATIA DE DEZVOLYARE JINTERCOMUNITARA mail' ofﬁm@ aquainvestmufes.ro

HOTARAREA NR.8

din 05 iunie 2025

privind modificarea si actualizarea "Regulamentului serviciului de alimentare cu
api i de canalizare in aria de operare a Companiei Aquaserv SA” in

conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru aprobat prin Ordinul ANRSC

nr, 88/2007, si a constatiirilor Notei de control al ANRSC din data de 11.08.2022

Adunarea Generald a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitary “AQUA INVEST MURES”,

Avénd in vedere prevederile art.5 alin.(2), Iit. .I*, art.16 alin.(3) lit. f7, art.17 alin.(1), lit
A" gi art. 21 alin.(1) din Statutul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitars "Aqua Invest
Mures”, precum si ale art.76 alin.(2), lit.,a” din Contractul de Delegare a Gestiunii Serviciilor
Publice de Alimentare cu Ap3 si de Canalizare,

Potrivit prevederilor art. 6 din Legea nr.241/2006 privind serviciul de alimentare cu apa
si canalizare gi ale Ordinului nr.88/2007 pentru aprobarea regulamentului-cadru al
serviciului de alimentare cu ap# si canalizare,

Tindnd cont de solicitarea Operateruul Regional privind modificarea si actualizarea
"Regulamentului serviciului de alimentare cu apé si de canalizare in aria de operare a
Companiei Aquaserv SA” In conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru aprobat prin
Ordinul ANRSC nr. 88/2007, potrivit Notei de control al ANRSC din data de 11.08.2022.

HOTARASTE :

Art.1. Se aprob8 modificarea si actualizarea "Regulamentului serviciului de alimentare
cu apa gi de canalizare in aria de operare a Companiei Aquaserv S.A" in conformitate cu
prevederile Regulamentului-cadru aprobat prin Ordinul ANRSC nr. 88/2007, si a
constatérilor Notel de control al ANRSC din data de 11.08.2022, conform anexei care face
parte integrant3 din prezenta hotéirére.

Art.2. Se mandateazs presedintele Asociatiel de Dezvoltare Intercomunitard “AQUA
INVEST MURES”, dl. Péter Ferenc, sau persoana cireia i-a fost delegati calitatea de
reprezentant al judefului Mureg in Adunarea General¥ a Asociatiei, s& semneze in numele 5i
pe seama membrilor asociafi, hotérérea AGA si Actui Aditional la Contractul de delegare a
gestiunii serviciilor publice de alimentare cu ap¥ si de canalizare, aprobat conform
dispozititlor articolului 1. .

Art.3. Prezenta hotdrdre se comunicd membrilor Asociatiei de Dezvoltare

Intercomunitard “AQUA INVEST MURESY si .Companiei Aquaserv” S.A. care raspund de
aducerea sa la indeplinire. '




. Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard ,, AQUA INVEST MURES
A O U A Sediul social : Piata Victoriei nr. 1, 540026, Targu-Mures,
' Sediul operational : Kos Karoly nr. 1, 540297, Targu Mures,
INVEST MURES Cod fiscal 24231886, tel. 0265-210028,

ASOLTATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA mall OfﬁCE@aquaanestmures ro

HOTARAREA NR. 9dinzivs fo

dm 05 iunie 2025

Serviciilor Publice de Alimentare cu Apa side Canalizare mregistrat sub
nr.22/05.03.2010, Ia Asociatia de Dezvoltare Intercomunitari ,Aqua Invest
Mures” si sub nr. 202662/05.03.2010 la Compania Aquaserv S.A Targu Mures —

Adunarea Generald a Asocialiei de Dezvoltare Intercomunitard “AQUA INVEST
MURES”,

Avand in vedere prevederile art.3 alin (1) din Legea 51/2006 — Legea serviciilor
comunitare de utilitidti publice, republicatd, cu modificérile si completdrile ulterioare si
prevederile art. 10, alin (1) litera a), b), art. 17, alin (1) din Legea 241/2006 - Legea
serviciulul de alimentare cu ap@ si de canalizare, republicat¥, cu modificirile si completérile
ulteneare,

in temeiul art. 16, alin. (3) lit a) §i b), art. 17, alin. (1) lit. d), art. 20, alin. (4)
precum si ale art. 21, alin. (1) din Statutul Asociatiel de Dezvoltare Intercomunitar a "AQUA
INVEST MURES"

Tindnd cont de Nota de control al ANRSC din data de 11.08.2022, —

HOTARASTE :

Art.1. Se aprobd modificarea Contractului de Delegare al Gestiunii Serviciilor Publice de
Alimentare cu Apd si de Canalizare inregistrat sub nr.22/05.03.2010, la Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitard ,Aqua Invest Mures” gi sub nr. 202662/05.03.2010 la Compania
Aquaserv S.A Targu Mures, respectiv se aprobd Actul Aditional la Contractul de Delegare al
" Gestiunil  Serviciilor Publice de Alimentare cu Apd si de Canalizare
nr.22/202.662/05.03.2010, din anexd, care face parte integrants din prezenta hotirare.

Art.2 Se mandateaza Pregedintele Asocialiei de Dezvoltare Intercomunitard ,, AQUA
INVES MURES”, di. Péter Ferenc, sau persoana cireia i-a fost delegat¥ calitatea de
reprezentant al judefulul Mures in Adunarea General8 a Asociatiei, s§ semneze in numele si
pe seama membrilor asociatj, hotdrérea AGA si Actul Aditional la Contractul de Delegare al




Gestiunii  Serviciilor Publice de Alimentare cu Apd s§i de Canalizare
nr.22/202.662/05.03.2010, aprobat conform dispozitiilor art.1.

Art.3 Prezenta hotérare se comunicd membrilor Asoclatiei de Dezvoltare
Intercomunitard "AQUA INVEST MURES” si Operatorului Regional Compania Agquaserv S.A
Tg-Mures.




COMPANIA AQUASERV S.A.
ORC: J26/464/1998;  CIF: RO10755074

' Str. Kbés Karoly nr.1l  Térgu-Mureg
\ Cod posgtal: 540297, ROMANIA

Telefon: +40-(0)265-208.800
Fax: +40-(0)265-208.881

¢ 9 M_ B ’q v & E-mail: officeBaguaserv.ro
A.QUASERV , WWW.agUaserv.xo

ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR

HOTARAREA nrd
din 29 octombrie 2024

Aviind in vedere:

® Adunaren generald a acfionarilor a COMPANIA AQUASERV S.A., intruniti legal,
conform art, 117 alin4 din Legea societéitilor, nr.31/1990, Republicats, la sediul societijii din Tirgu
Mureg str. Kos Kéroly ar. 1, judetul Mures, - potrivit cvorumului si drepturilor de vot detaliate in
procesul verbal al gedingei,

¢ Convocatorul AGA al Companiei Aquaserv SA Tg, Mures nr, 213.140/1/C/8/27.09.2024,
comunicat acfionarilor,

e Temeiurile legale din:

- Actul constitutiv al societiitii valabil din data de 18 dec. 2018, respectiv: art. 15 alin. 4 lit. i,
- Legea nr.31/1990, privind societétile, cu completirile §i modificérile ulterioare, Republicati,
respectiv art.113 litm,

Tinfind scama de:

Indeplinirea formalitifilor legale privind organizarea si desfiigurarea Adundrii Generale
Extraordinare a Actionarilor din data de 29 octombrie 2024, orele 12.30, asa cum rezulti din
procesul verbal al sedintei, respectiv cu prezenta reprezentantilor a 96,238 % din totalul capitalului
social al societitii, si 89,91 % din num#rul total de voturi, care pot fi exercitate,

hotirdgte :

Art. 1. Alin.1 Se aprobi alegerea in functia de presedinte al sedintei Aduniirii generale
extraordinare a actionarilor din data de 29 octombrie 2024, domoul Szasz Zoltan Tibor,
reprezentantul actionarului Judetului Mures.

Alin, 2. Se aprobi alegerea in functia de secretar al sedintei Adunfirii generale
extraordinare a actionarilor din data de 29 octombrie 2024, domnul Soos Zoltan, reprezentantul
actionarului Municipiul Tg. Mures.

Art.2. (1) Se aprobéi modificarea Contractului de delegare a gestiunii nr.22/202.662/2010,
precum si a Regulamentului serviciilor, anexi a acestuia, respectiv Actul aditional la Contractul de
delegare al gestiunii serviciilor publice de alimentare cu api g de canalizare
nr.22/202.662/05.03.2010, din anexi, care face parte integrantyi din prezenta.

(2) Se imputernicegte domnul director general Sipos Levente, in vederea semmniirii Actului
aditional, aprobat la alineatul 1.

Art.3. Se imputerniceste domnul Sipos Levente, domiciliat In Municipiul Tg. Mures, str.
Miorifei, nr.13, jud. Mures, cetiitenia: roméni, data nagterii 18.10.1977, locul nagterii: Mun. Tg.
Mureg, jud. Mures, act de identitate tip CI, seria ZS, nr. 202510, eliberat de SPCLEP Tg. Mures, la
data de 09.08.2021, avind CNP 1771018264416,- cu posibilitatea de mandatare, - ca in numele si
pe seama societiitii, cu putere gi autoritate depling, s& semneze toate documeniele si s# indeplineasci
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toate formalitiifile necesare atdt 1a Ofieiul Registrului Comerfului, cét i la oricare autoritate,
insitutie publicli, persoand juridics sau fizic, precum §i si execute orice operafiuni, in vederea
aducerii 1a indeplinire a prezentei hotiirdri, fn vederea asiguriirii opozabilitiii fafd de teryi.

Art. 4. Prezenta hotiirdre se comunics ORC Mures, Monitorului Oficial al Roméniei, i
domnulni Sipos Levente, care réspunde de aducerea sa la indeplinire,

PRESEDINTE DE SEDINTA, SECRETAR,
S Zoltan Tibor Soos Zsltan
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