CONTRACT DE SERVICII,
nr, 2775 din 10.10.2018

1.Preambul
In temeiul Legii nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale s-a inchejat prezentul contract de servicii.
inire

1.1, -S.C. COMPANIA AQUASERY §.A, cu sediul in Tg. Mures, str. Kos Karoly nr. 1, cod postal:
340297, tel: 0265 208800, fax: 0265 208881, c-mail: office@aquaserv.ro, avand numar de
inmatriculare  J26/464/1998. CII©: RO10755074. cont bancar ROTGINGBOOT 100002913802
deschis la ING BANK N.V. Amsterdam - Sucursala Tg. Mures. reprezentata prin ec. Sorin Lasar, -
director general, in calitate de ACHIZITOR. pe de o parte

si
LZ- 8.C. CHRISTIAN GAVRILA S.R.L, cu sediul in localitatea W, .
cod postal . tel C T fax avind nr. de inmatriculare
I, CUL | .cont bancar: Ak ) { 4 deschis a
Fomien resprezentata prin Christian Gavrila- administrator denumit in continuare

PRESTATOR pe de alta parte.

2. Definigii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

Gocamtract  represinid preseniud contract $7 loale Anexcle sale.

boachizitar §i prestator - partile contracianie, asi cum sunt acestea numite in prezentul contract:

¢ gretid contractufui prewl plavhil prestnorulu de catre achizitor, in baza contractului, pentru
deplmires wtewrali $i coresnunyitoare o turor obligatiifor asumate prin contract:

d. servicii - serviciile definite prin prezentul contract:

e. produse - echipamentele, maginile. utilgjele. orice alte bunuri. cuprnse i anesw/anexele la
prezentul contract, pe care prestatorul se obliga, prin coniruct wa fo e 0 aciiete s

f. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul parplar, core s e datorensd greselin sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheior eontraciulul st face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea cvenimente: ravhoaic,
revolutii, incendii, inunda(ii sau orice alte catastrofe naturale. restriclli aparute ¢a urmare a unci
carantine. embargo. enumerarca nefiind exhaustiva ci enunfiativi. Nu este consideratd forfd majora
un cveniment asemenea celor de mai sus care. (ard a crea o imposibilitate de exceutare, face extrem
de costisitoare executarca obligatiilor uneia din parti:

¢ 2i - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unci prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si viceversa, acolo unde acest tucru cste permis de context.

3.2 Termenul “7i"sau “zilc™ sau orice referive la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se
speciticd in mod diferit.

Clauze obligatorii
4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se obliga sa presteve serviciile de impelmentare Sistem integrat pentru evidenta
contoare, clienti, contracte, facturare, urmirire fncasari in perioada  convenita, in conformitate
cu prevederile caietului de sarcini. respectiv in contormitate cu obligatiile asumate prin prezentul
contract.
4.2 - Achizitorul se obligd sd platcasca . in baza prefurilor unitare din oferta financiara.
contravaloarca serviciilor efectuate de catre prestator. '
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S Pretul contractului

3.1 Prequl estimat pentru indeplinirea contractului. platibii prestatorului de catre achizitor. este do
993.000,00 lei. la care se adauga TV A conform reglementérilor legale in vigoare.

8.2 Prequrile unitarc aferente serviciilor prestate sunt ecle prevatute in olerla {inanciara a
Prestatorulul. parte integrantd a prezentului contract

3.3.- Prequl final pentru indeplinirea contractului va 1 format prin insumarea tuturer facturilor fiscale
acceptate de achizitor,

6. Durata contractului

6.1 - Durata prezentului contract este de 12 luni. incepand de la data semnarii contractului de catre
ambele parti.

6.2 - Preszentul contract expira si fnccteazi sa produca cfecte la data la care ambele pari si-au
indeplinit obligatiile reciproce ce decurg din prezentul contract.

7. Executarea contractului
7.1 - Executarea contractului incepe de la data semnarii contractului de citre ambele partt.

8. Documentete contractului
8.1 - Documentele contractului sunt:
a) Oferta prestatorului. conform SICAP-anunt nr, [SCN1005934] .
b)Caietul de sarcini, conform SICAP-anunt nr. [SCN1005934]
c) Garantia de buna exgcutic :
d)Acte adijionale. daca vor exista:
) Alte anexe ta contract daca este cazul,

9. Caracterul confidentiatl at contractului
9.1.(1) - O parte contractanta nu arc dreptul, tard acordul scris al celeilalte part

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terfe parti. in afara acclor
perscane implicate in indeplinirea contractului:

h) de a utiliza informatiile 1 documentele obtinute sau la care are acees in perivada de derulare a
contractului. in alt scop decdt accla de a-gi indeplini obligatiile contractuale.
(2)- Dezvaluirea oricarel informatit faja de persoancle implicate in indeplinirea contractului se va
face confidential si se va extinde numai asupra acelor informagii necesare n vederea indeplinirii
contractului,
9.2, - O parte contractanta va fi cxoncrata de raspunderea pentru ¢zviluirea de informatii referitoare
la contract daca :
a}informatia era cunoscutd partii contractante tnainte ca ca sa fi fost primita de fa cealaliad parte
contractantd; sau
b) informatia a fost dexvaluitd dupé ce a fost obtinut acordul scris al celeilalie pary contractante
pentra asemenea dezviluire; sau
¢} partea coniractantd a fost obligatd in mod legal sd dezvaluic informatia.

1), Obligatiile principale ale prestatorului

10.1.(1)- Prestatorul are obligatia de a proiccta, implementa i de a finaliza . 1esta s de a pune in
functiune sistemu! informatic ofertat. . de a efectua instruirea cu privire atat la operarea sistemului
cat i la intretinerea sistemulul.  de a elabora diferite documente. cu atentia st promptitudinea
cuverita. in concordan{a cu obligatiile asumate prin contract.

(2) Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarca serviciilor, de a asigura forta de munca.
materialele. echipamenicele si toate celelalte obiccte. fie de naturd provizorie, fic definitive, cerute de
si pentru contract, in masura in carc necesitatea asiguranii acestora este prevaszuld in contract sag se
poate deduce in mod rezonabil din contract.

10.2 - la cererea achizitorului. Prestatorul are obligapia de a prezenta spre aprobare. inainte de
inccperea prestatiei. graficul/planul de  prestare actualizat intocmit in ordine tchnologicd defalcat
intr-o masura adecvatd pentru urmarirea realizarii fizice a serviciilor.

~



1.3, - Prestatorul este pe deplin re cahil merntr e o (PO 274
3. - Pres pe deplin responsabil pentru conformitatea, stabilitatea stostgurania tuturor

o_perailumlor executate precum st pentru procedeele de prestare utilizate. cu respectares prevederilor

st a reglementariior legale in vigoare.

10.4 - (1) Preglatorui arc obligajta dc a respecta §i exceuta dispozitiile achizitorului in orice

prob}pmé, menfionata sau nu in contract, referitoare la prestarea serviciilor cu asigurarea continuita

lor. In cazul in care prestatorul considera cd dispoviiile achizitoruiui sunt nejustificate sau

moportune, acesta are dreptul de a ridica obiectii, Tn scris. fard ca obiectiile respective s2 il absolve

de obligatia de a exccuta dispozifille primite. cu exceptia cazului in care accstea contravin

prevederilor legale.

{2} [n cazul in care respectarea si executarea dispozifiilor prevazute fa alin.(1) determina dificultay in

executie care genereazd costuri suplimentare justificate de catre prestator, atunci aceste costuri pot i

acoperite pe cheltuiala achizitorului.

10.5 (1) - Prestatorul este responsabil de [urnizarca tuturor cchipamentelorsotturilorlicentetor

instrumentelor, dispozitivelor §i resurselor umane neecsarc in vederea indeplinion responsabiliiagi

respective.

10.6 - Prestatoru) se obliga de a despagubi achizitorul impotriva oriciror:

a) reclamatit $i actiuni in justitic, ce rezulta din incalcarca unor drepturi de proprictate
mtelectuala (brevete, nume, marci inregistrate cte.). legate de echipamentele. materialele.
nstalatitle sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate sau incorporate
in aceslea; i

b) daunc-interese. costuri, taxe §i cheltuiell de orice naturd. afcrente cu excepiia situafic: in
care o astfel de ncaleare rezulta din respectarca proiectului sau caictuivl de sarcini intoemit
de catre achizitor.

10.7- Prestatorul garantcaza ca la data recepiiei serviciilor prestate va avea caliagle declarate de
calre acesta in contract. va rspunde regiementarilor tchnice in vigoare si vu vor 1 afeclate de vicii
carc ar diminua sau ar anula valoarca ori posibilitatca de utilizare sistermului integrat. contorm
condifitfor normale de exploatare sau a cclor specificate in contract / caietul de sarcint.

11. Obligatiile principale ale achizitorului

11.1 - Achizitorul se obligd sa receptioneze. potrivit clauzei 16, serviciile prestate in termenul
COnvVEntt.

11.2 - Achizitorul sc obliga sa plateasca catre prestator, prejul serviciifor prestate in termen de 30 de
zile de la emiterea facturiy fiscale. aceasta urmind a fi intocmitd numai dupa tinalizarca principalelor
etape intermediere din cadrul propuneri: financiare a Prestatorulul - Formularul ne 20~ Centralizator
de preturi

12. Samctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligathilor

12.1 - In cazul in care. din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuscste si-si indeplineasca obligaliile
asumate, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitafi. o sumi cgala
cu aiveiul dobanzii legale penalizatoare. prevazutd la art.3 alin.2”] din Ordonanta Guvernulw
nr. 1372011 cu modificarile si completarile ulterioare. aplicata la prejul contractului pentru ficcare 2
de in:drzicre. Valoarea penalitatilor se constituic venit al achizitorului.

12.2  Incazul in care Achizitorul nu onorcaza facturile in termenul prevazut la art. 1 1.2, prestatorul
arc dreptul de a calcula dobanzi penalizatoare . dupd cum urmeari:

- nivelul dobanzii legate penalizatoare este cel prevazut fa art.3 alin.2”! din Ordonanta Guvernulus
nr.13/20411 cu modificarile §1 completarile ulterioare ;

- dobanzile se datoreaza si se calculeazd asupra valorii neachitate, pentru ficcare 71 de intdrviere.
incepand cu prima zi dupd expirarca perioader prevazutd la art. 11 2:

- valoarca totala a dobénvilor nu poate depasi cuantumul debitulul giose constituic venit al
prestatorudut

12.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezenwl contract de cétre prestatorul. da drepiul
achiz:torului de a rezilia contractul de prestatorul in mod unilateral §i de a pretinde plata de daune-
interese. Rezilicrea opereaza pe deplin drept. prin notificarea transmisd recomandat, fard intervenya
instarelor si fara indeplinirea altor formalitali. aceasta clauza reprezentand un pact Connsoriu Cxpres
de grad V.
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Clauze specifice

13. Garantia de buna executic a contractutui

13.1. Prestatorul s¢ obliga sa constituic garantia de buna executie a contractului, in termen de 5 zile
fucritoare de la datfl semnarii contractului. in cuantum de 99.300,80 lei. reprezentind  10% din
valoarea contractului,

13.2. Garanfia dc bund execufic se va constitui prin oricare dintre formele prevazute la art.46 din
HGR nr.394/2016.

13.3, Restituirca garantici de buna execujie de citre autoritatea contractanta se tace in ccl mult 14
zile de la data indeplinirii de catre contractant a obligajiilor asumate prin contract. dacd nu a ridicat
pané la acca data pretentii asupra ci.

14. Alte resposabilitiiti ale prestatorului

1.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile previizute in contract cu profesionalismul 51
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat prin prezenwl contract si in conformitale cu
cerinfele stabilite prin caictul de sarcini.

(2) Prestatorul sc obligd sa supravegheze prestarca serviciitor, s asigure resursele umane.,

materialete. instalafiile, cchipamentele si orice alte asemenca. fic de natura provizoric. fie delinitiva
cerute de si pentru contract, in masura in carc neccsitalea astgurdrii acestora este prevazula in
contract sau sc poate deduce in mod rezonabil din contract,
14.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru exccutia serviciilor in conformitate cu lermenele
de prestare prevazute in caictul de sarcini si/sau in oferta tehnica. Totodatd. cste raspunzator aldt de
sigwanfa tuturor operajiunilor i metodelor de prestare wtilizate, cat i de calificarea personalului
folosit pe toatd durata contractului.

5. Alte responsabilitiati ale achizitorului
15.1 - Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorulul orice facilitap si/sau informath pe care
acesta le-a cerut In propunerea tchnica si pe care le considerd necesare indephnivii contractului.

16. Receptie i verificiri

16.1 - Achizitoru! are dreptul de a venfica modul de prestare a servicitlor pentru a stahihi
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tchnica si din caietul de sarcini.

16.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din Caictul de sarcini Achizitorul
are cbligajia de a notifica prestatorului. identitatea reprezentantilor sdi imputernicifi pentru accst

scop.

17. Incepere, finalizare, intdrzicri, sistare
17.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in termen de maxim 15 de zile de
la data incheierii contractufui, in conformitate cu termencle stabilite prin caictul de sarcini.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare. datorate
in exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirca perioadei de prestare a serviciulul, §i

h) totalul cheltuiclilor afercnte, duca este cazul, care s¢ vor adauga la prejul contractului.
17.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau. dacd este cazul. orivare fazd a acestora
prevazutd a fi terminatd intr-o perioadd stabilita in gralicul de prestare. trebine fmahizate i termenuld
convenit de parti. termen care sc calculeaza de la data inceperii prestarii servicitdor.,

{2y In cazul In care:
- orice molive de intdrziere, ce nu sc datorcazd prestatorului. sau
- alte circumstanic neobisnuite susceptibile de a surveni. altfel decat prin incalcarca contractului
dc cétre prestator.
indreptajese prestatorul de a solicita prelungirca perioadei de prestare a serviciilor sau a onicarci tase
a acestora, atunci partile vor revizui. de comun acord, perioada de prestare st vor semnd un act

aditional.
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/.3 - Dacd pe parcursul indepliniri; contractulul, prestatoryl nu respecta termenele de prestare
deesta are obligatia de a notifica acest lucra, in tmp util achizinorului. Moditicares datei/perioadelor
de prestare asumate se face cu acordul partilor, prin act ddivional,

17.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelunpire a termenciug de execulie. orice
intérziere in indeplinirea contractului déd dreptul achizitorului de a solicita penalitai prestatorul ui.

18. Ajustarea prefului contractului
18.1- Pe perioada de derulare a contractului. preturile unitare exprimate in 'oi dia Olerta financiara.
raman ferme §i nu se ajustenza.

19. Amendamente

19.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului. de a conveni modificarea
clauzelor contractului. prin act adifional .

19.1 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a solicita, in situatii temeinic Justificate. prestarea unor
scrvicii suplimentare, similare sau identice. devenite strict necesare in vederea realizarii contractului
19.2 - Orice modificare sau suplimentare. finalizata prin semnarea de citre ambele parti a anur act
aditional. este posibila in masura in care a apdrut odata cu executarea contractului sau in urma unor
circumstante ce nu puteau fi prevazute anterior si nu afectcaza caracterul gencral al contractutui. in
sensul in care nu reprezinta o incilcare a drepturilor si obligatiilor partilor st nu duce la o majorare
mat mare de 10% din prequl contractului de servicii.

19.3 - Anterior modificarii contractului in acest sens. achizitorul are obligatia Je a efectua notificari|e
scrise impuse de legislatia in domeniu,

20. Subcontractanti
20.1 - Prestatorul are obligatia. in cazul in carc par din contract e subcontracteazi. de a incheia
contractc cu subcontractaniii desemnati. in aceleast condifii in care ¢l a semnat contractul cu
achizitorul.
20.2 - (1) Prestatorut are obligajia de a prezenta la incheicrea contractului, toate contractele incheiate
cu subcontractaniii desemnati.

{2} Lista subcontractanilor. cu datcle de recunoastere ale acestora. cai s contracitele incheiate
cu aceslia se constituie in anexe la contract,
20.3 - (1) Prestatorul este pe deplin rispunzator fala de achizitor de modul in care indeplineste
contraciul,

{2) Subcontraciantul csie pe deplin raspunsator fata de prestator de modul in care iy
indeplineste partea sa din contract.

{3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractaniifor daci acestia nu isi
indeplinesc partea lor din contract.
2004 - Prestaoral poate schimba oricare subcontractant numai dacd acesia n s-andephingt parteu sa
din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba proful contractuiui siova Bonotlicaa

achiztorului.

21. Cesiunea
211 - Nicvo Parte nu va cesiona obligagile nascute din prezentul contract, asi/of cum au lost

stpu ate 31 asumale inigial, ,

21.2 - Orice Parte poate cesiona doar creanjele nascate din prezentul consract, adica poale cesiona.

i favoarca anui terl. dreptul siw fa orice sume de incasal sau care vor deveni ieasabile T derulares
contraciulur,

213 - Powivit dispozigitlor ar. 1578 livb) din Noul Cod Civil. debitorul va £ ixformat asupea cosiuaii
printr-o comunicare serisd. cu identificarca cesionarului si a creantelor cedate, ~olicitandu-i-se sa
clectueze plata in noul cont bancar indicat, _
214 - Obligagiile niscute i prezentul contract vaman in sarcina parilor contractante, asticl cum au
test stipulate i asumalte intfial,

ZL.A - Cesiunca nu o va exencra Prestatordl de nicio responsabilitate privi:

whoorice alte oblivagi

asumate sinascute. i preventul contract,

n



212 Forta majora B
220 For marerd oste eonstatatd de o autotiie competenta.

LT Ta mieid cnoterensa pasite conractante de indeplinirea onligatiilor asumate prin
prosental conract oo oot pertoddi i care soeania aclioneaza.

223 -Aim%c;,‘aiémi“m contractulue va 1 uspendaia in perioada de acfiune a tortei majore, dar far3 2
wdicky drepruriie oo 1se cuvencau parilor pand la aparitia acesteia. ‘

ZKZ.(i - Partcw contrsctanti Care invoea et mjord arc obligatia de a notifica celeilalte parti. imediat
3 od complen produceren seosivis 5tos% K orice masuri care §i stau la dispovzitic in vederea
Femy i vonseoinichor

Z_Z.fi - Daca forfa majord actionc. i wou <o vstimeara ¢d vd acfiona o perioada mai mare de 6 luni,
hecare parte va avea dreptul sa 1101 fice coluitalie pdrti incetarea de plin drept a prezentuiui contract,
fard ca vreuna din parti sa poatd pretnde coicilalic daune-interese.

DEy

23. Protejarea datelor cu caracter personal

Conform Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului Furopean si al Consiliuly). privind
protzctia datelor cu caracter personal:

23.1."Prestatorul are obligatia;

a) de a prelucra datele personale in conformitate cu si in imitele stabilite in prezentul contract:

b) dalele cu caracter personal vor fi prefucrate numai pe durata necesara executrii contractulyj
dupk care vor 11 distruse. cu exceplia acclora pentru care legislatia specifica prevede oblipativitatea
pastidrii;

¢} de a prelucra dataie personale numai pentru aducerea [a indeplinire a obligatiilor rezultate din
contract;

d) dc a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza;

e} de a nu devvalui datele personale pe care le prelucreaza allor persoane decat cele in privinta carora
11 ¢sle perniis prin contract;

1) de a implementa masuri tehnice si orgamizatorice pentru protejarca datelor cu caracter personal
impotriva distrugerii accidentale sau tegale. pierderii, modificarii, dezvaluicii sau accesulu

neau’ orizat precum si impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegala:

g) de a asigura asistentda ACHIZITORULUI pentru indeplinirea obligatiilor acestuia de a raspunde
cererilor privind exercitarea de catre persoana vizata a drepturilor sale conferite de GDPR:

h) de a aduce la cunostinta ACHIZITORULUL in cel mai scurt timp posibil. orice incalcare a
siguraniei si/ sau integritafit datelor personale pe care le prelucreava;

1) de 1 se asiguraca toti subcontractanii declarati (unde este cazul) indeplinesc toate obligatitle
asumate de furnizor prin prezentul contract

23.2. Nerespectarca obligatitlor prevarzate la pet, 23.1. atrage raspunderea legali a
Prestatorului in contirminae cu presederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
Furopcan st al Consiliulin. privind protectia datelor cu caracter personal si plata de daune™ interese.

24. Rezilierea contractului

24.1 - Nerespectarea obligajiilor asumatc prin prezentul contract de cétre achizitor/prestator. da
dreptul achizitorului/prestatorului de a rezilia contractul de prestare de servicii in mod unilateral i
de a pretinde plata de daune-interese. Rezilierea opercaza de plin drept, prin notificarca lransmisa
recomandat, fard interventia instapielor si fara indeplinirca altor formalitagi. aceasta clauza
repreventand un pact comisoriu expres de grad [V.

24.2 - Achizitorul isi rezerva dreptul de o denunta unilateral contractut de prestare de servicii, in cel
mult 3¢ de zile de la aparitia unor circumstanfe carc nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractulut $i care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat indeplinirea

contractului respectiv ar fi contrard interesulut public.

25, Solutionarea litigiilor o '
25.1 - Achizitorul st prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila. prin
tratative directe, orice neinfelegere sau disputd care se poate ivi intre ¢i in cadrul sau in legaturd cu

indeplintrea congractubur.
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3.2 Prci dupa 15 de e de FRCEPCRe acestor sratative, achizitory] Soprestatoral nu reusese o
SAnve i mod amiabil ¢ Gvereentd cortraviiala. becare poate solicita ca hispiita si se solutionese

de vitre mstaniele judecaioresti din 4y Mures,

26 Limba care guverneaza contractul
26,1 - | imba care suvermeast contracinl cute mbu ronming

27 Comunicari
20T oh Orice comunicare intre parte retertomre Leindepl nirea prozentulin cop ey trebuie sa fic
P ming in seris,

{15 Orice document seris trohoie RNt bt i momentud Gransmiier st mMomentul
CTTENYES
0.2 - Comunicarile Tntre pai se pot face sioprin telefon, 1ax sau e-mist o cendigia contfirmarii in
SCris a primirii comunicarii.

28. Legea aplicabiia contractului
28.1 - Contractul va fi Interpretat contorm legilor din Romania,

Pértite au infeles s3 incheie avs preseniui contei in doud exemplare.

cale unul pentru fiecare paric.

ACHIZITOR, PRESTATONR,
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