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NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR
CU CARACTER PERSONAL

Compania Aquaserv S.A., cu sediul social in Tirgu-Mures, Str. Kos Karoly nr. 1, inregistrata la Oficiul
Registrului Comertului sub nr. J26/464/1998, cod unic de Tnregistrare 10755074, telefon +40-(0)265-
208.800, email office@aquaserv.ro, privind derularea Contractului de furnizare /prestare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare pentru persoane fizice, va aducem la cunostinta urmatoarele:

1. Compania noastra prelucreaza datele dvs. cu caracter personal in scopul executarii in conditii optime a
contractului Incheiat cu dvs. si In vederea respectdrii obligatiilor legale aferente. Consimtamantul dvs.
poate sta la baza unei prelucrari de date cu caracter personal, in masura in care exista acordul dvs. pentru
anumite operatiuni de prelucrare.

2. Temeiurile juridice sunt reprezentate de executarea unor obligatii derivate din contractul incheiat cu
dvs., existenta unor obligatii stabilite de lege Tn sarcina companiei noastre, interesele legitime urmarite de
companie ca de exemplu: monitorizarea locurilor de acces a clientilor prin camere video de supraveghere
pentru identificarea savarsirii unor fapte care aduc atingere ordinii publice si protectiei angajatilor,
promovarea imaginii sau a unor servicii, promovarii intereselor dvs. ca de exemplu elaborarea unor studii
privind satisfactia clientului si, in masura in care exista acordul dvs., existenta consimtdmantului dvs.
pentru prelucrarea datelor cu caracter personal.

3. Destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal sunt:

e autoritati si institutii publice indreptatite;
e partenerii nostri contractuali care prelucreaza datele dvs. personale in scopul furnizarii serviciului
contractat.

4. Datele cu caracter personal vor fi prelucrate pentru perioada necesara executdrii contractului, cu
exceptia situatiilor in care o prevedere legala stabileste o perioadd mai mare de timp pentru stocarea
acestora sau in situatia in care consimtamantul persoanei a fost acordat pentru activitati suplimentare
executarii contractului, fatd de care perioada pentru care au fost prelucrate inca nu s-a implinit. Ulterior
Tmplinirii perioadei pentru care datele cu caracter personal au fost prelucrate, acestea vor fi sterse sau
anonimizate, cu exceptia cazurilor in care legea prevede obligativitatea stocarii lor pentru o duratd mai
mare de timp.

5. Responsabilul cu protectia datelor in cadrul companiei noastre este dl. Gangu Eugeniu, avand
urmatoarele date de contact: +40-(0)265-208.840, email protectiadatelor@aquaserv.ro.

6. Aveti dreptul de a solicita companiei noastre accesul la datele cu caracter personal, rectificarea sau
stergerea acestora sau restrictionarea prelucrarii sau dreptul de a va opune prelucrarii, precum si dreptul
la portabilitatea datelor.
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7. De asemenea, aveti dreptul de a depune o plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

8. Pentru activitatile de prelucrare intemeiate pe consimtdmantul dvs., aveti dreptul de a retrage
consimtamantul n orice moment, fara a afecta legalitatea prelucrarii efectuate pe baza consimtamantului
Tnainte de retragerea acestuia.

9. Consecintele nefurnizarii datelor cu caracter personal constau in imposibilitatea executarii contractului
incheiat. Pentru activitatile de prelucrare intemeiate pe consimtamantul dvs., daca este cazul, simpla
retragere a consimtamantului produce efectul stergerii datelor cu caracter personal procesate pe acest
temei juridic si incetarea operatiunilor respective de prelucrare pentru viitor.

Semnatura de luare la cunostinta

Data:




